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SELECAD DA NOTICIA: SISTEMATIZANDO CRITERIOS

BRUNA ANDRADE DE ALMEIDA

Resumo

Este trabalho busca elencar aspectos que levam um fato a tornar-se noticia. Dessa forma, o objetivo
do paper ¢ identificar os valores-noticia utilizados pelos jornalistas na produ¢do de contetido rela-
cionada a determinada editoria. No primeiro momento foi feita uma pesquisa bobliografica sobre os
valores-noticia e os critérios de noticiabilidade para que haja uma contextualizagdo do que sera tra-
balhado. Autores como Wolf (2003), Traquina (2008) e Galtung e Ruge (1999) serviram como base
para a identificagdo dos conceitos, bem como a classificagdo dos valores-noticia.
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1. Critérios de Noticiabilidade e Valores-noticia

Os valores-noticias e os critérios de noticiabilidade sao facilmente e constantemente confun-
didos. Alguns autores usam o “valor-noticia” como atributo dos fatos, e o “critério de noticiabilidade”
ao se referir ndo s aos fatos, mas também aos elementos e circunstancias em que sdo percebidos e
analisados. O valor-noticia ¢ um dos critérios envolvidos na noticiabilidade. (MOREIRA, 2006). Os
critérios de noticiabilidade e valores-noticia surgiram, inclusive, na busca do entendimento do que
¢ noticia. Os jornalistas e os pesquisadores desenvolveram teorias, e estudaram fatos para tornar a
resposta mais fidedigna a realidade possivel.

E no percurso dessa longa cadeia produtiva da noticia que devemos investigar a rede de crité-
rios de noticiabilidade, compreendendo noticiabilidade (newsworthiness) como todo e qualquer fator
potencialmente capaz de agir no processo da produgao da noticia. (SILVA, 2005, p. 96)

Para o jornalista, ¢ frequente a divida sobre o que leva os acontecimentos a se tornarem no-
ticia. Isso se justifica pelo fato de que o profissional enfrenta questionamentos decorrentes em razao
da escolha do que pode ser noticiado ou ndo. H4, além disso, uma divergéncia entre veiculos de co-
municagao, visto que nao € necessario haver uma linha ténue a ser seguida por cada um deles. A linha
editorial de cada meio de comunicacdo ¢ uma escolha que abrange suas ideologias, seu publico-alvo
e seu perfil. Esse modelo existe a fim de delimitar melhor qual noticia ¢ interessante a quem 1€ ou
assiste. Um exemplo disso sdo os jornais como o “Estado de Sdo Paulo”, que prioriza matérias de
cunho politico, com maior tom de seriedade e o jornal “Meia hora”, que ¢ destinado ao publico mais
simples, lanca mao de matérias abordando casos que se aproximam da realidade do leitor.

Anoticia ¢ a janela do mundo (TUCHMAN, 1974). Ela apresenta o que queremos, precisamos
e devemos saber. Ao utilizar a metafora, a pesquisadora também explica que a visdo de tal janela ¢
varidvel de acordo com quem est4 vendo e como ela ¢ apresentada. “Os meios de comunicacdo tém
o poder de moldar as opinides dos consumidores sobre topicos sobre os quais eles sdo ignorantes”
(1974; p. 2, traducdo nossa ).
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O socidlogo americano Herbert Gans (2004) estudou que para a teoria da noticia, had uma
divisdo de quatro grupos. O primeiro grupo parte do pressuposto de que o jornalismo emite seu valor
subjetivo na defini¢do e caracterizagdo da noticia. O segundo faz essa abordagem de acordo com as
rotinas de producdo de seu respectivo veiculo. J4 o terceiro analisa ndo o profissional ¢ o ambiente
de trabalho, mas sim a noticia, de fato. Essa linha de pensamento assemelha-se a teoria do espelho.
E como se o proprio acontecimento ja tivesse seu valor ¢ a midia simplesmente “o espelhasse”. O
quarto e ultimo faz uma analise da noticia a partir de influéncias externas, como o autor diz, “deter-
minismos tecnoldgicos ou economicistas (2005, p. 79).

Alguns estudiosos como Mauro Wolf (1999), Golding-Elliott (1979) e Gans (1979) defendem
que a noticia se constroi a partir da juncdo dos critérios de noticiabilidade, que sdo formados pelos
denominados valores-noticia. Interessa-nos, portanto, compreender a sistematizagdo de tais crité-
rios e dos valores-noticia na editoria de turismo, visto que isso exerce uma influéncia na selegcao de
noticias ha quatro décadas. Para um fato tornar-se noticia, ¢ primordial que obedega a requisitos,
consequentemente, possua noticiabilidade. E comum que muitos autores fagam uma desordem entre
os critérios de noticiabilidade de valores-noticia.

Os autores que trabalham com critérios de noticiabilidade tendem a uma visdo mais objetiva
do processo produtivo da noticia, como se fosse possivel uma nitida separagdo entre o fato e o jor-
nalista. (...) Ja os autores que tratam a sele¢do de noticias a partir da nogao de valor-noticia tendem a
admitir o pertencimento mutuo entre o jornalista e o fato. (...) (MOREIRA, 2006, p. 39)

Stuart Hall (1978) descreve que a noticia ¢ o resultado final de um processo complexo que
lanca mao de critérios de escolha e selecdo, que sao os ditos critérios de noticiabilidade. A frase dita
por John B. Bogart no século XIX, “se um cachorro morde um homem, ndo ¢ noticia, se um homem
morde um cachorro, ¢”, ¢ um classico que remete a ideia que pauta os valores-noticia.

A noticiabilidade define-se como a juncdo de valores agregando fatores que tornam o fato
suscetivel a tornar noticia. Mauro Wolf (1999) acredita na noticiabilidade como precursora da cultura
e da organizacao do trabalho.

A noticiabilidade ¢ constituida pelo complexo de requisitos que se exigem para os eventos —
do ponto de vista da estrutura do trabalho nos aparatos informativos ¢ do ponto de vista do profissio-
nalismo dos jornalistas —, para adquirir a existéncia publica de noticia. (WOLF, 1999, p.195).

A compreensao histérica do jornalismo pode ser dividida em trés épocas, e para o melhor en-
tendimento da influéncia dos critérios de noticiabilidade, ¢ primordial entendé-las. Traquina (2005) as
separa em: os anos 70 do século XX, os anos 30-40 do século XIX, e as primeiras décadas do século
XVIL

No primeiro momento, no século de XVII, o jornal ndo existia da forma como ¢ hoje. Na Eu-
ropa havia as denominadas “folhas volantes”, que ndo tinham regularidade e geralmente noticiavam
os discursos do rei, homicidios, tercos, fatos milagrosos e guerras. O valor-noticia da época era o
anormal, o que destoa da realidade, o denominado ins6lito. Também ¢ possivel afirmar que utilizavam
o critério de notoriedade, levando em consideragdo quem sofreu/causou a noticia. Isso se justifica
pois grande parte do que era noticiado tratava de pessoas detentoras do poder.

O segundo momento, entre os anos 30-40 do século XIX, sofreu grande influéncia de al-
guns jornais que estavam em ascensdo na época, como o New York Sun. O valor-noticia de grande
incidéncia era a importancia politica. Apesar disso, foi nesse periodo que surgiu a chamada “penny
press”, que eram os jornais vendidos por pregos totalmente acessiveis e que passou a noticiar o que
interessava a classe mais inferiorizada, incapacitada de acompanhar as noticias que demandavam
certo conhecimento prévio. Com essa atitude, os jornais aumentavam drasticamente sua tiragem, e

consequentemente, seu lucro.
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Ja no ultimo periodo, ¢ interessante observar que houve um “estreitamento” dos valores-no-
ticia. Sdo utilizados, novamente, valores de governabilidade, crimes, escandalos, entretenimento. A
partir dessa observacdo, alguns estudiosos fizeram divisdes e sele¢des dos valores-noticia. Sobre as
mudangas observadas, Mitchell Stephens (1988; p. 34) relata:

E surpreendente que a esséncia das noticias pareca ter mudado tdo pouco? A que outros as-
suntos se poderiam as noticias ter dedicado? Podemos imaginar que um sistema de noticias que des-
denhasse o insdlito em favor do tipico, que ignorasse o proeminente, que dedicasse tanta aten¢do ao
datado como ao atual, ao legal como ao ilegal, a paz como a guerra, ao bem-estar como a calamidade
e a morte?

Os critérios de noticiabilidade, apesar de mutaveis, seguem uma linha similar que geralmen-
te lancam mao das noticias que angariam um poder de alastramento e consequéncia maiores para a
maioria da populagdo. “Se um fato for enquadrado e percepcionado como sendo notavel e potencial-
mente noticiavel devido a obediéncia a um ou mais critérios de noticiabilidade, entdo podera mais
facilmente vir a tornar-se noticia”. (SOUSA, 2004, p. 40-41).

Wolf (1999), que estudou sobre as teorias de comunicacao, defende que € possivel fazer uma
relacdo dos critérios de noticiabilidade com a teoria do gatekeeping, em que ha uma sele¢do da noti-
cia. A teoria surgiu nos anos 50, por David Manning White e se assemelha aos critérios de noticiabi-
lidade pelo fato de que ha um processo como uma “porta”, que apenas considera noticia aquilo que
responder aos critérios estabelecidos pelo “porteiro”, o gatekeeper.

O conceito desse selecionador surge através de um estudo realizado em 1947 por Kurt Lewin.
Aproveitando-se disso, White (1950) aplicou essa defini¢dao no estudo do desenvolvimento do fluxo
de noticias nos veiculos de comunicagao. “As pesquisas coincidentemente esclarecem que, na sele-
¢do, as referéncias implicitas no grupo de colegas e no sistema das fontes prevalecem sobre as impli-
citas no proprio publico” (WOLF, 1999, p. 186).

1.2 Valores-noticia

Mauro Wolf (1999) utiliza os estudos de P. Golding e P. Elliott (Making the news, 1979) para
explicar a fung¢ao dos valores-noticia. Para eles, ha duas, e sdo elas: selecionar o material disponivel
e servir como linhas-guia da apresenta¢do do material.

Os valores/noticia sdo a qualidade dos eventos ou da sua construcao jornalistica, cuja auséncia
ou presenga relativa os indica para a inclusdo num produto informativo. Quanto mais um aconteci-
mento exibe essas qualidades, maiores sdo suas chances de ser incluidos. (Golding e Elliott, 1979,
apud WOLF, 1999, p. 203)

Michael Kunczik (2002) definiu valores explicitos para as noticias, sendo eles: novidade, pro-
ximidade geografica, implicagdes, proeminéncia e negativismo. Segundo esse mesmo autor, Walter
Lippamnn passou a usar a expressao “valores informativos”, que seriam: a clareza do fato, elemento
de surpresa, proximidade geografica, impacto e conflito pessoal. (KUNCZIK, 2002).

Os estudos dos dinamarqueses Johan Galtung e Mari Holmboe Ruge (1999) sdo alguns dos
mais especificos e detalhados. Eles listaram doze valores-noticias. Sao eles: 1) Frequéncia (duragao
do acontecimento);

2) Amplitude (quanto maior a amplitude, mais provavel a audi¢ao);

3) Inequivocidade (quanto mais claro, mais provavel a audi¢ao);

4) Significancia (relevante e com proximidade cultural);

5) Consonancia (novo acontecimento com uma velha narrativa);

6) Imprevisibilidade (inesperado, raro);
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7) Continuidade (continuagdo da noticia);

8) Composicao (apresentacao equilibrada);

9) Referéncia a nagdes de elite (importancia);

10) Referéncia a pessoas de elite;

11) Referéncia a pessoas;

12) Referéncia a algo negativo (dominantes, inesperadas, satisfazem o critério de frequéncia).
(GALTUNG e RUGE, 1999, p. 71).

A justificativa para dos 12 valores citados ¢ que “o que escolhemos para considerar como
“acontecimento” ¢ determinado culturalmente.” (GALTUNG e RUGE, 1999, p. 63). Segundo eles,
o valor-noticia denominado como frequéncia quer dizer acerca da duracdo do acontecimento. Como
Traquina (2005) também explica, quanto mais a frequéncia se assemelhar a frequéncia do meio noti-
cioso, maior a chance para o acontecimento ser noticiado.

A amplitude se justifica que a propor¢ao da noticia ¢ diretamente ligada com seu alcance e
repercussdo. A inequivocidade diz respeito a clareza do sinal. A significancia pode ter uma inter-
pretacdo ligada a relevancia do acontecimento ou a proximidade cultural (Galtung e Ruge, 1999).
A consonancia, que relaciona com uma imagem antiga com o que seria 0 novo acontecimento. A
imprevisibilidade, como o nome ja diz, ¢ algo que ndo se espera e que ndo ¢ comum na rotina das
pessoas. A continuidade ¢ um fator ligado a maneira como uma noticia continua repercutindo durante
certo tempo. A composi¢do ¢ a forma que os elementos da noticia interagem na historia. A referéncia
das nagdes de elite e pessoas de elite possui a ideia de que a elite detém o poder, e assim, angariam
influéncia em diversos setores. As nagdes, além disso, influem em toda dindmica global. A referéncia
a pessoas faz jus ao valor-noticia da personalizacdo. E, por fim, a referéncia de algo negativo, pro-
vavelmente ¢ o valor-noticia mais comum nos noticiarios. Ele aborda tragédias, dramas, incidentes.
“Quando reclamamos que as noticias negativas sdo preferidas em relag@o as positivas, ndo estamos
a dizer nada mais sofisticado do que aquilo que a maioria das pessoas parece querer dizer quando
afirma que ha tdo pouca coisa alegre nas noticias.” (GALTUNG e RUGE, 1999, p. 69).

E possivel fazer uma divisdo desses valores delimitando-os nos processos de sele¢io, distor-
¢do e repercussao. A selegdo seria pelo fato de que quanto mais valores-noticia o fato somar, maiores
serdo as chances da sua veiculagdo. A distor¢ao acontece, pois, quando a noticia ¢ selecionada, o seu
fato principal ¢ salientado e, a partir disso, a noticia precisa ser repercutida para chegar ao receptor.
(GALTUNG & RUGE, 1999, p. 71).

Os canadenses Ericson, Baranek e Chan (1987) defendem que os valores-noticia também de-
pendem de reconhecer como um evento pode ser visualizado como importante. Eles pontuam que os
valores-noticia que mais se destacam sao:

- Simplificagcdo (mesmo sendo significativo, o acontecimento precisa ser claro);

- Dramatizacao (como o evento pode ser visualizado como importante);

- Personalizagao (diz respeito a personalidade envolvida no acontecimento);

- Continuidade (fluxo da noticia);

- Consonancia (funcionamento regular do acontecimento);

- Inesperado (incomum);

- Infragdo (este valor destoa dos demais, pois os autores agregam ao jornalismo a funcdo de
“policiador™).

Ou seja, o jornalista consegue observar alguma infracdo, como um crime, ma gestao. Um bom
exemplo disso € a situacdo da Operacdo Lava-Jato, que €, constantemente, manchete nos jornais.

Os valores-noticia sdo aprendidos no proprio trabalho jornalistico (GOMIS, 2002). Para o
autor espanhol do livro “Teoria del Periodismo - Como se forma el presente”, o insolito, o novo, o
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conflito podem ser considerados valores-noticia, mas nas redagdes nao ha tempo para analises minu-
ciosas e académicas. (2002, p.225). Dessa forma, seria necessario unir um “termo médio”, que possa
ser sintético e conceitual e ele os definiu como o importante e o interessante. O primeiro seria o que
devemos saber, e o interessante, o que atrai comentarios e ¢ agradavel saber.

Outros pesquisadores como Wolf (1987) e Gans (1979) também fizeram suas contribuigdes.
Contudo, um estudo dos valores-noticia que nao pode deixar de ser analisado ¢ o de Traquina (2005),
que parte da ideia de Wolf, e diferencia os valores-noticia (“newsworthiness”) entre os de selecdo e
os de construgao.

De acordo com Wolf (1987), “os valores-noticia de sele¢do referem-se aos critérios que os
jornalistas utilizam na selec@o dos acontecimentos, isto ¢, na decisdo de escolher um acontecimento
como candidato a sua transformacdo em noticia e esquecer outro acontecimento.” (TRAQUINA,
2005, p. 75). Para ele, sdo como os 6culos do jornalista. Eles também podem ser subdivididos em
substantivos (avaliagdo direta do acontecimento em si) ou contextuais (relativo ao contexto de produ-
¢do da noticia).

Entre os valores-noticia de selecao com critérios substantivos estdo: a morte; a notoriedade; a
proximidade; a relevancia; a novidade (primeira ou tltima vez); o tempo; a notabilidade (possuir um
aspecto manifesto); o inesperado; o conflito (fisico ou simbolico, mas para o autor, o fisico agrega
mais noticiabilidade); a infragdo (viola¢do); e o escandalo. Os valores-noticia de selecdo com cri-
térios contextuais agregam: a disponibilidade (facilidade de cobertura); o equilibrio (quantidade de
noticias sobre o assunto); a visualidade (quantidade de imagens); a concorréncia (exclusividade do
assunto); e o dia noticioso (relaciona-se aos outros acontecimentos importantes do dia).

Ja os valores-noticia de constru¢ao “sao qualidades da sua constru¢ao como noticia e fun-
cionam como linhas-guia para a apresentacdo do material, sugerindo o que deve ser omitido, o que
deve ser prioritario na constru¢do do acontecimento como noticia” (TRANQUINA, 2005, p. 75).
Eles indicam o que deve ser realcado e priorizados. Sdo eles: a simplificagdo (reduzir a natureza do
acontecimento); a amplificacdo (possibilidade da noticia ser notada); a relevancia (dar sentido junto
ao leitor); a personalizagdo (fornecer personagens ao acontecimento); a dramatizacdo (destaque os
aspectos mais criticos) e a consonancia (jungdo da noticia com a narrativa).

Mesmo com o grande acervo de fundamentagdes tedricas sobre os critérios de noticiabilidade
e valores-noticia, eles ndo sao fixos e imutaveis. H4 uma alteragao com o decorrer do tempo e con-
forme a linha editorial de cada veiculo de comunicagdo. Sdo fruto de contextos ideoldgicos e sofrem
influéncia da cultura jornalistica. Apesar disso, percebe-se que o valor-noticia que mais se destaca
dentre os demais ¢ o insoélito e o que acontece fora da normalidade. Tuchman (1974) também fala
sobre o “sistémico nariz para noticias”, que o jornalista passa a aprender conforme trabalha com elas.
“Os jornalistas sentem uma tensdo consideravel entre, por um lado, a interpretacdo de seu trabalho
intuitivo, e, por outro lado, a restricdo organizacional em seu trabalho. Essa tensdo ¢ revelada nos
conflitos que caracterizam a vida cotidiana na reda¢io”. (TUCHMAN, 1974, p. 347). E interessante
analisar que apesar de os critérios terem sido definidos em épocas distintas, a maioria deles perma-
nece até hoje. Conforme explica Traquina (2005) e Stuart Hall (1978), os valores- noticia sdo um
“codigo ideologico”. A pesquisadora Gislene Silva (2005) também pontua:

Mais ainda, no campo de estudos sobre produtos jornalisticos especificos, os valores-noticia
constituem também referéncias para a operacionalidade de analises de noticias, permitindo identificar
similaridades e diferenciagdes na sele¢do ou hierarquizagao de acontecimentos em diversos veiculos
da imprensa, e possibilitando percepgoes historicas e culturais sobre o processo produtivo das noti-
cias. Podem ter utilidade ndo sé no estudo de fatos noticiaveis, mas também no que diz respeito a

acontecimentos noticiados. (SILVA, 2005, p. 100)
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Ela explica que a delimitagdo dos valores-noticia esta diretamente ligada ao conceito de sele-
c¢do de noticias. Além disso, a grande questdo acerca dos critérios de noticiabilidade e dos valores-no-
ticias estd na defini¢do de que fato vem a tornar-se noticia. Essa pergunta ¢ respondida diariamente
pelos jornalistas e ¢ estudada desde o século XVIII. Uma boa metéfora ¢ aquela dita por Tuchman e
citada no inicio deste capitulo. “A noticia ¢ a janela do mundo” (TUCHMAN, 1974). E importante
analisar, contudo, que a grande questdo € que os valores-noticia (new values) sdo um componente da
noticiabilidade.

2. Consideracgoes Finais

Com a construcdo tedrica de todo trabalho, foi possivel observar que alguns autores se cor-
relacionam em suas ideias. Percebe-se que Wolf (1987) e Traquina (2005) possuem uma semelhanca
na caracterizacdo dos valores-noticia. A similaridade faz com que os fatores tornam-se elementos
identificados constantemente, ou seja, os valores-noticia mais utilizados sdo percebidos mais frequen-
temente na sele¢ao de noticias.

Tais elementos fazem com que o jornalista se habitue a utilizar os valores-noticia que fazem
jus a sua realidade. Ou seja, os profissionais fazem com que a selecdo do que vem a tornar-se noticia
seja natural e intrinseca. De certo modo, h4, ainda assim, diversos fatores que influenciam na escolha,
como a linha editorial do veiculo e sua respectiva editoria.

E possivel, ademais, analisar que a construgdo em torno dos critérios de selecdo de noticias
sdo estudos de longa data, e que podem ser alteradas constantemente. Os valores-noticias ndo sdo
fixos e imutaveis, o que faz com que os estudos acerca do tema sejam primordiais para o melhor en-
tendimento e atuagdo do jornalista.
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