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Resumen.

La irrupcion de la pandemia por COVID-19, en el afio 2020, oblig6 a las instituciones educativas a
modificar la modalidad de dictado de sus carreras dejando de lado si quienes participaban en los
procesos educativos contaban con las competencias y recursos necesarios para intervenir en
modalidad remota. Se comenzaron a utilizar entornos comunicacionales mediados por las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC), buscando mantener el vinculo entre
estudiantes, docentes y la comunidad educativa para adaptarse y sostener el funcionamiento de las
instituciones ante la imposibilidad de utilizar las instalaciones universitarias.

Esta situacion inesperada, obligd a un proceso de aprendizaje experiencial que derivo en adaptaciones
multiples que propendian a integrar a la mayoria de estudiantes que se encontraban aislados en sus
hogares tratando de continuar cursando la carrera elegida. Diversos trabajos dan cuenta del
crecimiento de la tasa de abandono temprano durante el periodo de pandemia, asi como también de
un proceso de reinsercion de estudiantes que habian abandonado la universidad por la imposibilidad
de cursar en modalidad presencial previo a ella.

En la Universidad Nacional de Lujan, Reptblica Argentina, de los 7.776 ingresantes de la cohorte
2020, quienes se matricularon a carreras que se ofertaban solo en modalidad presencial, el 49,48%
abandono los estudios durante el primer afio. De los 8.062 ingresantes de la cohorte 2021, quienes se
matricularon sabiendo que, al menos durante el primer afio, las carreras se cursarian en modalidad
remota, el 56,2% también dejo de cursar durante el primer afio.

Se desarroll6 una investigacion para indagar si las caracteristicas socioecondmicas educativas, que
declaran la mayor parte de quienes se matriculan en esta universidad, incidieron en la posibilidad de
permanencia en la educacion superior durante estos dos afios de pandemia. Se seleccion6 un conjunto
de variables de la encuesta socioecondmica educativa, para las cohortes 2020 y 2021, y se
construyeron un conjunto de indicadores para analizar su relacion con el abandono durante el primer
afio.

Una de las principales conclusiones a las que se arriba, es que el nivel de estudio de padres o tutores
es superior en quienes se mantuvieron cursando respecto de quienes abandonaron los estudios. Otros
aspectos que influyeron fueron, en menor medida, la cantidad de personas que integran el grupo
familiar, asi como también se constatd una fuerte incidencia en el abandono temprano el tener o no
acceso a internet en el domicilio. Casi el 62% de quienes abandonaron durante el primer afio
declararon no disponer de conexion a internet domiciliario.
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A su vez se analiz6 la relacion entre quienes declararon encontrarse trabajando al momento de
matricularse, el 44% de la muestra, observandose una mayor tasa de abandono en quienes trabajaban,
ya sea de manera formal o informal, respecto de quienes declararon no estar trabajando. Por otra
parte, se observa que a medida que aumenta la cantidad de horas de trabajo mayor es la tasa de
abandono temprano.

Finalmente, respecto de la situacion laboral del grupo familiar, se disefié un indicador que pondera la
cantidad de personas y el tipo de trabajo con que cuentan, para modelar la variable “nivel de ingreso
grupo familiar”, no observandose relacion entre este indicador y el abandono en pandemia.

Se concluye en la necesidad de trabajar con mayor profundidad en la construccion y seguimiento de
las variables que componen la encuesta socio econdémica educativa, asi como también en la
importancia de construir un perfil general que indique que caracteristicas generan una mayor
propension al abandono temprano de los estudios para construir modelos predictivos de cara al futuro
y poder prever sus necesidades a partir de los cambios que hemos experimentado producto de la
pandemia.

Palabras Clave: Abandono Temprano, Pandemia, Perfil Socioecondémico

1. Introduccion

Al inicio del afio 2020, la irrupcidon de la pandemia por COVID-19 obligd a las instituciones
educativas de América Latina a modificar la modalidad de dictado de sus carreras sin considerar si
quienes participaban en los procesos educativos contaban o no con las competencias y recursos
necesarios para intervenir en modalidad remota. Rapidamente se comenzaron a utilizar entornos
comunicacionales mediados por las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
buscando mantener el vinculo entre estudiantes, docentes y de la comunidad educativa en su conjunto
para adaptarse y sostener el funcionamiento de las instituciones dada la imposibilidad de utilizar las
instalaciones universitarias.

La falta de preparacion para el uso de esos entornos educativos y el desconocimiento de las
metodologias para la educacion no presencial llevaron a la mayoria de los docentes a aplicar el
principio de sustitucion, realizando grabaciones de las mismas clases expositivas que desarrollaban
en el aula y publicandolas en las aulas virtuales y mediante foros, correo electrénico o reuniones
sincrdnicas habilitaban el espacio de consultas o, en el mejor de los casos, debates que permitian a
quienes cursaban las actividades académicas apropiarse de los contenidos.

Claramente, esta situacion impactd en la tasa de abandono temprano dado que los estudiantes no
contaron con la preparacion previa para este proceso mediado por tecnologia y, en algunos casos,
siquiera contaban con los medios tecnologicos o comunicacionales indispensables para mantenerse
en los procesos educativos.

En la Universidad Nacional de Lujan (UNLu) de la Republica Argentina, la tasa de abandono durante
el primer afio, para la cohorte 2020, fue del 49,48% incrementandose en casi un 16% respecto de la
misma tasa para la cohorte 2019. (Oloriz & Fernandez, 2021, p.4)
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Las caracteristicas particulares de cada estudiante, seguramente, deberian haber influido en el impacto
de haber pasado de la educacion presencial a la remota. En un estudio realizado en la Universidad
Santo Tomas de Bogota, en ¢l cual se analizaron “las caracteristicas académicas, sociodemograficas
y psicosociales que han permitido a estudiantes que ingresaron en el periodo académico 2020-2
permanecer en su primer aflo de vida universitaria”, se concluye que:

“un estudio de formacion antes de ingresar a la universidad estaria afectando en la continuidad de los
estudiantes de una manera positiva, esto dado a que el nimero de estudiantes que continuaron con su
proceso académico es mayor a los que continuaron sin ningun tipo de curso formativo”. (Hernandez
Romero et al., 2021, p.6)

También identificando los factores que inciden en el riesgo de abandono en tiempos de pandemia, en
la facultad de Automatica y Biomédica en la Universidad Tecnoldgica de La Habana “José A.
Echeverria™, se destaca entre los criterios con mayor incidencia a “El ambiente social y familiar y los
factores socioecondmicos”. (Vega, 2021, p. 5)

Por otra parte, hay estudios que demuestran que en la modalidad a distancia, tal es el caso de la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD en Colombia, “el maximo nivel educativo de los
padres podria ser un factor interesante en el perfil del desertor, puesto que el 79,8% de los padres
tienen como maximo nivel de estudio secundaria”, refiriéndose a quienes abandonaron de la cohorte
2019. (Villegas, et.al, 2021, p.4)

En esa misma investigacion se encuentra una alta relacion entre la situacion laboral y el abandono de
los estudios dado que:

“Se puede observar que existe una mayor proporcién de desertores cuya situacion laboral es
empleado, acufiando posiblemente a un factor de desercion, puesto que al ser empleado se tendria una
menor disponibilidad del tiempo, y el manejo de este debera ser mejor por parte del estudiante.”
(Ibidem, p5)

La identificacion de perfiles que ayuden a la prediccion del abandono, también fueron considerados
al trabajar con una muestra de 11.423 estudiantes pertenecientes a 19 Instituciones de Educacion
Superior iberoamericanas en el cual se concluye que:

“A partir de los resultados es posible identificar perfiles de estudiantes con mayor riesgo de abandono:
ser mujer, estar casado o en union libre y haber experimentado alguna experiencia personal como
embarazo, calamidad o problemas familiares constituyen un perfil de caracteristicas individuales que
aumentan la probabilidad de abandono”. (Jimenez Mora, 2021, p. 7)

Otra investigacion similar tuvo lugar en la UNLu, una universidad de gestion publica de Argentina
con ingreso irrestricto y que adhiere firmemente al principio de gratuidad de los estudios superiores,
donde el objetivo consistio en identificar si existe alguna relacion entre las caracteristicas de los
estudiantes al ingresar a la universidad y el abandono. Entre las conclusiones a las que se arribaron,
se destaca que:

“La tasa de abandono aumenta en funcion de la edad del estudiante al momento de iniciar los estudios
universitarios. Puede concluirse que se produce un menor abandono temprano en aquellos estudiantes
que ingresaron con edades inferiores a los 21 afios.” (Oloriz & Fernandez, 2016, p.11)
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“Tal como lo verificaron otros autores, encontramos que la probabilidad de abandonar los estudios
crece en funcion de la cantidad de horas que trabaja el estudiante.” (Ibidem, p.11)

Partiendo de la hipdtesis que, durante el periodo de pandemia, las condiciones socioeconémicas, la
relacion laboral y el entorno familiar debieron de haber influido en la posibilidad de continuar el
cursado de estudios superiores de manera remota, se disefié un estudio cuyo objetivo fue analizar la
relacion entre un grupo de las condiciones o caracteristicas socioeducativas que declararon quienes
ingresaron a la UNLu en las cohortes 2020 y 2021 y el abandono temprano.

2. Metodologia

En primer término, se identifico a los ingresantes de las cohortes 2020 y 2021 y se observo quienes
se volvieron a matricular al afio siguiente y quienes no, con la finalidad de categorizarlos como
abandonantes durante el primer afio de estudio.

A continuacién, y en funcion del objetivo de este trabajo, se seleccionaron un conjunto de variables
de la encuesta socio econdmico educativa que la UNLu aplica a quienes se inscriben como ingresantes
de cada cohorte y se agruparon o interrelacionaron para construir un conjunto de indicadores que
posibiliten aislar aquellas condiciones socio econdmicas, tanto del estudiante como de su grupo
familiar, que podrian haber incidido en la permanencia en la carrera durante el periodo de pandemia.

De estas variables de la encuesta, se seleccionaron las que permiten identificar la conformacion del
grupo familiar con el que convive cada estudiante, las relacionadas con su situacion laboral (si tiene
o no algun tipo de ingreso econdmico para las distintas situaciones de empleo posibles) y la cantidad
de horas trabajadas, dado que se habia identificado que a mayor cantidad de horas trabajadas mayor
es la probabilidad de abandonar los estudios superiores.

Por tultimo, se analiz6 para cada variable cual fue el impacto en relacion al abandono o permanencia
de los estudiantes en la institucion, comparando respecto a la totalidad de la poblacion de ambas
cohortes a efectos de constatar cuales son los aspectos mas relacionados con el abandono en los
estudios durante la pandemia.

3. Resultados

De los 7.776 ingresantes de la cohorte 2020 de la UNLu, quienes se habian matriculado a carreras
que se ofertaban solo en modalidad presencial, el 49,48% abandoné los estudios durante el primer
afo, mientras que de los 8.062 ingresantes de la cohorte 2021, quienes se matricularon sabiendo que
,al menos durante el primer afio, las carreras se cursarian en modalidad remota el abandono alcanzé
el 56,2% una vez culminado el primer afio de estudios.
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Grafico 1 — Evolucion del abandono en la UNLu (Cohortes 2014 a 2021)
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Fuente: elaboracion propia

En el Gréafico 1, teniendo un panorama general de los ultimos afios, puede observarse que la tasa de
abandono temprano fue disminuyendo hasta el afio 2019, evidencidndose un crecimiento abrupto de
la misma a partir de la pandemia, cohorte 2020 y 2021.

A continuacidn, y a efectos de avanzar en los objetivos planteados para este trabajo, se analiza el
efecto de las variables socioecondmicas en el abandono en los estudios para las cohortes 2020 y 2021.
En primer lugar, se analiz6 si existe relacion entre la cantidad de personas que conforman su grupo
familiar durante sus estudios y el abandono, partiendo de la hipotesis que a mayor nimero de
integrantes del grupo familiar mayor probabilidad de tener que compartir los dispositivos electronicos
en el hogar durante la pandemia.

Tabla 1 — Abandono en los estudios en la UNLu para las cohortes 2020 y 2021 segtin la cantidad de convivientes

Convivientes Cantidad Respuestas | Tasa abandono
- 106 57.30%
Hasta 3 personas 5687 58.37%
Entre 4 y 5 personas 7166 50,60%
Mas de 5 personas 2450 56,56%

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 1 puede observarse que, si bien no se evidencia un comportamiento homogéneo, los dos
agrupamientos con mayor cantidad de convivientes son los que muestran un abandono menor en los
estudios, siendo los ntcleos familiares de entre 4 y 5 personas en los que se observa un abandono
menor respecto a los demés agrupamientos entre las 15.409 personas que contestaron a esta pregunta.



eeveee
f:

oopw

X I CLAB E S 28 i catolica

o
Congresso Latinoamericano Sobre
Abandono na Educag¢do Superior .

2022 -

Universidade Catélica de Brasilia

Este comportamiento podria deberse a que el grupo familiar nuclear estaria representando el contexto
de contencion familiar més adecuado para la permanencia durante la pandemia.

Asi mismo, resulta de interés indagar si la formacién de los padres del estudiante, que en la mayoria
de los casos estan dentro del nucleo de convivientes, influy6 en el abandono de los estudios. Para
ello, se construy6 el indicador EPM (Educacién de los padres), el cual consiste en clasificar el nivel
de estudios de ambos padres (1 para primario, 2 para nivel secundario, 3 para nivel universitario, etc.)
y promediarlo en los casos que hubiera respuestas para ambos. A continuacion, se muestra el valor
promedio agrupado entre estudiantes activos y abandonantes.

Tabla 2 — Abandono en los estudios en la UNLu para las cohortes 2020 y 2021 segtin la educacion de los padres

Estado UNLu Cantidad Respuestas Promedio EPM
Activo 6575 2,60
Abandono 8251 2,29

Fuente: elaboracion propia

La Tabla 2 permite afirmar la importancia de la educacion de los padres en la permanencia en los
estudios, tal como se evidencid en otros trabajos, para las cohortes que iniciaron durante la pandemia
originada por COVID-19, dado que se observa un valor del 13,5% mayor en el promedio para el
indicador EPM para los estudiantes activos respecto de quienes abandonaron sus estudios.

Otro factor, que puede considerarse excluyente durante el periodo de pandemia, es la carencia de
acceso a internet desde los hogares dado que todo el proceso educativo transcurrio6 mediado por
tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Tabla 3 — Abandono en los estudios en la UNLu para las cohortes 2020 y 2021 segtin la disponibilidad de internet domiciliaria

Internet domiciliario | Cantidad Respuestas Tasa abandono
SI 12927 53.43%
NO 2584 61,69%

Fuente: elaboracion propia

En este sentido, la Tabla 3 permite verificar que el abandono en los estudiantes que no contaron con
un servicio de internet domiciliario fue un 15% superior al que se produjo en el grupo de aquellos
que pudieron acceder a este servicio elemental en términos de la comunicacion.

Otro aspecto que usualmente se vincula al abandono tiene que ver con la situacidon laboral de los
estudiantes universitarios, razon por la cual se avanzo en tal analisis, categorizando entre quienes no
trabajaban al momento de ingresar a la Universidad, tanto como aquellos que contaran con un empleo
formal o bien, a través del mercado informal.
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Tabla 4 — Abandono en los estudios en la UNLu para las cohortes 2020 y 2021 segtin la disponibilidad de internet domiciliaria

Trabajo Cantidad Respuestas | Tasa abandono
Formal 3356 65,17%
Informal 2949 60,50%

No trabaja 8521 50,23%

Fuente: elaboracion propia

En este sentido, la Tabla anterior permite afirmar que los estudiantes que no trabajan tienen un
abandono considerablemente menor durante el primer aflo de estudios que quienes trabajan. A su vez,
puede observarse que entre las dos categorizaciones para los estudiantes que trabajan, aquellos que
lo hacen en el &mbito formal evidencian casi un 10% de abandono mas que quienes lo hacen de
manera informal, lo cual podria deberse a la cantidad de horas afectadas al trabajo en ambos casos.
En este sentido, se indagd respecto a la cantidad de horas de trabajo y el abandono,
independientemente del tipo de trabajo.

Grafico 2 — Relacion entre el abandono para las cohortes 2020 y 2021 de la UNLu y la cantidad de horas de trabajo
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Fuente: elaboracion propia

En este sentido, el Grafico 2 muestra claramente que la cantidad de horas trabajadas influye
negativamente en la permanencia en los estudios, alcanzando un abandono superior al 58% en quienes
poseen una carga laboral superior a las 48 horas semanales.

También se considero6 la situacion laboral del grupo familiar, para lo cual se disefi¢ un indicador que
pondera la cantidad de personas que trabajan y el tipo de trabajo con que cuentan, modelando una
variable para el nivel de ingreso del grupo familiar. El indicador TGF (Trabajo Grupo Familiar)
consiste en el cociente entre la cantidad de personas del grupo familiar que poseen un empleo y el
total del grupo, a efectos de verificar la inserciéon en el mercado laboral de la familia. Para su
aplicacion, se agruparon los estudiantes, de las dos cohortes, segiin abandonaron o no durante el
primer afio de estudio y se calculd el promedio del indicador TGF para ambos grupos.
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Tabla 5 — Relacion entre el abandono y el indicador TGF (Trabajo Grupo Familiar)

Estado UNLu |Cantidad Respuestas| Promedio TGF
Activo 6575 0,46
Abandono 8251 0,44

Fuente: Elaboracion Propia

Sibien, en la Tabla 5, el indicador es levemente mayor en los estudiantes que permanecen en la UNLu
después del primer afo, la diferencia no permitiria afirmar que cuanto mayor integracion posea el
nucleo familiar al mercado laboral, mayores serian las posibilidades de abandono del estudiante.

4. Conclusiones

La pandemia declarada en el afio 2020 por la propagacion de un nuevo coronavirus, el SARS-CoV-
2, gener6 una situacion en extremo preocupante desde el punto de vista sanitario a nivel mundial. Sin
embargo, provocd un momento de disrupcion en los sistemas educativos de todos los niveles y en
todo el mundo, los cuales debieron adoptar, sin ningln tipo de planificacion previa ni preparacion, la
modalidad remota para continuar con el proceso educativo. A partir de ese momento, y
paulatinamente conforme la preocupacion por la pandemia comenz6 a disminuir, se propicia un
proceso de reflexion en torno al futuro de los sistemas educativos, cuya evolucion serd influenciada
por lo vivido recientemente.

En este contexto, el trabajo actual evidencia que hay un conjunto de variables relacionadas al perfil
socio econdmico educativo de los estudiantes, como la educacidon de sus padres, la relacion con el
mercado laboral y la conformacion del grupo familiar que durante la pandemia influyeron fuertemente
en la permanencia en sus estudios y que permiten, ademads, identificar los estudiantes con mayor
vulnerabilidad del sistema.

Es por ello que resulta impostergable trabajar con mayor profundidad en la construccidén y
seguimiento de las variables que componen los perfiles de estudiantes a efectos de construir modelos
predictivos de cara al futuro que permitan identificar estudiantes en potencial riesgo de abandono, asi
como también poder prever sus necesidades y cautelar respuestas institucionales para mejorar la
retencion. Para ello, es preciso estudiando los mismos indicadores para las cohortes posteriores a la
pandemia y ver su comportamiento en cohortes que se desarrollen en modalidad presencial.
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