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Resumen: 

La herramienta “Del Cole al TEC”, surge como 
respuesta a la necesidad de fortalecer la Orien-
tación Vocacional y acompañar a la población 
estudiantil desde la educación secundaria, 
facilitando a los profesionales recursos para 
apoyar el desarrollo del proyecto vocacional de 
sus estudiantes. Los cuatro módulos del cen-
tro abarcan la familiarización con la institución, 
la autoexploración vocacional, el conocimiento 
de carreras y servicios estudiantiles, y la toma 
de decisiones informadas. Validado por el cri-
terio de expertos en orientación, el centro re-
presenta entre otros aspectos un esfuerzo en 
la integración de las TICs en la orientación 
vocacional. Los recursos educativos abiertos 
disponibles permiten una adaptación flexible 
a las necesidades de la población con la que 
se utilice, facilitando el acceso y la reutilización 

del material. Este aporte no solo consolida el 
vínculo entre el Tecnológico de Costa Rica y 
la comunidad educativa, sino que también, al 
apoyar los servicios de orientación vocacional 
en secundaria, puede tener un impacto positivo 
en la permanencia universitaria reduciendo la 
probabilidad de abandono. Además, promueve 
activamente la democratización del acceso a 
información sobre las oportunidades que brin-
da el TEC, asegurando que los estudiantes ten-
gan la posibilidad de explorar y decidir su futuro 
de manera informada.

Palabras clave: Asesoría vocacional, Toma de 
decisiones, Elección de carrera, Recursos voca-
cionales, Permanencia universitaria.
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Contextualización

El acceso a la educación superior implica en-
trar en un ambiente que trae consigo cambios 
significativos que afectan directamente a los 
estudiantes durante su tiempo en la universi-
dad. Uno de los momentos cruciales es el ingre-
so a la carrera elegida, donde los estudiantes 
contrastan la realidad de su elección en com-
paración con sus expectativas iniciales. Si los 
estudiantes toman decisiones vocacionales 
de manera consciente y madura, consideran-
do cuidadosamente sus intereses, habilidades 
y metas profesionales, es más probable que 
encuentren satisfacción y éxito en su carrera 
universitaria (Andrade et al., 2013; Velázquez y 
González, 2017).

En el caso del Tecnológico de Costa Rica, el es-
tudio descriptivo de variables sociodemográfi-
cas y motivacionales asociadas a la deserción 
realizado por Hernández-Jiménez et al. (2020) 
describe la perspectiva de personas universita-
rias de primer ingreso relacionado con la deser-
ción. Estos autores lograron profundizar que la 
pérdida de interés por continuar sus estudios 
estaba asociada a que no les gustó la carrera 
elegida y no llenaba sus expectativas, esta falta 
de claridad vocacional al ingresar a la universi-
dad fue una de las variables más importantes 
para el abandono. 

Estos autores destacan que esta situación po-
dría prevenirse desde la educación secundaria 
a través de la orientación vocacional, la cual es 
fundamental en el desarrollo personal y profe-
sional, que implica los procesos de autocono-
cimiento, conocimiento del entorno y la toma 
de decisiones. Precisamente, Barrera (2015) 
señala que una orientación vocacional adecua-
da le permite a la persona formar un concepto 
de sí mismo a partir de sus capacidades e in-
tereses, al mismo tiempo que le permite saber 
dónde está en relación con el resto del mundo 

que lo rodea para así precisar el ideal de lo que 
quiere ser. 

En ese sentido, las instituciones de educación 
superior desempeñan un papel fundamental al 
proporcionar información oportuna y relevante 
sobre las posibilidades de desarrollo que ofre-
cen. Además, considerando que con el servicio 
de orientación en la universidad se abordan as-
pectos clave como la transición de la educación 
secundaria a la universidad, así como la perma-
nencia y graduación de la población estudiantil 
(Andrade et al., 2013); se puede afirmar que 
la existencia de estos espacios en las institu-
ciones de educación superior es crucial para la 
provisión de dicha información y para el acom-
pañamiento continuo del estudiante en su de-
sarrollo personal y profesional, incluso antes de 
que ingrese a la institución.

Bajo esta premisa, el Departamento Académico 
de Orientación y Psicología del Tecnológico de 
Costa Rica (TEC), a través del Programa de In-
formación Profesional (PIP) desarrolla diversas 
acciones para brindar asesoría vocacional a es-
tudiantes de educación diversificada y facilitar 
recursos a los profesionales en orientación. El 
vínculo con estos profesionales es clave, ya que 
tienen un papel esencial como enlace entre las 
personas aspirantes a ingresar a la educación 
superior y las universidades, facilitando las he-
rramientas necesarias para que los estudian-
tes interactúen tanto con las oportunidades del 
entorno como con sus propias características 
personales y las de su futura profesión. (Gua-
dagni, 2016, citado por Briones-Palacios y Trivi-
ño-Sabando, 2018). 

Mediante las experiencias obtenidas en las 
acciones realizadas por el PIP, se ha identi-
ficado que algunos de los profesionales que 
acompañan el proceso de elección de carre-
ra de sus estudiantes enfrentan dificultades 
para comprender y presentar las carreras 
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multidisciplinarias ofrecidas por el TEC, des-
conocimiento de los servicios estudiantiles y 
programas formativos disponibles; además, 
a nivel de la población estudiantil existen es-
tereotipos asociados al enfoque STEM de la 
institución. Por lo tanto, en respuesta a estas 
circunstancias, se creó el Centro de Recursos 
de Asesoría Vocacional “Del Cole al TEC”, que 
ofrece a dichos profesionales recursos edu-
cativos abiertos y actividades sugeridas que 
promueven la reflexión personal, así como el 
conocimiento de las oportunidades educati-
vas y servicios que brinda el TEC como insumo 
para su quehacer.

Por lo anterior, es fundamental que tengan infor-
mación pertinente que les permita asesorar ade-
cuadamente a sus estudiantes en la elección 
de carrera, ya que si esta resulta insatisfactoria 
puede llevar a la deserción o inconformidad pro-
fesional al finalizarla (Barrera, 2015).

Objetivo: Facilitar a los profesionales que brin-
dan asesoría vocacional, recursos que favore-
cen el desarrollo del proyecto vocacional de sus 
estudiantes, partiendo de la reflexión personal 
y de las oportunidades del entorno, para la 
elección de carrera informada.

Descripción de la experiencia

Favorecer la elección de carrera informada al 
ingresar a la educación superior es relevan-
te para prevenir el abandono escolar, ya que 
la satisfacción con esta elección puede ser 
determinante en el éxito y la permanencia en 
los estudios superiores o bien la necesidad 
de replantear el proyecto profesional (Alarcón, 
2019). Esta satisfacción se relaciona con la 
afinidad entre la carrera elegida y los rasgos 
personales, se sugiere que aquellos con alta 
afinidad en tareas, intereses y habilidades de 
su disciplina muestran mayor satisfacción vo-
cacional (Benítez, 2010, citado por Alfaro-Bar-
quero y Chinchilla-Brenes, 2023). 

Por tanto, con el fin de favorecer la transición 
entre la Educación Media y la Educación Supe-
rior, así como un mejor ajuste y permanencia en 
la universidad asociada a la elección de carrera 
informada y satisfactoria, se pone a disposición 
el Centro de Recursos de Asesoría Vocacional 
“Del Cole al TEC”, como insumo para el queha-
cer profesional de las personas que brindan 
asesoría vocacional en secundaria. 

Para su creación se desarrollaron las siguientes 
etapas: 

1.	 Etapa de diseño:

a.	 Se participó en el proceso de Creación 
de REAs (Recursos Educativos Abier-
tos) para Entornos Virtuales de Apren-
dizaje desarrollado por la Unidad del 
tecDigital y se presentó el proyecto ba-
sado en el proceso de diseño instruc-
cional.

b.	 Se planificaron los módulos del centro 
y su contenido, incluyendo la informa-
ción de las carreras del TEC, extraída 
de la investigación: Perfil de tareas, in-
tereses y habilidades vocacionales de 
los estudiantes del Instituto Tecnológi-
co de Costa Rica (ITCR) 2014-2022, 
de Alejandra Alfaro-Barquero y Sonia 
Chinchilla-Brenes. 
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c.	 Se desarrolló el contenido de los Re-
cursos Educativos Abiertos (REAs) con 
fines de orientación vocacional. Según 
la UNESCO (s.f.) estos recursos son ma-
teriales educativos en cualquier forma-
to liberados bajo una licencia abierta, 
que permiten su acceso sin costo, su 
reutilización, reorientación, adaptación 
y redistribución por parte de terceros.

d.	 Se creó el eXeLearning del Centro de 
Recursos de Asesoría Vocacional “Del 
Cole al TEC”. El eXeLearning es un pro-
grama de código abierto que facilita la 
creación de contenidos educativos en 
soportes informático sin necesidad de 
ser experto.

2.	 Etapa de validación:

a.	 El Centro se sometió a un proceso de 
evaluación mediante el criterio exper-
to de 8 profesionales en Orientación, 
a través de una revisión exhaustiva de 
la plataforma. Los profesionales confir-
maron que utilizarían el Centro en su 
quehacer profesional.

b.	 Las personas participantes señalaron 
que esta “es una herramienta muy útil 
y provechosa con un contenido de ca-
lidad” (GF, 2), que “facilitaría la com-
prensión y elaboración de procesos 
de orientación vocacional referente a 
escogencia de carrera y de la misma 
universidad (RI, 1); además que es 
“perfectamente ajustables a los conte-
nidos del plan de estudios de orienta-
ción del MEP” (RI, 4).

c.	 Esta validación resultó en ajustes y 
mejoras basadas en las sugerencias 
de los profesionales y se validaron los 
cambios realizados.

d.	 En este proceso participaron profesio-
nales de San José, Heredia, Puriscal y 
Cartago.

3.	 Lanzamiento: 

a.	 Se realizó de manera virtual el lanza-
miento del Centro de Recursos de Ase-
soría Vocacional “Del Cole al TEC” en 
octubre del año 2021, con la partici-
pación del Departamento Académico 
de Orientación y Psicología y de alre-
dedor de 70 profesionales en asesoría 
vocacional de secundaria, incluyendo 
jerarcas del Ministerio de Educación 
Pública. 

b.	 El Centro está disponible en la plata-
forma educativa del tecDigital, don-
de se requiere un proceso de registro 
para acceder a su contenido. Consta 
de cuatro módulos con recursos multi-
media y actividades sugeridas para su 
ejecución.
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Contenidos del Centro de Recursos

1.	 Módulo 1 “Conozcamos el TEC”: busca 
que la persona asesora y sus estudiantes 
conozcan el TEC, explorando aspectos 
generales de la institución, desmitifican-
do mitos y estereotipos asociados al en-
foque STEM de la institución.

2.	 Módulo 2 “Conociéndome”: facili-
ta recursos que promueven el auto-
conocimiento de sus estudiantes, 
permitiéndole identificar intereses y 
habilidades vocacionales que podrán 
ser contrastados con las característi-
cas preferibles de la carrera. 

3.	 Módulo 3 “Exploremos el TEC”: con-
tiene recursos para ampliar la informa-
ción del TEC acerca de las carreras y 

sus tareas ocupacionales; programas y 
servicios estudiantiles, así como otros 
aspectos a considerar en el conoci-
miento del entorno.

4.	 Módulo 4 “Tomando mis decisiones”: 
facilita la elaboración de un plan de ac-
ción que permite integrar los elemen-
tos más relevantes para una decisión 
vocacional informada.

En todos los módulos encontrará actividades 
sugeridas con recursos digitales en diversos 
formatos que se describen en Tabla 1:

Tabla 1. Formatos de los recursos utilizados en los módulos del Centro

Formato Recursos

Textuales Toda información que se presente de manera escrita, como PDF e imágenes con texto.

Visuales Recursos que permiten el aprendizaje a través del sentido de la vista, como fotografías, 
infografías e imágenes interactivas, entre otros.

Sonoros Información transmitida a través de elementos auditivos, como el Podcast Mundo TEC.

Audiovisuales Integra elementos textuales, visuales y sonoros para transmitir la información de manera 
integral, como videos.

Fuente: Adaptado de Luca Learning (2021).

El dinamismo de estos recursos permite que 
sean autónomos y reutilizables, ajustándose a 
las necesidades o condiciones de aprendizaje 
en los diferentes contextos donde se utilicen, 
los profesionales en Orientación que hagan 

uso de estos recursos pueden descargarlos, 
adaptarlos a sus planeamientos y compartirlos 
nuevamente con la atribución correspondiente 
(Luca Learning, 2021).

ÍNDICE



40
MEMORIA CONGRESO LATINOAMERICANO SOBRE ABANDONO EN EDUCACIÓN SUPERIOR

Resultados

La planificación de esta herramienta comenzó 
en el año 2019 con el objetivo de concentrar 
los recursos del TEC en un mismo espacio y que 
pudiesen utilizarse con fines de Orientación Vo-
cacional por parte de las personas que brindan 
asesoría en los colegios. En ese momento, ha-
bía preocupación sobre una posible resistencia 
al uso de las Tecnologías de Información y Co-
municación (TIC) en el ámbito profesional. Sin 
embargo, durante la pandemia, el uso de re-
cursos digitales aumentó significativamente, lo 
que generó cambios en la percepción de estos 
medios y mejorando la alfabetización digital, lo 
que impulsó aún más la implementación de la 
herramienta “Del Cole al TEC”. 

Entre los principales resultados de la imple-
mentación del Centro de Recursos se encuen-
tran los siguientes: 

a.	 El Centro actualmente cuenta con 248 
miembros de todas las provincias del 
país en colegios públicos, privados y 
subvencionados con jornada diurna y 
nocturna.

b.	 Se ofrecen alrededor de 40 recursos 
en diferentes formatos que puede uti-
lizar directamente cada persona pro-
fesional durante la asesoría individual 
y grupal que brindan, o compartir con 

sus estudiantes para consulta inde-
pendiente. 

c.	 Los recursos audiovisuales disponibles 
en el Centro registran un promedio de 
1200 vistas desde el año 2022 hasta 
la actualidad.

d.	 La plataforma centraliza los recursos 
en un mismo sitio, facilita a la perso-
na profesional la búsqueda y acceso al 
material para realizar las actividades 
de asesoría vocacional de manera efi-
ciente y conveniente, lo cual es innova-
dor ya que no existía una herramienta 
similar para la Orientación Vocacional 
en el TEC.

e.	 Se logra el acercamiento del TEC con 
la comunidad educativa, potenciando 
la asesoría vocacional de la población 
estudiantil en esta etapa decisiva. 

En resumen, “Del Cole al TEC” ha permitido 
consolidar información útil que fortalece la ar-
ticulación entre la educación superior y la edu-
cación media optimizando el acceso a recursos 
vocacionales, lo cual permite apoyar a las per-
sonas estudiantes en su toma de decisiones 
vocacionales informadas, adaptándose a las 
características de su entorno. 
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Conclusiones

Fortalecer la orientación vocacional en la educa-
ción secundaria puede prevenir la insatisfacción 
con la elección de carrera, un factor que incide 
en la deserción en la educación superior (Fernán-
dez-Martín et al., 2019; Hernández-Jiménez et 
al., 2020). En este contexto, la herramienta “Del 
Cole al TEC” desempeña un papel fundamental 
en el apoyo que las universidades brindan al pro-
ceso de elección vocacional de los estudiantes 
de secundaria. Esta herramienta no solo facilita 
el acceso a información sobre las oportunidades 
académicas disponibles, sino que también re-
fuerza el vínculo con los profesionales que brin-
dan asesoría vocacional, ofreciéndoles recursos 
clave para apoyar su labor.

Al contar con estos recursos, la población estu-
diantil puede conocer mejor sus propias habili-
dades e intereses, promoviendo que haya una 
mayor congruencia con las características pre-
feribles por carrera antes de tomar decisiones 
sobre su futuro profesional. El acceso a infor-
mación adecuada puede conducir a una ma-
yor satisfacción y contribuir a la permanencia 
universitaria. El Centro de Recursos representa 
una posibilidad de facilitar el acceso a informa-
ción centralizada de las posibilidades que brin-
da la universidad, lo que simplifica la búsqueda 
de información. Además, habilitar estos espa-
cios representa una manera de colaboración 
interinstitucional entre la educación media y la 
educación superior, compartiendo recursos y 
buenas prácticas en orientación vocacional que 
potencien el servicio de asesoría que se brinda. 

Finalmente, aunque la herramienta involucra 
el uso de las TIC para favorecer la difusión de 
información, se enfrentan algunos desafíos 
relacionados con la actualización pertinente y 
continua de los contenidos, el manejo de apli-
caciones tecnológicas de las personas profesio-
nales, así como la brecha digital. Por lo tanto, 
para el desarrollo efectivo de estos recursos es 
importante considerar las tendencias actuales 
del contexto y abordar las limitaciones en el ac-
ceso a internet o dispositivos electrónicos, es-
pecialmente en zonas rurales.
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