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La presente investigacion tiene como objeti-
vo analizar la permanencia y desercion de la
poblacion becada en la Universidad Nacional,
pero el enfoque especifico se concentra en la
poblacion becada que deserta. La poblacion
becada mantiene mejores indicadores de gra-
duacion que la poblacion no becada, como
consecuencia una menor desercion. La mayor
cantidad de estudiantes becados abandona
en el segundo ciclo y se mantiene en promedio
4,5 ciclos, en contraste la poblacién no becada
deserta principalmente en el primer ciclo y per-
manece en promedio 3,2 ciclos. La Regresion
Logistica permitié detectar perfiles de la pobla-
cion becada con mayor riesgo de abandono:
estudiantes que provienen de colegio privado y
subvencionado, los estudiantes que tuvieron un
menor rendimiento en la admision (Estrato 3),
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menor cantidad de cursos aprobados, mayor
edad al ingreso, proceden de distritos con me-
nor desarrollo, principalmente los que estudian
en Sedes que se ubican en la Region Central.
Una mayor nota de colegio, asi como matricular
mas cursos no implica una menor probabilidad
de desertar. Un estudiante becado con exone-
racion 100% en la matricula y los estudiantes
asistentes tienen una menor probabilidad de
desertar que aquellos que tienen ayuda eco-
némica y/o residencia y estan exonerados del
pago de matricula.

Palabras clave: Desercion, Permanencia, Beca,
Educacion Superior, Inversion.
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Introduccion

El Sistema de Becas en la Educacion Superior
representa una politica pulblica que permite
producir movilidad social ascendente debido a
que la poblacion beneficiada procede mayorita-
riamente de sectores en desventaja social, de
tal forma que se hace efectiva la igualdad de
oportunidades entre las personas minimizan-
do el efecto de la situacién econémica (Costas,
et.al, 2019). En general la poblacion becada
muestra mayor eficiencia terminal que la pobla-
cion no becada, ya que para mantener la beca
el estudiante debe conservar una trayectoria de
buen rendimiento y esto repercute en una me-
nor desercion (Rodriguez y Artavia, 2021; Uni-
versidad Nacional, 2022; Reyna, 2023).

Historicamente la poblacion becada en la Uni-
versidad Nacional representa mas del 50% y en
el caso de las Sedes que se ubican fuera de la
Region Central este porcentaje supera el 70%*.
El promedio de ingreso anual de estudiantes en
los dltimos 5 anos es de 3900 y el total de ma-
triculados activos de 19 200 estudiantes.

El presupuesto ejecutado de la Universidad
Nacional en el periodo 2018-2022 tiene un
promedio anual de $205,3 millones, el presu-
puesto ejecutado del fondo de Becas repre-
senta el 8,4% de ese monto y el monto de la
matricula que los estudiantes no pagan por exo-
neracion representan el 2,1% del presupuesto
ejecutado total?.

La desercion en general registra 44,8% y si se
desagrega por poblacion becada y no becada
es de 29,22% y 70,04%, respectivamente®. Lo
cual indica que la subvencion de los estudios
disminuye la probabilidad de desertar (Motta
Silva, 2021).

Tinto (1989) define la desercion como “el fra-
caso para completar un determinado curso de
accion o alcanzar una meta deseada, en pos
de la cual el sujeto ingres6 en una particular
institucion de educacion superior”, esta defini-
cion explica el concepto desde la perspectiva
del abandono de una instituciéon y no necesa-
riamente del sistema de educacion superior, si-
tuacion que sucede en la Universidad Nacional:
el estudiante abandona, pero se desconoce Si
migra a otra institucion del sistema. El compor-
tamiento y las causas del abandono son multi-
factoriales y “parte de la heterogeneidad de los
sistemas educativos, las politicas y acciones
implementadas para combatirlo, asi como los
contextos econdmicos, sociales y culturales de
cada pais” (Jiménez, 2021, p. 6)

De acuerdo con Rodriguez y Zamora (2021) la
desercion en la Universidad Nacional se explica
por cuatro factores: académico y de ambiente
estudiantil; motivacional; econdémico-familiar
y vocacional. Desde el punto de vista institu-
cional afecta el cumplimiento de la mision de
la organizacion, baja los indices de eficiencia
y calidad (Gonzalez, 2006). Y la afectacion es
aln mayor cuando la desercion se produce en
la poblacion becada por la inversion en ayudas
econOmicas y exencion de pago de la matricula,
lo que menoscaba el indicador de eficiencia del
Fondo de Becas y una afectacion en la posibili-
dad de producir movilidad social debido a que
la poblacién becada proviene de estratos eco-
némicos vulnerables.

El desarrollo de la investigacion tiene cuatro
partes: 1. Se realiza un analisis comparativo de
la permanencia y desercion entre la poblacion

1 Ver https://www.eeuna.una.ac.cr/index.php/matricula-de-primer-ingreso?view=article&id=501&catid=159
2  Fuente: Universidad Nacional. Departamento de Gestion Financiera
3 https://www.eeuna.una.ac.cr/index.php/matricula-de-primer-ingreso?view=article&id=501&catid=159
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becaday no becada. 2. Se analiza la permanen-
ciay desercion de la poblacion becada conside-
rando la clasificacion del tipo de beca que se
otorga. 3. Se determina el comportamiento del
ciclo en el que abandona. 4. Se efectiia una Re-
gresion Logistica que establece cuales son las
variables determinantes para que se produzca
la desercion en la poblacion becada.

Objetivo

Se plantean dos preguntas en la investigacion
sUna mayor ayuda repercute en una mayor
permanencia? y ¢Cuales son los factores de-
terminantes que producen la desercion en la
poblacion becada?

El estudio crea una referencia que contribuye
a crear politicas, controles y alertas tempranas
para disminuir la desercion.

La presente investigacion tiene como objeti-
vo analizar la permanencia y desercion de la
poblacion becada en la Universidad Nacional,
pero el enfoque especifico se concentra en
la poblacion becada que deserta. Las becas

Metodologia

constituyen un recurso importante. Pero esta
politica publica debe ser valorada con el pro-
posito de determinar si se logra el objetivo final
que es lograr una mayor eficiencia terminal.

La poblacion de estudio la componen todos los
estudiantes que ingresaron a la Universidad
Nacional en las cohortes 2013 al 2017 (son
cohortes que a diciembre del 2022 -corte de la
informacion- ya debieron de cumplir su periodo
tedrico de permanencia)*. Para la operacionali-
zacion de la permanencia se utiliza la que aplica
la UNA (Rodriguez y Zamora, 2014), esta meto-
dologia utiliza un analisis longitudinal con corte a
un ano especifico, seguidamente se ubica al es-
tudiante en alguna de las siguientes categorias:
poblacién graduada (cumple el plan de estudios
y obtiene la titulacion); poblaciéon inactiva (per-
sona que no se ha graduado, ni egresado, pero
al momento de hacer la actualizacion anual no
matricula en ese ano); poblacion egresada (cum-
ple el plan de estudios, pero no ha formalizado la
titulacion); poblacion activa (no es graduada, ni
egresada, pero matriculo en el ano que se realiza
la actualizacion de la metodologia).

Para este estudio se considera como estudian-
te becado aquel que en algin momento de su
trayectoria recibié algun tipo de ayuda ya sea
por exoneracion parcial o total de la matricu-
la y/o ayuda econdmica y/o residencia estu-
diantil, este concepto resulta innovador ya que
generalmente se considera, para registrar los
diferentes indicadores, la condicion de beca-
do al ingreso a la universidad, produciéndose
un subregistro. Para el analisis de la perma-
nencia, la poblacion de becados se desagre-
ga en cuatro grupos de acuerdo con el tipo de
beca: a. aquellos que no poseen una exencion
completa de matricula (de 10% a menos del
100%); b. los que disfrutan 100% de exone-
racion de matricula y no cuentan con ayuda
econdmica; c¢. los que poseen ademas de una
exencion de matricula del 100% una ayuda
econdmica y se incluyen en este grupo los
que se les otorga residencia estudiantil y d. la

4 Base de datos anonimizada proporcionada por el Departamento de Registro de la Universidad Nacional
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poblacion de estudiantes asistentes (acompa-
nan un proceso académico y ademas se les
retribuye con un “pago”). Se cuenta con una
base de datos con las siguientes variables:
a. académicas (tipo de colegio, nota de cole-
gio, nota de admision, nota de la Prueba de
Aptitud Académica, cursos aprobados, prome-
dio ponderado, cursos matriculados, estrato
de colegio®); b. Institucionales (condicion de
becado, becado con ayuda socioeconémica y
exoneracion de matricula del 100%; becado
con exoneracion 100% de matricula y becado
con exoneracion de matricula de 10% a 90%),
facultad y Sede; ¢. personales (sexo, edad),;
d. geogréficas (zona urbano-rural, indice de
Desarrollo Social del distrito de procedencia,
Region de Planificacion, provincia).

Resultados

Para las cohortes 2013-2017 la poblacion be-
cada representa en promedio el 53,9% de la
poblacion total que ingresdé en esas cohortes
(19 242 estudiantes). No obstante, si se des-
agrega la poblacion de acuerdo con las Sedes,
las que se ubican fuera de la Region Central
(Coto, Pérez Zeledodn, Liberia, Nicoya, Sarapi-
qui) muestran una poblacion becada prome-
dio de 80,81%) y las que se ubican dentro de
esta Region Central (Omar Dengo, Interuniver-
sitaria Alajuela y Benjamin Nunez) registran
55,08%. Al analizar la permanencia de estas
dos poblaciones (ver Figura 1), la poblacion
becada muestra una mayor eficiencia terminal
de 63,35% en contraste con la poblaciéon no
becada 22,5%. Por otra parte, se registra que
la poblacion becada refleja una desercion del
29,22%, en contraste con la poblacion no be-
cada que es de 70,04%, lo cual indica que la

subvencion de los estudios disminuye la pro-
babilidad de desertar y por efecto el requisito
de mantener un buen rendimiento para conser-
var la beca. Los estudios que se han realizado
sobre factores asociados a la desercion en la
Universidad Nacional consideran los resultados
para la poblacion en general, por lo que debera
la institucion realizar un estudio de desercion
y de rezago que pueda obtener la informacion
desagregada segln estas dos poblaciones, que
permita hacer del acceso a la educacion supe-
rior una realidad efectiva y no una respuesta
negligente a una demanda anual significativa
(Lemaire, 2018).

5 https://www.eeuna.una.ac.cr/index.php/glosario-eeuna/modelo-de-estratificacion-y-tipificacion. Modelo de admisién que estra-
tifica al colegio del acuerdo con el rendimiento en la admisién y la modalidad del colegio de acuerdo con criterios sociales y

geograficos.
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Figura 1. Permanencia y desercion de la poblacion becada y no becada

Poblacion becada (Poblacion 11876)

[GRESADO __
ACTIVO 4319 —  312% |

DESFRCION 79,27% —

GRADUACION 63.35%

Poblacion no becada (Poblacion 7 366)

ACTIVO 5,24% 202%

GRADUACION 22,5% —

N DESERCION 70,04%

Si se filtran estos resultados por Sedes, no se
registran diferencias importantes con respecto
a la generalidad; asi en el caso de las Sedes
que se ubican fuera de la Region Central, la de-
sercion en la poblacion becada es del 30,58%
y la graduacion del 63,39% y la no becada de
71,14% y 24,03% en ese mismo orden. Y en
las Sedes que se ubican en la Region Central la
poblacion becada muestra 28,53% en la deser-
cion y 63,32% en la graduacion y la no becada
de 69,87% y 22,27% en el orden comentado
(el resto del porcentaje al 100% se ubica en la
poblacion de egresados y activos).

Por otra parte, la Figura 2, exhibe el momento
en el que desertan las personas estudiantes, la
mayor cantidad de estudiantes becados aban-
dona en el segundo ciclo® y se mantienen en

6 Unciclo corresponde a 17 semanas
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promedio 4,5 ciclos, en contraste la poblacion
no becada deserta principalmente en el primer
ciclo y se mantiene en promedio 3,2 ciclos. Es-
tos resultados concuerdan con los hallazgos en-
contrados en otras investigaciones (Jaramillo,
et.al., 2021; Laverde y Triana, 2018, Lemaire,
2018; Salazar, 2022). En ambas poblaciones
el impacto de la desercion es negativo no solo
en lo personal sino también desde el punto de
vista institucional, disminuyendo los indicado-
res de graduacion, pero sobre todo produce
una disminucion en la eficiencia del Fondo de
Becas. Es especialmente importante que a ni-
vel de la institucion se establezcan politicas con
el proposito de disminuir este efecto.
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Figura 2. Ciclo en el que deserta la poblacion becada y no becada
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Permanencia de la Poblacion Becada segin Tipo de Beca

De acuerdo con el tipo de beca los resultados
de la permanencia reflejan (ver Figura 3) que
los estudiantes asistentes presentan una ma-
yor eficiencia terminal (87,63%), esta pobla-
cion ademas de recibir 100% de exoneracion,
reciben un “pago” por dar asistencia a la aca-
demia (la cantidad que reciben es en prome-
dio de $1820,7 en las cohortes consideradas
en un periodo de 10 meses), es de suponer
que el valor agregado del compromiso y expe-
riencia de acompanar un proceso académico,
crea una mayor responsabilidad para obtener
el titulo universitario. En segundo lugar, lo ocu-
pa la poblacion que ha recibido algun tipo de
ayuda econdmica y/o residencia estudiantil
(el pago promedio en las cohortes analizadas
es de $1425,93 en un periodo de 10 meses),

ademas de la exoneracion de la matricula, la
graduacion en este grupo es 62,38%. El ter-
cer lugar lo ocupa la poblacion que recibe una
exoneracion de 100% de la matricula y mues-
tra un indicador del 69,25%. Y, por ultimo, la
poblacion que recibe exoneracion parcial de la
matricula es la que muestra una menor gradua-
cion 19,71% y una desercion significativa del
74,29%, la razbn de estos resultados es que
esta categoria esta conformada principalmente
por estudiantes que van perdiendo la beca so-
cioeconémica o la exencion del pago del 100%
de la matricula por bajo rendimiento’ o por la
inexistencia de una matricula continua, no les
quitan del todo la beca, si no que van pasando
a categorias de exenciones parciales de matri-
cula hasta llegar a beca O (700 estudiantes).

7 Para mantener la beca, en las cohortes analizadas, el estudiante debia tener un rendimiento promedio de 8 (en una escala de

10). En la actualidad es de 7,5
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Asimismo, debe valorarse la posibilidad de recu-
perar la “inversion fallida” (no pago de matricula
y monto otorgado a estudiantes que desertan)
en aquellos casos que lo ameriten, mediante
mecanismos actuariales que deben implemen-
tarse en el ingreso, con el proposito de lograr
una mayor efectividad del fondo de becas.

Figura 3. Permanencia y desercion de la poblacion becada segin tipo de beca

PERMANENCIA ®ACTIVO ®DESERCION ®EGRFSADO ® GRADUACION
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Determinantes de la Desercion en la Poblacion Becada

Se realiza un analisis exploratorio por medio de
una Regresion Logistica para establecer aque-
llas variables que podrian ser determinantes en
la desercion de la poblacion becada.

La prueba de 6mnibus resultd significativa, es
decir las variables seleccionadas predicen la
variable dependiente. (p<0,05). EL R2 Nage-
Ikerke es de 0,903 el cual expresa el porcen-
taje de la variancia de la variable dependiente
que es explicada por el modelo, el indicador re-
gistra un buen ajuste del modelo. La capacidad
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predictiva del modelo se establece por medio
de una tabla de doble entrada que clasifica los
valores con los predichos o estimados por el
modelo para cada uno de los casos. La sensibi-
lidad del modelo es la que pronostica los casos
que tienen la caracteristica, es decir los deser-
tores y en este caso es de 92,8% y la especifici-
dad se realiza sobre los casos que no tienen la
caracteristica en este caso los no desertores y
es de 96,3%. El modelo general muestra 95%,
lo cual implica un muy buen ajuste.
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El Cuadro 1 incluye los resultados de la regre-
sion logistica obteniendo lo siguiente: a mayor
edad existe una mayor probabilidad de deser-
tar. Los estudiantes becados de colegio privado
y subvencionado?® tienen mayor probabilidad de
desertar que los de colegio publico. La pobla-
cion becada que proviene de zona rural tiene
menor probabilidad de desertar que los que
proceden de zona urbana. Un estudiante be-
cado con exoneracion 100% y los estudiantes

asistentes tienen una menor probabilidad de
desertar que aquellos que tienen ayuda eco-
nomica y/o residencia y estan exonerados del
pago de matricula. La comparacion con los es-
tudiantes con beca parcial no es concluyente.

Cuadro 1. Resultado de la Regresion logistica

I.C. 95% para EXP(B)

Variable o atributo B Sig. Exp(B) Inferior Superior
Fdad 0.043 .004 1.044 1.014 1.074
Colegio Puiblico (referencia) .000

Privado 1.426 .000 4.164 1.887 9.189
Subvencionado 1.906 .000 6.725 2,703 16,730
Lxtranjero 1.202 204 3.328 .520 21.303
Urbano (1), Rural (0) -.308 .034 .735 553 977
Con beca y ayuda econdémica y/o residencia y

matricula (referencia) .049

Exoncracién 100% matricula -.385 042 .680 470 .985
Exonecracion de 10% a 90% en matricula -.061 .768 941 .628 1,409
Estudiantes asistentes -.562 ,022 570 2353 922
Cursos matriculados .039 .000 1.039 1,025 1,054
Cursos aprobados -.260 .000 771 757 784
Nota colegio 037 000 1.038 1.028 1.047
1DS ® alto (referencia) .009

IDS medio -.049 .750 952 704 1,287
1DS bajo 464 .010 1.590 1.118 2,262
1IDS muy bajo 504 034 1.655 1.040 2.634
Estrato 1: Colegios privados. cientificos,

humanisticos. experimentales bilingiies.

subvencionados (referencia) .000

Colegios piiblicos y téenicos 1,199 .000 3.316 1.730 6,353
Colegios indigenas, rurales. telesccundarias,

educacion para jovenes adultos. bachillerato por

madurez. 1.406 .000 4,079 2,044 8.140
Sede Region Central (referencia) .000

Sede Brunca -.517 .001 597 A12 .805
Sede Chorotega .089 554 1.093 814 1.167
Sede Huetar Norte -1.747 .000 174 ;117 259

IDS se refiere al indice de Desarrollo Social del distrito de procedencia del estudiante.

Asimismo, la poblacion becada que se egreso
de Colegios Publicos, Colegios Técnicos publi-
cos (estrato 2) y de Colegios indigenas, rura-
les, Telesecundarias, educacion para jovenes
adultos, Bachillerato por madurez (Estrato 3)

tienen 2,8 veces y 3,2 respectivamente mas
de probabilidad de desertar que los estudian-
tes becados provenientes de Colegios Privados,
cientificos, humanisticos, experimentales bilin-
gues, Subvencionados.

8 Colegio subvencionado son establecimientos que se financian con aportes del Estado y de los padres, madres y apoderados, a

través del pago de una mensualidad.
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Una mayor cantidad de cursos matriculados en
la poblacion becada conlleva una mayor pro-
babilidad de desertar. Entre mayor cantidad
de cursos aprobados menor probabilidad de
desertar. Una mayor nota de colegio no impli-
ca una menor probabilidad de desertar. La de-
sercion incrementa si el estudiante proviene de
un distrito cuyo indice de Desarrollo es bajo o

Conclusiones

muy bajo en relacion con los estudiantes cuya
procedencia es de un distrito cuyo Iindice de De-
sarrollo es alto. Si el estudiante estudia en una
sede que se ubica en la Region Brunca o Hue-
tar Norte tiene menor probabilidad de desertar
que aquel proviene de una Sede gue se ubica
en la Region Central.

La poblacion becada mantiene un mejor indica-
dor de graduacion que la poblacion no becada,
como consecuencia una menor desercion. No
obstante, segin se comprobd la mayoria de po-
blacion desertora se mantuvo en la universidad
en promedio 4,5 ciclos e hizo uso de recursos
qgue no lograron el objetivo final, las razones
no logran determinarse en este analisis, pero
puede ser objeto de estudio por parte de la ins-
tancia a cargo del fondo mediante un estudio
especifico a esta poblacion, de tal forma que
los resultados permitan establecer politicas
que disminuyan los indicadores de desercion o
establecer posibilidad de reembolsar el monto
que les fue entregado (mediante mecanismos
actuariales) en los casos que se amerite y no
cumplieron con el objetivo final. El monto re-
cuperado pasaria a formar parte del Fondo de
Becas, un ejemplo de esta situacion son estu-
diantes que se matriculan en varias universida-
des estatales en una misma cohorte de ingreso
y desertan de alguna (s) o estudiantes que de-
sertan porque se van para otra universidad pu-
blica o privada a pesar de que tienen beca. Un
programa de alerta temprana que establezca
los riesgos de la poblacion a desertar (Barboza,
et al, 2021) contribuiria a disminuir la deser-
cion, pero sobre todo ayudaria a identificar las
razones que impide al estudiante poder conti-
nuar con los estudios ya sea en forma temporal
o definitiva. La generacion de la lista de clases
sistematizada por parte de los profesores (ya

MEMORIA CONGRESO LATINOAMERICANO SOBRE ABANDONO EN EDUCACION SUPERIOR CLABES (¢

en funcionamiento como plan piloto en la UNA)
puede ser una herramienta importante de aler-
ta temprana y una fuente de informacion nece-
saria para poder identificar y sistematizar las
causas de la desercion tanto de la poblacion
becada como no becada de una forma mas de-
tallada, que permita hacer del acceso a la edu-
cacion superior una realidad efectiva y no una
respuesta negligente a una demanda anual sig-
nificativa (Lemaire, 2018).

La Regresion Logistica permitio detectar per-
files de la poblacion becada con mayor riesgo
de abandono: estudiantes que provienen de co-
legio privado y subvencionado, los estudiantes
que tuvieron un menor rendimiento en la ad-
mision (Estrato 3), menor cantidad de cursos
aprobados, mayor edad al ingreso, proceden de
distritos con menor desarrollo, principalmente
los que estudian en Sedes que se ubican en
la Region Central. Una mayor nota de colegio,
asi como matricular mas cursos no implica una
menor probabilidad de desertar. Un estudiante
becado con exoneracion 100% en la matricula
y los estudiantes asistentes tienen una menor
probabilidad de desertar que aquellos que tie-
nen ayuda econdémica y/o residencia y estan
exonerados del pago de matricula.
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