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Resumen.

Las investigaciones en torno al fenémeno del abandono en la educacion superior merecen una serie
de consideraciones. En primer lugar, es importante entender que el abandono es un proceso. Porque
maés alla de que se produzca en un momento determinado, es el resultado de una serie de sucesos o
situaciones personales, familiares, institucionales que terminan derivando en el abandono de los
estudios universitarios. En segundo término, segun diversos autores, el abandono puede ser voluntario
0 forzoso. Se alude aqui a si es el estudiante quien decide no continuar sus estudios o si es la propia
institucién en la que esta inserto que, por diferentes reglamentaciones internas asociadas al
desempefio académico o a razones disciplinarias, termina contribuyendo con la desafiliacion
institucional del estudiante. (Zandomeni, Canale, Pacifico, Pagura, 2016).

En relacion a las causales, Guerrero y Arango (2019) vinculan el abandono con la heterogeneidad de
la poblacion estudiantil en términos de formacidn, integracion social y académico, factores
economicos y de contencion familiar. Estudios internacionales entre los que se destaca Engstrom y
Tinto (2008) resaltan que las altas tasas de abandono en los ciclos iniciales impactan mas fuertemente
en los sectores de condicion social, cultural y econémica mas vulnerable.

En este contexto, la presente ponencia muestra los resultados de un proyecto de investigacion llevado
a cabo en la Facultad de Ciencias Economicas (FCE) de la Universidad Nacional del Litoral (UNL),
Argentina durante el afio 2019 que buscoé identificar abandono potencial y desempefios académicos
de los ingresantes 2019 a la FCE y los factores que operan sobre ellos, a los efectos de delinear
recomendaciones fundamentadas para la toma de decisiones pedagogicas e institucionales que
mejoren la permanencia en el contexto de la implementacion de nuevos planes de estudios.

Se tratd de una investigacion evaluativa (Arnal, et al, 1992) pues se orienta a generar conocimiento
que permita fundamentar la toma de decisiones futuras para posibles mejoras sobre el desarrollo del
nuevo plan de estudio en la carrera de Contador Pablico. Se trabajo con datos secundarios que surgen
de sistemas de informacion del estudiante que aportan indicadores respecto a la permanencia y a los
rendimientos académicos.

En cuanto a los resultados se destacan que de la totalidad de los 663 que se inscribieron a cursar al
inicio del afio calendario, un 21% no fue contenido en ninguna de las propuestas académicas. Este
namero solo configura un "riesgo de abandono potencial” por cuanto no puede saberse, si estos 140
estudiantes decidieron lentificar sus trayectorias, retomar sus estudios en afios venideros o,
efectivamente alejarse definitivamente de la Facultad. Se indagé respecto a los aspectos
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socioecondmicos de este grupo de estudiantes: en su mayoria son mujeres, de 21 afios como edad
promedio, oriundos del aglomerado Gran Santa Fe, que no declaran otra actividad distinta del estudio
y que provienen de escuelas de gestion oficial.

El 78% del ingreso 2019 a la FCE promocioné o regularizé por lo menos una asignatura al finalizar
el afio. Sin embargo, su rendimiento no fue constante, se noté una marcada mejoria de los indicadores
en el segundo cuatrimestre por sobre los del primero: como si una mayor incorporacion de saberes
formales e informales inherentes a la construccion de subjetividades hubieran oficiado de elementos
que incentivaron un repunte en términos de aprobacion de las instancias evaluativas.

Las recomendaciones que se construyeron a partir del analisis realizado se sustentan en el analisis de
los datos de las ausencias del estudiantado entre el primero y el segundo cuatrimestre, un punto critico
en las trayectorias académicas en el cual la institucion debe desarrollar estrategias de permanencia
para estos estudiantes que corren el riesgo de abandonar sus estudios.

Palabras Clave: Educacién Superior, Ciclos Iniciales, Carreras de Ciencias Econdmicas, Abandono
Temprano.

1. Introduccion
Acerca del Rendimiento Académico y Abandono Potencial

Si se parte de comprender que el abandono es un proceso, no inicia en el momento en el que el
estudiantado deja de ir a la Facultad o deja de rendir o deja de cursar, sino que comienza antes con
ciertos comportamientos que deben ser poder captados por las instituciones con el tiempo suficiente

Por otro lado, el abandono puede ser voluntario o forzoso: es una decision del orden de lo individual
0 la institucién con sus rigideces promueve el abandono. Se alude aqui a si es el estudiante quien
decide y dispone no continuar sus estudios o si es la propia institucion en la que esté inserto que, por
diferentes rigideces en normativas internas asociadas al desempefio académico 0 a razones
disciplinarias, termina desencadenando en el abandono. (Zandomeni, Canale, Pacifico, Pagura, 2016).

En relacion a las causales, el enfoque también puede estar puesto en otras cuestiones. Asi, Guerrero
y Arango (2019) vinculan el abandono con la heterogeneidad de la poblacion estudiantil en términos
de formacion, integracion social y académico, factores econémicos y de contencion familiar. Estudios
internacionales entre los que se destaca Engstrom y Tinto (2008) resaltan que las altas tasas de
abandono impactan mas fuertemente en los sectores con mayor vulnerabilidad social y econdmica.

Asimismo que un estudiante no curse, no rinda, no participe mas no necesariamente significa que
haya abandonado sus estudios universitarios. El abandono circunscripto a una unidad académica es
limitado y puede ayudar a concluir erréneamente si ese mismo estudiante ha decidido continuar su
proceso formativo en otra institucion. En el mismo sentido, el indicador cuantitativo no seria eficiente
para discriminar el abandono temporario del definitivo. En el primero de los casos, se estaria
estudiando el rezago o la lentificacion en la trayectoria académica. Y aun asi, cabria preguntarse:
(cuanto tiempo de inactividad debe transcurrir para que se entienda que el abandono es definitivo? A
la luz de estas consideraciones, se sefiala que se utiliza el indicador abandono potencial para
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visibilizar cuantitativamente aquellos ingresantes 2019 sobre los que no se tengan registros de
asistencia a clases, tutorias e instancias evaluativas propuestas por las diferentes catedras.

2. Andlisis de resultados

A los efectos de identificar los factores asociados al abandono y que operan sobre los resultados
académicos, se realiz6 un analisis cuantitativo utilizando datos secundarios aportados por los sistemas
de alumnado de la FCE UNL

En el afio 2019 fueron 801 aspirantes los que completaron los requisitos formales para poder sumarse
a la formacion del tercer nivel y, por lo tanto, que estaban en condiciones para inscribirse al cursado
de las asignaturas en cualquiera de las nueve comisiones que se abrieron en la FCE. En ese momento
dejan de ser aspirantes a la carrera para convertirse en estudiantes de ella.

De los 700 alumnos definitivamente inscriptos y en cumplimiento de la Resolucién del Consejo
Superior 489/16 que establece los requisitos para la inscripcion de aspirantes a carreras de pregrado,
grado y posgrado de la UNL, 37 alumnos fueron dados de baja del cursado en las aulas por no haber
finalizado sus estudios secundarios al 30 de abril. Este primer abandono podria entenderse como
forzoso (Zandomeni, Canale, Pacifico, Pagura, 2016) en tanto es la misma institucion la que decide
que no pueden continuar sus estudios por no cumplir con los requisitos de ingreso.

La masa de estudiantes sobre las que se analiza el rendimiento queda conformada por 663 estudiantes
para Introduccién a la Economia, Administracion | y Contabilidad I. En Matemética como Lenguaje,
ésta se reduce a 660 dado que hay 3 estudiantes que decidieron darse de baja al cursado y
cumplimentaron todos actos administrativos requeridos dispuestos a tal fin.

En el caso de Instituciones de Derecho I, este nimero se reduce a 485 ya que al ofrecerse en el segundo
cuatrimestre, los estudiantes activos pudieron evaluar la conveniencia o no de sumarse al cursado
considerando el recorrido que hubieran hecho hasta el momento.

De los 663 estudiantes que conforman el universo, 518 han cumplido el 80% de las asistencias en las
tutorias y en al menos una de las cuatro asignaturas anuales. Esto significa que un 78% del ingreso
2019 se ha mantenido en las aulas cumpliendo las actividades propuestas por el nuevo plan de estudios
hasta noviembre del mismo afio.

De los 145 que por inasistencias quedaron libres en las asignaturas, 30 se inscribieron a cursar
Instituciones de Derecho I. Es decir que continuaron haciendo esfuerzos por sumarse a la vida
universitaria y avanzar con sus trayectorias académicas. De ellos, apenas 5 se presentaron a las
instancias evaluativas parciales y tan sélo 2 las aprobaron alcanzando la condicion de regular.

De los 140 (a los 145 libres por inasistencias neto de aquellos 5 que fueron evaluados a fin de
cuatrimestre por la Unica propuesta cuatrimestral del primer afio), 63 (45%) nunca intentaron formar
parte de los regimenes de acreditacion de las cuatro asignaturas anuales dado que no asistieron a
ninguno de los primeros cuatro parciales que tuvieron lugar en junio/julio de 20109.

Sobre el restante 55% vy al finalizar el primer cuatrimestre se observa que: 22 se presentaron a un
parcial (en su mayoria el de Contabilidad), 12 a dos, 15 a tres y, finalmente, 28 a los cuatro. Resulta
importante destacar que, la relacion entre los primeros parciales realizados (203) y los aprobados (21)
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es de apenas un 10%. Los datos expuestos permiten indicar que el desaliento de este grupo tuvo lugar
durante la segunda mitad del afio y que el rendimiento alcanzado por ellos hasta esta instancia puede
calificarse como bajo.

Puede concluirse que un 21% de los 663, es decir 140 estudiantes analizados en términos de gestion
academica, no fueron contenidos en la propuesta del nuevo plan (523 estudiantes resultarian activos
al finalizar el primer afio). Podria interpretarse que dicho valor constituye un primer indicador de
abandono potencial dado que se desconoce si el comportamiento de cada uno de los 140 implicara
continuar o no con sus estudios durante 2020 o los afios venideros.

Resulta relevante analizar este grupo de 140 estudiantes segun los parametros que fueron utilizados
al momento de la presentacion de los aspirantes (sexo, promedio de edad, localidad de origen,
situacion laboral declarada, tipo de escuela de procedencia y eleccion hipotética de la carrera®), y
compararlos con los de los estudiantes totales y los activos.

Gréfico Nro, 1: Distribucion de Estudiantes y Aspirantes por Sexo

Distribucidn por Sexo
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Fuente: elaboracién propia a partir de datos suministrados por la Secretaria Académica y de Bienestar de la FCE UNL

Una aparente paridad se mantiene entre mujeres y varones entre los aspirantes, estudiantes,
estudiantes activos. Sin embargo, en el abandono potencial, la participacion de las primeras sube al
56,42% lo que indicaria una menor permanencia de las mujeres en el primer afio.

El promedio de edades tuvo el siguiente comportamiento:

41 Es hipotética puesto que es la voluntad que el estudiante manifiesta al momento de inscribirse en la Secretaria de Bienestar, Salud y
Calidad de vida de la UNL de la UNL antes del inicio de toda actividad académica.
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Grafico Nro. 2: Promedio de Edades de Aspirantes y Estudiantes

Comportamiento de Edad Promedio
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Fuente: elaboracidn propia a partir de datos suministrados por la Secretaria Académica y de Bienestar de la FCE UNL

Claramente aquellos estudiantes analizados que deciden lentificar su trayectoria o que podrian haber
abandonado sus estudios universitarios, son aquellos de mayor edad promedio. De este universo,
solamente 21 (un 15% aproximadamente) declaran tener estudios superiores previos a su ingreso en
la FCE y un 76% los ha finalizado o aln continda con ellos. Esto permite pensar que este porcentaje
ha decidido transitar su vida universitaria a un ritmo menor que el propuesto.

Respecto de su localidad de procedencia, el analisis se hace partiendo de la informacion declarada y
agrupando luego segun su pertenencia al aglomerado urbano de Gran Santa Fe o no (lo que en el
gréafico siguiente se expone con la leyenda "Fuera del Gran Santa Fe" o "Fuera de GSF"):

Grafico Nro. 3: Distribucion de Aspirantes y Estudiantes por Localidad de Origen

Distribucion por Localidad de Origen
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Fuente: elaboracién propia a partir de datos suministrados por la Secretaria Académica y de Bienestar de la FCE UNL
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Los datos no permiten corroborar una posible hipotesis a partir de la cual la migracién o movilidad
frecuente con el consiguiente desarraigo o pérdida de tiempo se relacionen directamente el desaliento
0 la necesidad de lentificar las trayectorias. En efecto, de la masa de abandono potencial, un 24,40%
no debe transitar mayores distancias entre su localidad de origen y aquella en la que se asienta la
FCE: es mayor el abandono potencial entre estudiantes oriundos del Gran Santa Fe.

Comparar la distribucién de las agrupaciones consideradas en lo que a nivel de ocupacidn se refiere
(remuneradas o no, formales o no), mostraria que es posible establecer una relacién positiva entre un
posible desgranamiento y el nivel de ocupacién. Esto podria hacer suponer que las otras tareas que
desempefian ademas de estudiar, es un factor que influye al momento de tomar decisiones.

Gréfico Nro. 4: Situacion Laboral de Estudiantes y Aspirantes

Distribucion por Situacion Laboral
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Fuente: elaboracidn propia a partir de datos suministrados por la Secretaria Académica y de Bienestar de la FCE UNL

Los porcentajes de participacion de las escuelas de Gestion Oficial y Gestion Privada (incluyendo en
ésta a las que pueden recibir algun tipo de aporte econdmico del Sector Publico) en los diferentes
grupos muestran que el posible abandono seria méas importante en las escuelas de Gestion Oficial y
que el mejor cumplimiento con las propuestas académicas del nuevo plan encuentran un mayor
numero entre los estudiantes provenientes de escuelas de Gestion Privada.

Gréfico Nro. 5: Escuela de Procedencia de Estudiantes y Aspirantes

Distribucion por Escuela de Procedencia
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De los 663 ingresantes que componen el universo analizado, 100 (es decir, el 15% aproximadamente)
concluy6é su primer afio promocionando o regularizando Administracion |, Contabilidad I,
Matematica como Lenguaje, Introduccion a la Economia e Instituciones de Derecho 1.

Se trata de un grupo que sostuvo durante todo el afio la propuesta de cursado del nuevo plan y se
presento a todas las instancias evaluativas de cada una de las asignaturas, aun cuando no alcanzare la
méaxima condicion establecida. Es decir, que se ponen en un pie de igualdad quienes pudieron
promocionar las asignaturas que permitian hacerlo con aquellos que solamente las regularizaron,
entendiendo que estarian en condiciones de finalizar integramente su primer afio una vez que se
presenten y acrediten los contenidos de toda la propuesta en alguna de las mesas evaluativas finales.

Los referidos 100 estudiantes tienen una edad promedio de 18,51 afios (un poco mas baja que la de
todos los aspirantes), el 50% es mujer, el 98% no trabaja, el 53% no ha nacido en el aglomerado
urbano de Gran Santa Fe y el 76% tuvo como escuela de procedencia, una de gestion privada. Se trata
de estudiantes cuya Unica actividad es estudiar y que egresaron recientemente de escuelas a las que
asisten sectores medios y altos de la sociedad, con independencia de si son varones y mujeres y con
una leve preponderancia de quienes no son oriundos de localidades cercanas a la FCE.

El anélisis de los datos muestra una diferencia notable entre el abandono potencial entre el primero y
el segundo cuatrimestre, el estudiantado que ha superado el primer cuatrimestre se sostiene mejor en
el segundo. Puede observarse un fuerte crecimiento de estudiantes de estudiantes activos que han
mejorado sustancialmente su rendimiento respecto del primer cuatrimestre. Como si la incorporacion
de saberes sobre la organizacion de los tiempos, la cantidad de horas de estudio y la autogestion
incentivada en la tutorias, hubieran permitido una consolidacion de aspectos relacionados a su
desempefio en términos de aprobacion de instancias evaluativas.

1. Conclusiones y recomendaciones

Los resultados de este proyecto de investigacion llevado a cabo han logrado identificar el abandono
potencial de los ingresantes 2019 a la FCE, tomando como indicadores las ausencias a las actividades
curriculares previstas y el desempefio académico del estudiantado.

A su vez, se han podido identificar los rasgos del estudiantado que se encuentra en mayores riesgos
de abandono, identificando los factores como fuentes de desigualdad que operan sobre las trayectorias
académicas: en su mayoria son mujeres, de 21 afios como edad promedio (ligeramente mayor que el
promedio de estudiantes activos), oriundos del aglomerado Gran Santa Fe, que no declaran otra
ocupacion (remunerada o no) distinta del estudio y que provienen de escuelas de gestion oficial.

Al analizar los datos relevados se observé una diferencia en las trayectorias académicas del
estudiantado, se notd una marcada mejoria de los indicadores en el segundo cuatrimestre por sobre
los del primero. Esto puede explicarse a través de los procesos de filiacion universitaria: una mayor
incorporacion de saberes formales e informales inherentes a la construccion de subjetividades
hubieran oficiado de elementos que incentivaron un repunte en términos de aprobacion de las
instancias evaluativas.

A partir de la captacion de esta situacion surge una recomendacion para mejorar la permanencia: un
sistema de alerta temprana que conste del registro de asistencia en las asignaturas de primer afio
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mediante un sistema informatico disefiado ad-hoc. Esto permitira generar informes de registro de
asistencia cada 45 dias para detectar y alertar cuando los estudiantes se ausenten a clases durante dos
semanas consecutivas. A partir de ello, se iniciaria un trabajo coordinado entre tutores pares (Barbosa
Herrera, J. C., & Barbosa-Chacon, J. W., 2020), la gestion académica de la Facultad y la Asesoria
Pedagogica a los efectos de detectar las dificultades que ocasionan las ausencias y proponer
estrategias de accién para poder mitigarlas.

Contar con proyectos de investigacion que generen conocimiento en torno a las trayectorias
académicas del estudiantado contribuye a que las instituciones puedan acompafiar a aquellos
estudiantes que presentan rasgos o comportamientos que pueden derivar en el abandono. Tener en
claro las estrategias y en qué momento desarrollarlas resulta clave para mejorar los indices de
permanencia en los ciclos iniciales de las carreras universitarias.
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