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En el contexto de la creacion de la Red Inter-
nacional de Atencion Integral al Alumno, la Uni-
versidad de Granada (Espana) y la Universidad
del Salvador (Argentina), proponen en forma
conjunta generar una iniciativa de desarrollo de
competencias y habilidades para el estudiante
universitario. El ingreso al mundo universitario
supone un proceso de transicion y aprendiza-
jes que implican un desafio para quienes eligen
transitar este camino. Ambas universidades
centradas en su preocupacion por generar
un abordaje integral del estudiante entienden
como fundamental el desarrollo de herramien-
tas y programas que acompanen este proceso.

El Programa que presentamos y que tiene for-
mato de Massive Open Online Course (MOOC)
se titula “Competencias y Habilidades del Es-
tudiante Universitario” y consta de 5 médulos
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gue orientan y ofrecen recursos al alumnado
relacionados con saber qué significa ser es-
tudiante universitario hoy en dia, dotarlos de
competencias y habilidades necesarias en
la vida universitaria, de habilidades de auto-
conocimiento y herramientas para tener una
competencia profesional emprendedora. Las
unidades de trabajo cuentan con sesiones
practicas con el objetivo de que el estudianta-
do pueda desarrollar y planificar su propia tra-
yectoria académica de éxito evitando de esta
forma las dificultades que puedan surgir en el
camino y por tanto el abandono.

Descriptores: Herramientas, Competencias,
Universidad, Articulacion.
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Contextualizacion

El momento de transicién a la universidad es
un momento de cambios, de incertidumbres,
en el que el estudiantado necesita contar con
una serie de habilidades y competencias como
factores de proteccion para conseguir el éxito
reduciendo asi las tasas de fracaso/abandono
académico (Figuera, Dorio y Forner, 2003).

La posibilidad de permanencia y éxito esta mo-
dulado por diversidad de factores de muy dis-
tinta naturaleza, como son las relaciones con
el profesorado, el sentido de pertenencia, la
adaptacion al contexto de la universidad, las
expectativas de realizacion personal, la percep-
cion de competencias académicas, la flexibili-
dad curricular, las creencias de autoeficacia, la
motivacion hacia los estudios, la asistencia a
clase, el esfuerzo y dedicacion a las tareas aca-
démicas, las relaciones interpersonales que
se generan, las dificultades de socializacion, o
de integracion... (Alvarez-Pérez y Lépez-Aguilar,
2019; Alvarez, Figuera y Torrado, 2011; Masta-
che, 2016).

Por este motivo diferentes estudios hacen hin-
capié en la importancia de la formacion uni-
versitaria no solo en conocimiento cientifico
sino también en competencias transversales,
entendidas como el conjunto de conocimien-
tos, capacidades y actitudes necesarias que,
habiéndose adquirido en diferentes contextos
educativos, habilitan para desarrollar cualquier
profesion (Carrizosa, 2019). Entre ellas y toma-
do como referencia el Proyecto Tuning (2001)
estan el pensamiento estratégico e innovador,
la toma de decisiones, la gestion del tiempo, la
resolucion de problemas, el trabajo en equipo,
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la empatia y habilidad para relacionarse, la ca-
pacidad de aprender a aprender (Goncgalves y
Arazola, 2021).

Tal y como indican Alvarez, Santiviago, Lopez,
Da Re y Rubio (2014) el estudiantado debe pla-
nificar de forma previa y en sus anos universi-
tarios un proyecto personal que guie los pasos
de su trayectoria académica y de su desarrollo
vocacional. La falta de preparacion, de infor-
macion, de propodsitos y de metas claras que
expresan muchos estudiantes que llegan a la
universidad, constituye uno de los factores que
alimenta el riesgo de la desadaptacion, del fra-
caso Yy del abandono de los estudios superiores.

Con este objetivo, y basandonos en estudio
como el de Ovalle (2015) quien senala que uno
de los factores que de manera empirica se ha
relacionado con el éxito de los estudiantes y el
logro universitario se conoce como preparacion
para la Universidad; se han empezado a poner
en practica distintos modelos y programas de
orientacion coordinados por los centros edu-
cativos y las Universidades, con la finalidad
de mejorar los procesos de transicion, acceso
y adaptacién a la educacion superior (Alvarez,
Lopez y Pérez-Jorge, 2015). Estas acciones
orientadoras deben tener un caracter preventi-
vo, de modo que la transicion comience a pre-
pararse desde etapas previas apostando por la
permanencia en los estudios superiores.
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Objetivo

El objetivo del MOOC (Massive Open Online
Course) disenado en el contexto de la creacion
de la Red Internacional de Atencion Integral al
Alumno, por la Universidad de Granada (Espa-
na) y la Universidad del Salvador (Argentina),
es dotar a los futuros estudiantes universitarios
(preuniversitarios) y de nuevo ingreso en los
grados impartidos en la Universidad del Sal-
vador y en la Universidad de Granada, de las
competencias necesarias para tener éxito en
Su carrera universitaria y profesional, a través

Descripcion

del desarrollo de diferentes habilidades y herra-
mientas relacionadas con el autoconocimiento
y la planificacién de su trayectoria académica y
futuro laboral.

Dichas competencias les facilitaran el transito
entre etapas educativas a la vez que seran un
factor de proteccion en el fomento de la per-
manencia en la Universidad, reduciendo de
esta forma las tasas de abandono, tanto inicial
como total.

El curso a distancia y asincronico, “Competen-
cias y Habilidades del Estudiante Universitario”,
se compone de sesiones progresivas que se
habilitaran a medida que los estudiantes avan-
cen en la cursada. En cada sesion se abordaran
contenidos tedricos y diferentes actividades de
reflexion, autoconocimiento y promocion de he-
rramientas que permitan poner en practica lo
aprendido.

Ademas, en la metodologia llevada a cabo se
parte de una autoevaluacion a través de dife-
rentes instrumentos validados como son el
Test de habilidades para el estudio, de Pozar
(2024), o el Test de competencia socioemocio-
nal de Zych, Ortega-Ruiz, Munoz-Morales, y Llo-
rent (2018).

Los modulos abordaran las siguientes tematicas:
Ser estudiante universitario hoy

En este médulo se exponen los contextos edu-
cativos de Argentina y de Espana para con-
textualizar las ensefanzas preuniversitarias y
universitarias. De esta forma se trabajaran las
expectativas del estudiantado mediante texto y

CONGRESO LATINOAMERICANO SOBRE ABANDONO EN EDUCACION SUPERIOR CLABES ({

videos de otros estudiantes que plasmaran en
ellos su experiencia universitaria.

Habilidades y competencias para la vida
universitaria

Es muy importante conocer qué habilidades
nos ayudaran en la construccion de nuestro
futuro profesional, para encaminar la forma-
cion que vayamos adquiriendo en el paso por
la Universidad. Tener unos objetivos claros y
bien definidos que guien el proceso formativo,
que orienten el curriculum, evitara el abandono
y la desadaptacion. ¢Qué metas me propongo
alcanzar? ¢Qué pasos necesito dar para alcan-
zar mis objetivos tanto académicos como profe-
sionales? ¢Qué expectativas tengo de mi futuro
profesional? ¢Como puedo ser un profesional
competente? El qué, el para qué y el hacia don-
de, son fundamentales en la planificacion de
mi proyecto formativo y profesional. La anticipa-
cion y la prospectiva son valores incalculables
en este proceso, a la vez que el conocer qué
medios necesitamos para llegar al fin deseado.
Mediante este modulo se trabajara la compe-
tencia profesional y la emprendedora, asi como
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habilidades de investigacion y conocimiento
cientifico. A través del trabajo en este modulo
el estudiantado aprendera también habilida-
des como son la proactividad (iniciativa), crea-
tividad, pensamiento estratégico, resolucion de
problemas, liderazgo, entre otras.

Contenidos a trabajar:

Concepto de competencia y de habilidad - Com-
petencias y habilidades

e Competencia de aprender a aprender: habi-
lidades académicas. Habitos y técnicas de
estudio, organizacion y gestion del tiempo,
planificacion, busqueda de informacion,
trabajo en equipo, comunicacion eficaz.

e Competencia digital: habilidades TIC. Vision
critica de recursos de informacion digital

e Competencia profesional y emprendedora:
habilidades de investigacion y produccion
del conocimiento cientifico. Habilidades
para la construccion del perfil profesional.
Habilidades emprendedoras: proactividad,
iniciativa, creatividad, pensamiento estra-
tégico, resolucion de problemas, liderazgo.

Autoconocimiento:

En el tercer médulo se trabajara la competencia
emocional, la competencia social, y la compe-
tencia de aprender a aprender. El objetivo sera
trabajar a la persona de forma integral. Se tra-
bajara el autoconcepto en el proceso de creci-
miento personal que acompana al estudiante
en sus anos universitarios.
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Contenidos a trabajar:

Desarrollo de habilidades a lo largo de la vida:
hacia una competencia integral

* Competencia emocional: habilidades para
el reconocimiento, expresion y autorregula-
cion de las emociones, autoconocimiento.

e Competencia social: habilidades de comu-
nicacion, ayuda y colaboracion.

e Competencia de aprender a aprender: ha-
bilidades para el aprendizaje en el contexto
universitario.

e Competencia profesional y emprendedora.

e Competencia personal: habilidades socioe-
mocionales y variables socioafectivas (au-
toconcepto, estilo de crianza, apego) en el
proceso de crecimiento personal.

* Efectos de variables socioafectivas en el
desarrollo de la competencia personal.

e Test de competencia socioemocional (auto
gestionable).

Habilidades para la vida universitaria:

Se trabajaran en este médulo de forma prac-
tica la prevencion, el afrontamiento y gestion
del estrés, la programacion del estudio, y ha-
bitos y técnicas de estudio. Estas sesiones
seran eminentemente practicas para que el
alumnado pueda generar un “kit de herra-
mientas” que le permita tener éxito en su tra-
yectoria académica.
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Contenidos a trabajar:
Competencia de aprender a aprender

* Habilidades de estudio: funciones ejecuti-
vas (planificacion, monitorizacion, atencion,
memoria de trabajo, flexibilidad cognitiva),
estudio activo y gestion de la ansiedad.

e Test de habilidades para el estudio. Perfil
del alumno.

e Herramientas para la vida universitaria.

e Habilidades para la competencia de apren-
der a aprender en el ambito universitario.

e Kit de herramientas: Prevencion y gestion
del estrés, afrontamiento del estrés, pro-
gramacion del estudio, habitos y técnicas
de estudio (lectura, subrayado, resumen,
sintesis, comprension y memorizacion;
asimilacion, recuperacion, monitoring, su-
pervision, motivacion, autoevaluacion, au-
torregulacion).

Competencia profesional emprendedora:

Nos centraremos en la busqueda activa de
empleo y el desarrollo de herramientas para
la insercion en el mercado laboral. El estu-
diantado elaborara su curriculum vitae, como
final del proceso metacognitivo que ha segui-
do a lo largo de todos los contenidos imparti-
dos en el MOOC.

Contenidos a trabajar:

Mundo del trabajo. Competencia profesional y
emprendedora
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e Empleo juvenil. Demandas del mercado.
Estado de situacion del empleo juvenil en
la actualidad en ambos paises.

e Caracteristicas de las nuevas generaciones.
* Consideraciones en torno al primer trabajo.

e Busqueda activa de empleo: autoconoci-
miento (necesidades, motivaciones, ac-
titudes, intereses, gustos, etc.), toma de
decisiones, conocimiento de las profesio-
nes y ocupaciones vinculadas, analisis del
mercado laboral (posibilidades de trabajo),
perspectivas econémicas, saber contestar
a un anuncio, como elaborar una carta de
presentacion y un curriculum vitae, coémo
afrontar una entrevista de trabajo, motiva-
cion y tolerancia a la frustracion, etc.

e El futuro del mundo laboral

*  Mundo VICA (mundo volatil, incierto, com-
plejo y ambiguo).

* Los empleos del futuro.

Cierre del curso:

La propuesta de este curso busca que el estu-
diante pueda a lo largo del mismo generar una
reflexion sobre su llegada a la universidad, sus
competencias, sus puntos a trabajar para poder
incorporarse y desarrollarse con éxito en esta
nueva etapa. Buscamos que este proceso pue-
da ser validado por una instancia de metacog-
nicion y reflexion del proceso. Es por ese motivo
que se plantea la realizacion de un trabajo final
que permita acreditar el proceso realizado.
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Resultados

El curso MOOC en cuestion esta aun en su fase
de consolidacion. Se estima que la herramien-
ta estara finalizada para agosto del presente
ano (2024). Uno de los aspectos positivos que
presenta ademas de realzar el trabajo conjun-
to entre la Universidad de Argentina y la de
Granada, es que en €l se engloban mediante
la teoria y fundamentalmente la practica, las
competencias transversales que el estudian-
tado universitario y preuniversitario necesitan
para tener una satisfactoria etapa de transito
entre la educacion media y la superior, y una
trayectoria académica y un futuro profesional
lleno de éxitos, fomentando la adaptacion al
ambito universitario minimizando asi la posibi-
lidad de abandono.

Por otra parte, esta iniciativa permite que am-
bas universidades establezcan un punto de

Conclusiones

partida para el futuro estudiante a partir de un
trabajo previo de autoconocimiento y reflexion
del perfil que se necesita para consolidarse
como estudiante universitario.

Otra ventaja es que el desarrollo de este curso
como puntapié€ inicial del transito universitario,
puede articularse con las iniciativas o progra-
mas existentes en cada universidad, debito a
su formato de Massive Open Online Course
(MOOC). De este modo se habilita el inicio de un
camino de reflexion en el estudiante que pue-
de llevarlo a sacar el mayor provecho de esta
instancia habilitando la conciencia de trabajo
y desarrollo personal. Recorrido que en caso
de necesitarlo podra beneficiarse de las herra-
mientas ya existentes que estan pensadas para
su acompanamiento y desarrollo.

Entendiendo que el ingreso al mundo universi-
tario lleva aparejado un proceso de transicion y
una serie de aprendizajes para convertirse en
estudiante de grado, creemos que este curso
sera de vital importancia para dotar de recursos
concretos y contextualizados a los ingresantes
en cada pais y apoyar su proceso de transicion
y afianzamiento académico.

Se espera ademas que esta iniciativa que
pone al futuro estudiante universitario en for-
ma temprana en el centro de la reflexion de la
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construccion de su propio rol como estudiante
universitario permita el desarrollo de un cami-
no de mejora que lo ponga en el centro de su
propio desarrollo y propicie entonces la bus-
queda de los aprendizajes necesarios que le
permitan consolidar su perfil, lo conviertan en
protagonista y colaboren en la disminucion de
los indices de desercion universitaria.
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