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El estudio se enmarca en el programa de Bachi-
ller en Ciencias y Humanidades de la Universi-
dad Catoélica de Temuco (2013); a partir de los
altos niveles de reprobacion que enfrentaban el
estudiantado en ciertos cursos disciplinares se
implementaron cursos introductorios en 2017.
El objetivo fue describir el impacto que tiene la
inclusion de los cursos introductorios del pro-
grama de Bachiller en Ciencias y Humanidades
en el rendimiento académico, la aprobacion
del primer ano y la eleccion vocacional de los
y las estudiantes. Los resultados muestran un
impacto positivo de las decisiones curriculares
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vinculadas a los cursos introductorios, los que
favorecen el rendimiento académico, reducen
el abandono temprano y contribuyen a la ma-
durez vocacional mejorando la continuidad en
las carreras elegidas.

Descriptores: Abandono, Orientacion vocacio-
nal, Fortalecimiento académico, Rendimiento
académico
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Contextualizacion

El programa de Bachiller en Ciencias y Huma-
nidades de la Universidad Catoélica de Temuco,
iniciado en 2013, es un programa de prepa-
racion para la vida universitaria y exploracion
vocacional. Durante los primeros anos de im-
plementacion de este programa, los estudian-
tes mostraban altos niveles de reprobacion en
cursos disciplinares de algunas Facultades en
particular, lo que impactaba negativamente y
generaba abandono temprano o cambio voca-
cional. Para dar respuesta a este problema se
disenaron cursos introductorios.

Diversos estudios (Carazo, Rodriguez y Fernan-
dez, 2023; Castillo, Gamboa e Hidalgo, 2020)
han reportado la importancia que posee para
las instituciones educativas conocer en pro-
fundidad las caracteristicas de los estudiantes
que se inscriben en los cursos, especialmen-
te en aquellos que son conocidos como cur-
S0s criticos o con altas tasas de reprobacion,
como Quimica y Algebra. La identificacién e
inclusion curricular de estrategias que permi-
tan responder a las necesidades especificas
del estudiantado representa un mecanismo
fundamental tanto para favorecer el éxito aca-
démico expresado en su rendimiento, como
la motivacion en el aprendizaje y la madurez
vocacional (Astudillo, Teran y De Oleo, 2021;
Lépez y Sanchez, 2018).

Objetivo

El abandono temprano se entiende como el que
ocurre en los primeros semestres de la trayec-
toria académica de los estudiantes (Rodri, et al,
2016); puede verse afectado por la eleccion de
carrera, debido a lo complejo que es para jove-
nes que carecen de claridad sobre sus metas y
enfrentan discrepancias entre la idealizacion y
la realidad profesional (Carpio y Guerra, 2007).

El programa Bachiller les permite postergar la
eleccion final de carrera, mientras toman cur-
sos que permiten disminuir de brechas de en-
trada y cursos propios de las disciplinas que le
generan interés, en ese mismo sentido, consi-
derar los intereses, habilidades y actitudes del
estudiante como factores determinantes del
rendimiento académico en la educacion supe-
rior puede ayudar a evitar la reprobacion, lograr
un buen promedio y completar exitosamente
la formacion profesional (Sanchez y Martinez,
2023). Por lo tanto el diseno curricular de un
programa como Bachiller debe incluir una ofer-
ta académica variada y flexible que les permita
transitar de forma segura a su carrera de des-
tino, en este contexto disminuir las posibilida-
des de reprobacion y acercarlos a las areas de
conocimiento que se presentan como criticas,
€s una estrategia que permite disminuir las po-
sibilidades de abandono temprano.

Describir el impacto que tiene la inclusion de los
cursos introductorios del programa de Bachiller
en Ciencias y Humanidades en el rendimiento
académico, la aprobaciéon del primer ano y la
eleccion vocacional de los y las estudiantes.
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Descripcion de la experiencia

La inclusion de cursos introductorios como
practica curricular se implementa desde 2017
con el fin de disminuir el abandono temprano
de los estudiantes en carreras que presentan
cursos criticos o con alta tasa de reprobacion,
ademas de facilitar la continuidad y permanen-
cia en las diferentes carreras de la Universidad.
La buena evaluacion por parte de los estudian-
tes de esta practica, reflejada en el informe de
diagnostico para la actualizacion curricular, ha
permitido su continuidad y masificacion, forma-
lizandose en el nuevo plan de estudios imple-
mentado en 2024.

Durante los primeros anos de la implemen-
tacion de estos nuevos cursos, se revisaron y
actualizaron sus guias de aprendizaje anual-
mente, asi como también se ajustaron las es-
trategias y metodologias de los cursos criticos
del programa (cursos con mas de un 30% de
reprobacion). Esta revision constante ha permi-
tido ampliar la oferta de cursos introductorios
para el programa, estableciéndose como una
estrategia de cursos de fortalecimiento acadé-
mico e insercion vocacional para las carreras
de destino.

Dentro de esta practica se distinguen dos tipos
de cursos: los cursos introductorios disciplina-
rios o cursos “0”, que preparan a los estudiantes
para enfrentar asignaturas con alta reprobacion
como Algebra, Quimica y Biologia, vinculadas a
cursos criticos o prioritarios de algunas Faculta-
des de la institucion; y los cursos introductorios
de Facultad, que permiten a los estudiantes
familiarizarse con la disciplina de cada carrera
y los perfiles de egreso, generando un vinculo
temprano que facilita la permanencia en la ca-
rrera de destino, la madurez vocacional (Lopez
y Sanchez, 2018) y la deteccion temprana de
brechas para el diseno de instancias de apoyo
y fortalecimiento académico, favoreciendo la
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focalizacion de estudiantes con el propésito de
equiparar las oportunidades de aprendizaje.

La experiencia de coordinacion y colaboracion
entre unidades encargadas y docentes involu-
crados en el diseno e implementacion de cur-
sos introductorios ha generado la posibilidad
de seguimiento y evaluacion permanente del
proceso de los cursos y monitoreo en el des-
empeno del estudiantado. Esto ha permitido
la identificacion temprana de estudiantes que
presentan mayor dificultad en el aprendizaje de
estas materias y la incorporacion oportuna de
ajustes necesarios, vinculados principalmente
a la innovacion de estrategias y metodologias
activas en las actividades de clases y a la redis-
tribucion de las horas autonomas del estudian-
tado, favoreciendo el rendimiento académico y
la disminucion del abandono.

La evaluacion del programa ha sido positiva,
los estudiantes se sienten mejor preparados
para cursar las asignaturas en las carreras de
destino y su vivencia en el proceso formativo
favorece su eleccion vocacional, ademas de for-
talecer habilidades generales que impactan en
el rendimiento académico durante su formacion
universitaria (Martinez y Valencia, 2021; Navea
y Valera, 2019). Soza (2021) al respecto plan-
tea que “el rendimiento académico es un factor
complejo, porque en él interfieren varios elemen-
tos que se encuentran estrechamente ligados
con el nivel de conocimiento, capacidades, habi-
lidades y destrezas que se adquieren durante el
transcurso del proceso ensenanza-aprendizaje”
(p.37). En tal sentido, la presente practica permi-
te dar cuenta de las decisiones curriculares y su
alcance en la trayectoria y experiencia formativa
de los y las estudiantes.

Este estudio evaluativo analiza el impacto de
los cursos introductorios en el Programa de

UNIVERSIDAD
NACIONAL

COSTA RICA

“G
anp




Bachiller en Ciencias y Humanidades de la Uni-
versidad Catélica de Temuco. Se empledé un
enfoque cuantitativo para examinar datos de
rendimiento académico y tasas de aprobacion
en cursos criticos como Quimica y Algebra, re-
copilados entre 2017 y 2022. La investigacion
incluydé un analisis comparativo del rendimiento

Resultados

de los estudiantes del programa frente al pro-
medio general de la universidad, considerando
también la permanencia estudiantil. Los resul-
tados se evaluaron mediante técnicas estadis-
ticas para identificar tendencias y variaciones
significativas relacionadas con la implementa-
cion de estos cursos.

Para evaluar el proceso de los y las estudiantes
del programa Bachiller en sus cursos criticos de
guimica y matematicas, se seleccionaron datos
especificos de los cursos de Quimica General
y Algebra. Estos cursos fueron elegidos porque
permiten medir el impacto de los cursos intro-
ductorios y las bases del conocimiento desarro-
lladas en ellos, facilitando el seguimiento en un
contexto externo al programa. Esta seleccion
garantiza una evaluacion precisa y continua del
rendimiento y progreso de los estudiantes.

El analisis de los porcentajes de aprobacion
y reprobacion del Programa de Bachiller en
Ciencias y Humanidades entre los anos 2017
y 2022 revela un impacto relevante y positivo
de los cursos introductorios de Quimica, imple-
mentados para mejorar el rendimiento acadé-
mico. En 2017 el programa enfrentaba un alto
porcentaje de reprobacion del 63%, con solo
un 37% de aprobacion. Sin embargo, a partir
de 2018, se observa una mejora constante en
los indices de aprobacion, alcanzando un 54%,
mientras que la reprobacion disminuye al 46%.

Figura 1.

Porcentaje de aprobacion y reprobacion estudiantes Bachiller en linea temporal Quimica.
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Nota: Datos internos obtenidos del Modulo Académico Estudiantil del Sistema Informatico Integrado Kellun-UCT,

https://portal.uct.cl/desktop.php.
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El analisis del rendimiento en Quimica de los
estudiantes del Programa de Bachiller en Cien-
cias y Humanidades en comparacion con el ren-
dimiento general de la Universidad Catoélica de
Temuco (UCT) entre los anos 2017 y 2022 des-
taca una mejora sostenida del programa de Ba-
chiller, evidenciando el impacto positivo de los
cursos introductorios y las estrategias de forta-
lecimiento académico. En 2017, ambos grupos
presentaban un rendimiento promedio igual de
4.5 en una escala de notas chilena que va del
1.0 al 7.0, donde 4.0 es la calificacion minima
aprobatoria. Sin embargo, a partir de 2018, el
rendimiento de los estudiantes del programa
de Bachiller comenz6é a superar consistente-
mente al rendimiento general de la UCT. Esto da
cuenta de que los cursos introductorios, si bien
mejoraron las tasas de aprobacion, también

impactaron en la demostracion de resultados
de aprendizajes evaluados.

El analisis de los porcentajes de aprobacion y
reprobacion en el curso de Algebra del Progra-
ma de Bachiller en Ciencias y Humanidades
entre los anos 2017 y 2022 revela fluctuacio-
nes significativas, reflejando tanto desafios
como éxitos en la implementacion de estrate-
gias pedagogicas. En 2017, el curso de Algebra
presentaba un porcentaje de aprobacion del
39% y una alta tasa de reprobacion del 61%.
Sin embargo, en 2018, se observa una notable
mejora, con un 78% de aprobacion y una dismi-
nucion en la reprobacion al 22%, lo que sugiere
que las intervenciones implementadas comen-
zaron a mostrar resultados positivos.

Figura 2.

Promedio ponderado de estudiantes Bachiller vs UCT en curso de Quimica General representa-
dos en linea temporal.
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Figura 3.

Porcentaje de aprobacion y reprobacion estudiantes Bachiller en linea temporal Algebra.
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En elano 2019, se observo que los estudiantes
no aprobaron los cursos de Algebra en la carre-
ra de destino, o que en parte se puede explicar
porque los cursos introductorios y de algebra en
las carreras fueron programadas por el mismo
departamento, sin las adecuaciones microcu-
rriculares que permitiera equiparar oportuni-
dades de aprendizaje, esto mejoré cuando el
programa de Bachiller asumié la implemen-
tacion del curso de Introduccion al algebra. A
partir de 2020, se registra una recuperacion
significativa, con un 81% de aprobacion y sélo
un 19% de reprobacion, reflejando una estabi-
lizacion y mejora en el rendimiento de los es-
tudiantes. Esta tendencia positiva se mantiene
relativamente estable en los anos siguientes.
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Tal como se observa y ya se ha senalado, en el
curso de Algebra existe una anomalia el 2019,
no existiendo estudiantes Bachiller aproba-
dos. A partir de 2020, los estudiantes del pro-
grama mostraron una notable recuperacion
en sus calificaciones, alcanzando y superando
en algunos casos a los estudiantes regulares.
Sin embargo, en 2022, aunque los estudian-
tes Bachiller mantuvieron una calificacion de
55, los estudiantes de ingreso regular experi-
mentaron una disminucion a 47. Estos resul-
tados subrayan la importancia de los cursos
introductorios y el seguimiento continuo para
mejorar el rendimiento académico de los es-
tudiantes del programa Bachiller en compara-
cién con sus pares regulares.

RedGUIA

&

UNA

UNIVERSIDAD
NACIONAL

COSTA RICA

(i




Figura 4.

Porcentaje de aprobacion Algebra Bachiller comparado UCT.
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Figura 5.

Porcentaje de permanencia estudiantil Bachiller comparado UCT.
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Los datos muestran consistentemente una ma-
yor tasa de permanencia en el primer ano de
carrera para los estudiantes que pasaron por el
programa de Bachiller en comparacion con el
promedio de la UCT. Desde 2018 hasta 2023,
la permanencia de estudiantes de Bachiller se
mantiene entre el 96% y el 100%, mientras que
la general en la UCT varia entre el 81% y el 85%.

Conclusiones

Este patron sugiere que los cursos introducto-
rios del programa de Bachiller tienen un im-
pacto positivo y significativo en la permanencia
de los y las estudiantes, favorece su madurez
vocacional y con ello aumenta su motivacion y
compromiso para continuar sus estudios uni-
versitarios con éxito.

El analisis de los datos de aprobacion y rendi-
miento académico de los y las estudiantes del
Programa de Bachiller en Ciencias y Humani-
dades de la Universidad Catélica de Temuco,
entre 2017 y 2022, revela un impacto positivo
tras la implementacion de cursos introductorios
y estrategias de fortalecimiento académico. Se
observa una mejora significativa en los por-
centajes de aprobacion en asignaturas criticas
como Quimicay Algebra, pese a ciertas anoma-
lias, como las observadas en Algebra en 2019.
Estos cursos introductorios han facilitado una
mejor preparacion académica, permitiendo al
estudiantado enfrentar con mayor éxito los de-
safios de sus carreras universitarias.

Ademas, las tasas de permanencia durante el
primer ano de carrera entre 2018 y 2023 son
consistentemente mas altas para los estudian-
tes del programa de Bachiller en comparacion
con el promedio general de la UCT. Esto eviden-
cia que las estrategias de fortalecimiento aca-
démico implementadas han sido efectivas no
solo para mejorar el rendimiento, sino también
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para reducir el abandono temprano y fomentar
la continuidad en los estudios universitarios.

En resumen, los datos sugieren que las accio-
nes del Programa de Bachiller han contribuido
significativamente a mejorar tanto la perma-
nencia como el rendimiento académico de sus
estudiantes, consolidandose como una practi-
ca exitosa dentro de la universidad.

La madurez vocacional de los y las estudiantes
de Bachiller es un factor determinante en su
permanencia y éxito académico en la educa-
cion superior. Al facilitar decisiones informadas
sobre su futuro profesional, esta madurez no
solo incrementa la motivacion y el compromiso
de los estudiantes, sino que también contribu-
ye a reducir las tasas de abandono y a mejorar
su rendimiento académico. Fomentar el desa-
rrollo de la madurez vocacional debe ser una
prioridad en los programas educativos, ya que
impacta positivamente en la trayectoria forma-
tiva y profesional de los y las jovenes.
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