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En el siguiente articulo se presenta la im-
plementacion del Curso de Ingreso a la Vida
Universitaria (CIVU) desarrollado en la Univer-
sidad Catolica de Salta (UCASAL) - Argentina.
Este dispositivo tiene como propésito desple-
gar acciones articuladas para el desarrollo de
competencias iniciales, adecuadas a las par-
ticularidades de las carreras, considerando
dimensiones pedagogicas, organizativas, ope-
rativas, experienciales y psicosociales. El CIVU
busca generar las condiciones necesarias para
generar procesos Yy significaciones adecuadas
a un ingreso universitario, considerando el per-
fil del estudiante y las competencias y conteni-
dos disciplinares introductorios.
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Los datos aqui presentados, muestran altos
porcentajes de involucramiento de los ingresan-
tes en las actividades tanto presenciales como
virtuales (entre 60 y 80%) y valoraciones cua-
litativas muy satisfactorias. Este acercamiento
permite avanzar en las adecuaciones del curso
de ingreso para ampliar y potenciar las opor-
tunidades de ambientacion, adaptacion y ni-
velacion. El desafio es avanzar hacia el diseno
e implementacion de un Programa Integral de
acompanamiento a las trayectorias académi-
cas que contribuya a la reduccion del abando-
no contemplando, no solamente el ingreso, sino
también la permanencia de los estudiantes del
primer ano; en pos de resignificar el rol de los
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estudiantes, reconociendo que son actores que
provienen de variados contextos e inician un
proceso de formacion académica.

Contextualizacion

Descriptores: Ingreso, Ambientacion, Nivela-
cion, Afiliacion, Permanencia

En este articulo se presentan acciones desarro-
lladas para acompanar el ingreso y la perma-
nencia de aproximadamente 4.000 estudiantes
de la Universidad Catélica de Salta - Argentina
del periodo lectivo 2024. Se reconoce que para
abordar el ingreso de forma integral, es nece-
sario atender a la transicion del Nivel Secun-
dario al Nivel Superior Universitario ya que es
en este pasaje donde se ponen de manifiesto
las diferentes trayectorias que los estudiantes
traen consigo y al mismo tiempo se produce
una gran ruptura en relacion a las practicas de
conocer, asimiladas con anterioridad. En este
sentido, las experiencias previas al ingreso de
los aspirantes varian de acuerdo a las condicio-
nes sociales que, al momento de incorporarse
en la dinamica institucional, ponen en juego los
capitales culturales y escolares que traen con-
sigo. De hecho, sabemos que “el ingreso a la
facultad demanda en el estudiante los capita-
les culturales, adquiridos desde el seno de la
familia y de trayectos escolares previos, nece-
sarios para adaptarse a las exigencias acadé-
micas propias del nivel” (Enrico, 2019, p.109).
No obstante; también se reconoce que sumado

Objetivo

a estos condicionantes; existe un efecto directo
en la construccion del sentido de pertenencia
sobre la intencion del estudiante en abandonar
como producto de su desarraigo institucional
(Retamal, et al., 2024).

En este escenario, la construccion del oficio
del estudiante universitario (Fornasari, et al.,
2023), desde un abordaje gradual y orientado,
resulta fundamental para adaptarse a la vida
universitaria. Por lo tanto, una de las acciones
implementadas por la institucion es el CIVU, que
despliega una serie de actividades tendientes
a la ambientacion, nivelacion y afiliacion ins-
titucional de los ingresantes (Fornasari, et al.,
2023) Asi, el Curso de Ingreso implementado
en el ano 2024 conjuga dispositivos de forma-
cion (Souto, 2019) que buscan atender a las
particularidades del ingreso para cada una de
las carreras de esta casa de altos estudios des-
de dimensiones pedagogicas, organizativas,
metodolbgicas, operativas, experienciales y psi-
cosociales propias del ambito de la educacion
superior universitaria.

El objetivo de la practica aqui desarrollada es
acompanar las trayectorias académicas de
estudiantes que ingresan a la universidad, en
pos de favorecer las condiciones de perma-
nencia. Se pretende desplegar un conjunto de
acciones que permitan el desarrollo de com-
petencias iniciales, a través de un dispositivo
de formacion integral, denominado Curso de
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Ingreso a la Vida Universitaria, con el que se
espera una adaptacion paulatina, con instan-
cias que habiliten la nivelacion de contenidos
disciplinares y la filiacion institucional.
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Descripcion de la experiencia

La propuesta pedagoégica del CIVU destinada
a los ingresantes del periodo lectivo 2024, se
llevé a cabo a través de acciones integradas
con las distintas Unidades Académicas aten-
diendo a las particularidades y demandas que
emergen, a las experiencias transitadas y al
perfil del estudiante que elige la Universidad.
El dispositivo tiene el propdsito de habilitar es-
pacios formativos, que permitan acompanar
y orientar a los estudiantes que ingresan por
primera vez a la universidad durante el mes
de febrero, con acceso general y con una dura-
cion de cuatro semanas, durante las cuales se
plantean instancias de nivelacion, afiliacion y
ambientacion universitaria.

La propuesta de formacion del CIVU plantea
condiciones necesarias para generar procesos
y significaciones adecuadas para un ingreso
universitario de caracter procesual, organizado
y centrado en el Modelo Educativo Institucio-
nal, considerando el perfil del estudiante, como
también, las competencias y contenidos disci-
plinares introductorios para la formacion espe-
cifica de cada carrera.

El CIVU integra actividades disciplinares espe-
cificas organizadas en Modulos Disciplinares
propuesto por las Unidades Académicas, los
cuales responden a los propdsitos formativos
de cada carrera y un Médulo General, trans-
versal a todas las carreras, denominado “In-
troduccion a la Vida Universitaria”, destinado
a desarrollar competencias iniciales desde el
ingreso, en la aproximacion a la construccion
paulatina del oficio de ser estudiante, como
asi también; a la incorporacion progresiva de
un conjunto de estrategias para el aprendizaje,
herramientas didacticas, tecnologicas y digita-
les, necesarias para la insercion y permanen-
cia en la universidad.
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Este mddulo general plantea una propues-
ta estructurada para una formacion integral,
teniendo en cuenta los siguientes ejes tema-
ticos: Estrategias de acompanamiento y adap-
tacion a la vida universitaria, construccion del
oficio del estudiante universitario, alfabetiza-
cion académica, estrategias para aprender a
estudiar; habilidades y habitos, alfabetizacion
digital, plataforma virtual y herramientas di-
gitales, modalidades de evaluacion propias
del nivel superior universitario, comunicacion
asertiva y vinculos entre pares, espacios para
la afiliacion académica, recorrido curricular y
sistema de correlatividades, estudiar en la Uni-
versidad y hormativa institucional.

Con respecto a la modalidad y a las estrategias
de ensenanza y de aprendizaje, el Modulo Intro-
duccion a la Vida Universitaria, busca un abor-
daje metodologico de articulacion e integracion
de saberes y practicas desde una modalidad
hibrida. Por lo tanto, la propuesta se realiza en
encuentros presenciales, sincronicos y activida-
des asincronicas, mediados por la plataforma
Moodle institucional, considerando que el uso
del espacio virtual permitira a los estudiantes,
avanzar hacia la alfabetizacion digital, nece-
saria para el desarrollo de habilidades tecno-
l6gicas. A través de una propuesta centrada
en el estudiante, se busca articular diferen-
tes instancias pensadas para los estudiantes
que ingresan por primera vez a la Universidad,
orientando este proceso desde una modalidad
hibrida (Andreoli, 2021), enmarcada en el Mo-
delo Educativo Institucional.

En sinergia, los encuentros presenciales adop-
tan la metodologia de aula-taller posibilitando
una experiencia educativa que permite recupe-
rar saberes desde actividades teéricas y prac-
ticas interactivas. También se considera el
desarrollo de instancias para trabajar aspectos
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psicosociales, la construccion de vinculos entre
pares y grupos, asi como la filiacion y sentido
de pertenencia a la universidad.

En tal sentido, el médulo mencionado se con-
figura como un dispositivo que permite pensar
las practicas y el hacer de la ensenanza (Souto,
2019), generando un espacio de formacion in-
tegral para acompanar y orientar al ingresante
en la transicion del nivel secundario a la uni-
versidad y fortaleciendo saberes previos para
la produccién de nuevas disposiciones (Enrico,
2019). Estas incluyen, desde el dominio de sa-
beres disciplinares y el desarrollo de nuevas ha-
bilidades cognitivas, hasta la incorporacion de
pautas institucionales.

El CIVU se implementa en diferentes formatos
de acompanamiento: No Obligatorio, Obliga-
torio, Nivelatorio con instancia de examen y

Resultados

Nivelatorio con Examen Selectivo, segun los cri-
terios y requisitos de admision de las diferentes
carreras, las que se describen a continuacion:

e Licenciatura en Kinesiologia y Fisioterapia
- Licenciatura en Fonoaudiologia, imple-
menta el curso de ingreso obligatorio y nive-
latorio con examen selectivo

e Licenciatura en Ciencias Agrarias y Veteri-
narias, implementa el curso obligatorio y
nivelatorio con instancia de examen

e Arquitectura, Ingenieria y Licenciatura en
Psicologia implementan curso obligatorio y
nivelatorio

En el resto de carreras de la universidad se lle-
va a cabo el Curso de Ingreso a la Vida Universi-
taria no obligatorio.

Analizando los datos de participacion de los in-
gresantes en el Modulo Introductorio General,
en la tabla 1, se observan altos porcentajes de
asistencia e involucramiento de los estudiantes
en las actividades tanto presenciales como vir-
tuales (sincrénicas y asincronicas), en todas las
Unidades Académicas, sin importar el formato
del Curso. Es importante recordar que, en la
mayoria de las carreras, el Curso de Ingreso no
es obligatorio.
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Se puede apreciar que los mayores porcentajes
corresponden a las carreras con Curso Obliga-
torio (mas del 90%), seguidos por los que tie-
nen curso obligatorio con examen (81%) y con
examen selectivo (75%), lo cual resulta obvio
por los requisitos para el ingreso. No obstante,
en aquellas carreras con curso no obligatorio, la
participacion también resultd muy significativa
(entre 60 y 80%), salvo en dos casos particula-
res donde la misma fue del 50% o inferior.
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Tabla 1: Participacion de los ingresantes Curso de Ingreso 2024

Formato Curso Carreras Realizaron No realizaron
de Ingreso el Curso el Curso
Curso con . Todas las carreras de la Fac. de Salud 75,1% 24,9%

Examen Selectivo
Psicologia 99,4% 0,6%
Curso Ingreso . o o
Obligatorio Arquitectura 91,8% 8,2%
Ingenieria informatica 90% 10%
Curso Ingreso Ciencias Agrarias y Veterinarias 81% 19%
c/examen
Escrlbgplg, Procurador, Martillero, Corredor 83% 17%
Inmobiliario
Prof. y Lic. en Teologia y en Filosofia 81,3% 18,7%
Abogacia 80,7% 19,3%
Carreras de la Fac. de Economia 80% 20%
Lic. en Trabajo Social 78,6% 21,4%
Psicopedagogia 77,6% 22,4%
Carreras de la Fac. de Jngemena 76.6% 23.4%
(menos Ing. en Informatica)
Lic. en Turismo 75,5% 24,5%
Curso Ingreso : - 189 58.29
No Obligatorio Prof. y Traductorado de Inglés 71,8% 8,2%
Lic. en Artes Musicales 71,4% 28,6%
Prgf. ep Educacion Inicial y Prof. en Educacion 69.8% 30,2%
Primaria
Carreras del Departamento de Comunicaciones 68,7% 31,3%
C'rlmlnallstlca, Ffento en Accidentologia, Rela- 63% 379%
ciones Internacionales
Prof. en Educacion Fisica, Tecn. en. Fitness 54,5% 45,5%
Diseno de Interiores 53,2% 46,8%
Produccion Animal 50% 50%
Diseno Industrial 49,1% 50,9%

Fuente: elaboracion propia
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Resulta importante analizar también, la per-
cepcion de los estudiantes en relacion a la
implementacion del curso y las competencias
iniciales que el mismo se propuso desarrollar.
Para ello se realizd una encuesta al finalizar el
trayecto, a la que respondieron 434 estudian-
tes. En la figura 1 se observa que casi un 80%
de los estudiantes reconocen que las activi-
dades propuestas en el curso incentivaron el
desarrollo de habilidades de comunicacion y
trabajo en equipo.

Figura 1: Percepcion sobre desarrollo de
habilidades

® Mucho
@ Poco
@ Nada

Fuente: elaboracion propia
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La figura 2 muestra la percepcion de los es-
tudiantes respecto de la aplicacion practica
de los conocimientos y el desarrollo de habi-
lidades planteadas en el médulo (estrategias
para el aprendizaje, herramientas didacticas,
tecnolégicas y digitales, entre otras). En tal
sentido, mas de un 70% de los estudiantes
considera que las actividades del curso permi-
tieron poner en practica los conocimientos y
habilidades mencionadas.

Figura 2: Percepcion de la formacion
practica

@ Siempre
® Aveces
@ Nunca

Fuente: elaboracion propia
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En la figura 3, por su parte, se puede apreciar “me sirvié tanto en lo académico como en lo social”

la percepcién de los estudiantes respecto del (Estudiante 4);
uso de la plataforma .u’Flllzada por la institucion “estas semanas de clases fueron demasiado
manera sincrénica como asincronica). Tal como sitaria después de terminar el nivel secundario”
muestra el grafico, casi un 80% considera que (Estudiante 5).

su utilizacion no le resulté dificil. _
Finalmente, se presentan algunas de las voces

de los docentes tutores en relacién al desarro-
llo del CIVU:
Figura 3: Percepcion de la utilizacion de la

plataforma (habilidades tecnolégicas). He fex;.)er/mentado una gran sgt:sfacc:c?n al ver el
crecimiento y desarrollo de mis estudiantes a lo

largo del curso. Ver como adquieren nuevas habili-
dades, desarrollan una mayor conciencia de si mis-
mos y de su entorno, y se preparan para enfrentar
los desafios de la vida universitaria y profesional”
(Estudiante 6);

“Se van enriqueciendo, pensando en sus posibilida-
des y potencialidades. Ademas el CIVU general es
la oportunidad para conocerse, crear lazos, prime-
ros vinculos. Socializar. Calmar ansiedades y disfru-
tar del ingreso”(Estudiante 7).

@ Muy dificil

@ Dificil Asimismo, los tutores realizan algunas sugerencias,
¥ Neutral tales como:

@ Facil

@ Muy Facil “Reconocer y abordar las necesidades socioemo-

cionales de los estudiantes, ofreciendo espacios
seguros para la expresion, el apoyo mutuo y la ges-
Fuente: elaboracién propia tion del estrés. Esto puede incluir talleres de bien-
estar, sesiones de consejeria y grupos de apoyo
entre companeros” (Tutor 1);

Asimismo, se rescatan testimonios de los ingre- “resultaria favorecedor articular con estudiantes

santes, que atribuyen el sentido y significado avanzados “tutores” y/o docentes que trabajen en
del dispositivo de formacion, destacando algu- el primer afo, para potenciar el acompafiamiento
nos a continuacion: de la propuesta” (Tutor 2);
“el civu me parecié una herramienta muy valiosa “brindar orientacion vocacional a los estudiantes
para aplicar en mi futuro desempefio como estu- que aun no tienen definido su proyecto académi-
diante universitario” (Estudiante 1) co-profesional, asi como apoyo psicolégico para
aquellos que presentan dificultades emocionales o
“ayuda mucho al alumno con su desarrollo perso- de adaptacion” (Tutor 3).

nal y académico”(Estudiante 2)
Este acercamiento tanto a los datos cuantitati-

“fue una experiencia maravillosa y me siento mu- vos de participacion como a las percepciones

ch.o maf, confla_da para iniciar esta nueva etapa de y experiencias que se rescatan en las voces de
mi vida” (Estudiante 3);
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los estudiantes y los tutores del curso, permiten
avanzar en las adecuaciones y ajustes al cur-
so de ingreso, para ampliar las oportunidades
de ambientacion, adaptacion y nivelacion en el
ambito universitario.

Conclusiones

Desde lo metodologico fue necesario indagar
y recuperar datos cuantitativos y cualitativos
de la propuesta del CIVU 2024, la cual resul-
ta significativa la informacion obtenida de las
distintas unidades académicas en cuanto a la
participacion de los ingresantes; como asi tam-
bién, de los logros en cuanto a los propésitos
formativos alcanzados. Del mismo modo, las
voces de los estudiantes y de los tutores res-
ponsables del desarrollo del curso dan cuenta
de la importancia y relevancia de los aprendiza-
jes significativos lo que genera las condiciones
necesarias para el desarrollo de competencias
iniciales previstas para esta primera etapa en
el ingreso a la vida universitaria.

Tal como plantean Sanseau et al. (2023), cita-
dos en Polliotto,et al. (2023), estos espacios
institucionales de acompanamiento; y las ac-
ciones desarrolladas, pretenden compensar
matrices académicas que permitan la adapta-
cion a las exigencias y particularidad de la vida
universitaria sin desconocer las dificultades
existentes en la articulacion con el nivel secun-
dario y las diferentes y variadas trayectorias de
los estudiantes.
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El principal desafio de la universidad es avanzar
hacia una segunda etapa en la formulacion de
estrategias y dispositivos institucionales que no
sblo respondan a las necesidades de ambienta-
cion, nivelacion y afiliacion, en pos de favorecer
las condiciones de permanencia y el desarrollo
de competencias iniciales; sino también articu-
lar con la diversidad de actividades que se desa-
rrollan desde las distintas unidades académicas
y areas de servicio de la universidad, en un Pro-
grama Integral que acompane las trayectorias
académicasy la permanencia de los estudiantes
durante todo el primer ano de cursada.

Se reconoce que la permanencia estudiantil es un
suceso académico que debe ser parte de la poli-
tica institucional (Khols Santos y Estrada, 2023)
como asi también, que las trayectorias educati-
vas son singulares, siempre en relacion y vinculo
con los entornos, las situaciones y los acompana-
mientos que se ofrecen y habilitan (Grego, 2022).
Por lo tanto, pensarlas inscriptas en marcos ins-
titucionales, permite resignificar dispositivos en
situacion, con actores comprometidos con los
proyectos de vida de los ingresantes.
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