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Resumen.

El modelo integral de acompafiamiento y seguimiento que se realiza desde el Programa de
Acompafiamiento y seguimiento para la permanencia y graduacion estudiantil PASPE, ha propiciado
desde su implementacion en el 2009-11, que se generen diferentes acciones alineadas con los objetivos
misionales de la institucion y que contribuyan en la formacion integral de los estudiantes, el
mejoramiento de la calidad de vida, permanencia y graduacion oportuna. En razén de esto, en el 2020
se disefia e implementa el Grupo de Liderazgo Estudiantil Unicosta, estrategia que emerge de las
tendencias internacionales y del rol representativo que asumen los jovenes ante los cambios que se
han generado en cualquier ambito y que han incentivado se fortalezcan las estrategias que contribuyen
a la co-creacion de actividades orientadas al establecimiento de redes, adaptacion a la vida
universitaria y el abordaje de tematicas relevantes entre pares. Desde esta estrategia, se generan
espacios de formacion de estudiantes en liderazgo no solo para favorecer el intercambio de
experiencias significativas en el ejercicio practico de las actividades que realizan, sino también el
empoderamiento estudiantil a través del fortalecimiento de competencias personales, que permiten
ser evidenciadas en la consolidacion de relaciones de valor entre pares y actividades disefiadas y
dirigidas entre ellos. EI grupo de Lideres se articula con las acciones implementadas desde PASPE
en el area personal, promoviendo los espacios de trabajo colaborativo y formativo entre iguales; esta
conformado por estudiantes pertenecientes a todos los programas, los cuales a través de una
formacion en liderazgo transformacional y de servicio, entrenamiento en competencias orales,
formacidon en primeros auxilios basicos y formacién diferencial por rol en sesiones tedrico préacticas
y objetos virtuales de aprendizaje OVA, contribuyen en el disefio y desarrollo de actividades de par
a par que faciliten la adaptacion de nuevos estudiantes, la construccion de redes de apoyo estudiantil
y la divulgacién y apropiacion de tematicas relevantes entre los jovenes universitarios. Los roles
representativos en los que son formados, son: Promotores de salud mental, quienes contribuyen en la
potencializacion de factores protectores, identificacion de habilidades y recursos personales que
aportan a la salud mental entre iguales; el rol Lideres en inclusion y equidad de género, son
estudiantes que aportan en la sensibilizacién de una cultura inclusiva a través de la participacion y
reconocimiento de la diversidad existente en la comunidad universitaria; el rol mentores se articula
con la iniciativa del MEN y brinda un acompafiamiento individual y grupal entre pares que favorece
la adaptacion al proceso de formacion, permanencia y graduacion estudiantil, finalmente, el rol
gestores de convivencia, los cuales contribuyen en las buenas précticas de convivencia y resolucion
armonica de conflictos.

Desde su implementacion, han disefiado actividades de vinculacion desde sus diferentes roles las
cuales han logrado una participacién constante de estudiantes y ha sido reconocido en el Libro de
“Fortalecimiento de Estrategias de Bienestar Universitario y de Permanencia en Educacion Superior”
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del MEN (2021) como una buena practica replicable, lo que llevé a ser presentado a nivel nacional
en el encuentro de estas estrategias. Finalmente, es importante resaltar que para el 2022, disefiaron e
implementaron las actividades a realizar en la Jornada de Induccién y Bienvenida, un espacio creado
de estudiante para estudiante, donde a través de actividades vivenciales se resalté el perfil profesional
y con un recorrido multiprop6sito, conocieron las instalaciones de la Instituciéon y los diferentes
servicios que el Programa de acompafiamiento PASPE les ofrece, lo cual permite impactar
significativamente en la integracion y adaptacion de estudiantes nuevo ingreso.

Palabras Claves: Lideres Estudiantiles, Lidership, Universitarios.

1. Introduccién

El rol representativo que asumen los jovenes ante los cambios que se generan en cualquier ambito
han propiciado que el sistema educativo fortalezca las estrategias que contribuyen a la co-creacion de
actividades orientadas al establecimiento de redes, adaptacion a la vida universitaria y el abordaje de
tematicas relevantes entre pares.

En consecuencia, el generar espacios de formacion de estudiantes en liderazgo no solo favorece al
intercambio de experiencias significativas en el ejercicio practico de las actividades que realizan, sino
también en el empoderamiento estudiantil a través del fortalecimiento de competencias personales,
que permiten ser evidenciadas en la consolidacion de relaciones de valor entre pares y actividades
disefiadas y dirigidas entre ellos. De tal modo que los lideres, dentro del ambito educativo, se han
reconocidos como agentes de transformacion y cambio (Gairin, citado por Pareja y Lopez, 2012;
Fernandez, N., & Pulgar, F. 2020).

En razén de lo expuesto, el Programa de Acompafiamiento y seguimiento para la permanencia y
graduacién estudiantil PASPE, recopila informacion de diferentes fuentes institucionales la cual le
permite consultar y generar elementos que faciliten la toma de decisiones y el desarrollo de
estrategias basadas en planes de mejora que favorezcan la consecucion de los objetivos tanto de
la institucion como ente formativo, como de los estudiantes en términos de su proyecto de vida
(Fragozo & Villarreal, 2018). En consecuencia, se generan estrategias que emergen tanto de las
tendencias internacionales como las acciones de mejora continua que se implementan desde el
programa de acompafiamiento.

Lo anterior, permitié que desde el 2020 se disefiara e implementara el Grupo de Liderazgo Estudiantil
Unicosta, un grupo conformado por estudiantes pertenecientes a todos los programas, los cuales a
través de una formacion en liderazgo transformacional y de servicio, tienen como objetivo contribuir
al disefio y desarrollo de actividades de par a par que faciliten la adaptacion de nuevos estudiantes, la
construccion de redes de apoyo estudiantil y la divulgacion y apropiacion de tematicas relevantes
entre los jovenes universitarios.

2. Desarrollo

Para el establecimiento de lo mencionado, el liderazgo transformacional se definié en la Universidad
de la Costa, como la capacidad que tendran los estudiantes para influir positivamente en sus pares,
promoviendo el apoyo entre iguales, estilos de vida saludable, comunicacion asertiva e identificacion
de objetivos personales que impacten en su formacion integral, permanencia y graduacion estudiantil.
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Para ello, se tendran en cuenta las siguientes caracteristicas resaltadas por Bernard M. Bass (Citado
por Mendoza y Ortiz 2006):

Estimulacion intelectual: el lider transformacional estimula a buscar las mejores soluciones a los
problemas;

Consideracion individualizada: Uso de la inteligencia emocional como forma de relacionarse con el
equipo e identificar necesidades particulares.

Inspiracion y motivacion: el equipo siente la inspiracion y la motivacion del lider.
Influencia idealizada: el equipo ve al lider como un ejemplo, como una persona a seguir.

Por su parte, el liderazgo de servicio es asumido desde la Universidad de la Costa, como la capacidad
que tendrén los estudiantes para incentivar el desarrollo y crecimiento de sus pares desde un ambito
personal, académico y social. Para ello, fomentaran la vinculacion de actividades que impacten en su
formacidn integral, permanencia y graduacion estudiantil.

Asimismo, se retomaran las concepciones teorias del Protagonismo Estudiantil, que segun Domenech
(Citado por Abreu y Téllez, 2018) es la capacidad que desarrolla el sujeto en formacién como
resultado del proceso educativo, encaminado al desarrollo integral de la personalidad que le permite
implicarse conscientemente y con satisfaccion en todas las actividades, y que se expresa en sus modos
de actuacion, responsabilidad, toma de decisiones e independencia.

Esta estrategia se articula con las ya ofertadas por el programa de acompafiamiento PASPE desde el
area personal, promoviendo los espacios de trabajo colaborativo y formativo entre iguales mediante
sus roles de impacto (Ver figura 1), los cuales estan asociados en teméticas de mayor relevancia.

Figura 1: Roles grupo de lideres estudiantiles unicosta

Promotores de
Salud Mental

Fuente: Bienestar Estudiantil, Universidad de la Costa

Ser parte de cualquiera de los roles descritos, inicia desde una fase de convocatoria, la cual se realiza
a traves de las redes sociales institucionales y de manera alterna, los integrantes ya vinculados al
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grupo disefian e implementan actividades de sensibilizacion de acuerdo con su rol, explicando
ampliamente a la comunidad estudiantil quiénes son y su importancia dentro del contexto

universitario.

Seguidamente, se lleva a cabo una fase formativa a través de modulos de aprendizaje correlacionados,
que permite trabajar de la mano tematicas formativas y practicas en alternancia, certificando 48 horas
en el semestre como se observa en la tabla 1.

Tabla 1. Formaciones lideres estudiantiles unicosta

Unidad de Formacién Elemento de Competencia Contenidos Horas de
Formacion

MODULO 1: Demostrar en la préctica de su rol Entrenamiento en Liderazgo 17
FORMACION EN Lider Unicosta, caracteristicas que transformacional y de servicio
LIDERAZGO impacten positivamente en sus pares,

promoviendo el apoyo entre iguales,

estilos de vida  saludable,

comunicacion asertiva e

identificacién de objetivos

personales que influyan en su

formacion integral, permanencia y

graduacion estudiantil.
MODULO 2: Fortalecer las habilidades personales Entrenamiento en Competencias Orales 10
ENTRENAMIENTO del estudiante contribuyendo en su
EN COMPETENCIAS identificacion de lider Unicosta y
ORALES apropiando desde su rol, tematicas

gue impacten en la formacién

integral entre sus pares.
MODULO I1l:  Contribuir al disefio y desarrollo de Formacion de Rol: Promotores de salud 9
FORMACION EN actividades que faciliten la mental, Mentores,  Gestores  de

ROL

MODULO Iv:
REVISION DE OVAS
(Objetos virtuales de
aprendizaje)

adaptacion de jovenes a la vida
universitaria, la construccion de
redes de apoyo estudiantil y la
divulgacion 'y  apropiacion  de
tematicas relevantes entre jovenes
universitarios

Convivencia y Lideres de inclusion y
equidad de género

Revision de Objetos virtuales de 10
aprendizaje segun su rol de inscripcion:

Rol Gestor de Convivencia:
Competencias comunicativas, Valora tu
valor, resolucion de  conflictos,
habilidades sociales,
Rol Equidad de género e inclusion:
Competencias comunicativas, valora tu
valor, Vive Unicosta diversa
Rol Promotores de salud mental:
Competencias comunicativas, educacién
emocional, motivacion
Rol Mentor: Competencias
comunicativas 'y  Formacion  del
Ministerio
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Unidad de Formacion Elemento de Competencia Contenidos Horas de
Formacion

MODULO V: Fomentar en los lideres acciones Formacion en Primeros Auxilios 2

FORMACION EN operativas y preventivas en atencion

PRIMEROS en primeros auxilios basicos

AUXILIOS BASICOS

TOTAL DE HORAS FORMATIVAS 48

Fuente: Bienestar Estudiantil, Universidad de la Costa

La certificacion como Lider Estudiantil UniCosta se realiza a través de una Ceremonia
conmemorativa que permite presentar oficialmente la conformacién del grupo (Ver tabla 2), asi como
presentar por rol las actividades de impacto que realizaran en el semestre siguiente y fortalecimiento
continuo de sus competencias personales; asimismo, se otorga una insignia digital y se exaltan las
funciones que desempefiardn y su vinculacion en las diferentes estrategias de acompafiamiento
PASPE.

Tabla 2. Conformacion del grupo de lideres estudiantiles unicosta

Roles Cantidad de Estudiantes
Gestores en convivencia 12

Rol Inclusién y equidad de 28

género

Rol Salud Mental 46

Mentores 49

Total 135

Fuente: Bienestar Estudiantil, Universidad de la Costa

3. Resultados

Desde su implementacién, el grupo de Lideres Estudiantiles Unicosta han disefiado e implementado
espacios de aprendizaje, reconocimiento y sensibilizacion de tematicas asociadas a sus roles de
impacto; entre los cuales encontramos conmemoracion de fechas representativas en salud mental,
equidad de género, sensibilizacion y reconocimiento del dialogo en las relaciones interpersonales y
la influencia que puede generarse con el otro (a) desde la universidad, actividades de identificacion y
deconstruccion de estereotipos de género, asi como espacios de “break emocional” donde se abordan
tematicas de salud mental, proyecto de vida, crisis de carrera e integracion y adaptacion a la vida
universitaria desde de un discurso de par a par en espacios de convivencia como cafeterias, plazoletas
y salones.

Las diferentes actividades realizadas desde los 4 roles han logrado una participacion constante de
estudiantes a la fecha (Ver tabla 3), lo cual contribuye con los objetivos misionales de la Institucion
y refuerza la premisa de impacto del programa PASPE al vincular a los estudiantes en actividades
que favorezcan el establecimiento de redes de apoyo e incidan positivamente en las tasas de desercién
(Fragozo & Villarreal, 2018).
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Tabla 3. Participacion de estudiantes en actividades del grupo de lideres estudiantiles unicosta

Roles Participacion de estudiantes
Rol Inclusién y equidad de 900

género

Rol Salud Mental 794

Mentores 661

Gestores en convivencia 400

Total a corte Septiembre 2022 2755

Fuente: Bienestar Estudiantil, Universidad de la Costa

Sumado a lo anterior, se realizan encuentros de fortalecimiento de rol lo que permite una formacion
continua, revision y ajuste de futuras actividades de impacto; por ejemplo, como accion de mejora e
innovacion constante en las estrategias de PASPE, en el 2022-11 el grupo de Lideres Estudiantiles
Unicosta disefiaron e implementaron las actividades a realizar en la Jornada de Induccion y
Bienvenida, un espacio creado de estudiante para estudiante, donde a través de actividades vivenciales
los decanos, directores de programa y docentes, resaltaron el perfil profesional mediante ejercicios
practicos que fortalecieran su eleccion y les proyectara profesionalmente. Asimismo, llevaron a cabo
un recorrido multipropoésito, donde presentaron las instalaciones de la Institucion y los diferentes
servicios que el Programa de acompafamiento PASPE les ofrece mediante ejercicios de
sensibilizacion en el reconocimiento de emociones, identificacion de diversidad en el campus,
aspectos relevantes en el discurso y como influye en las relaciones interpersonales, actividades
asociadas a la l6gica matematica, lectura critica e identificacién de sus opciones de grado, lo cual
permitié impactar significativamente a mas de 600 estudiantes nuevo ingreso en su proceso de
adaptacion e integracion y evaluar en un 99% el grado de satisfaccion y en un 97% la percepcion de
contribucion en su integracion a la institucion mediante encuestas de satisfaccion reglamentadas
segun la cultura de calidad que tiene la Universidad de la Costa y que se encuentra certificada bajo la
norma ISO 9000-1.

En consecuencia a los resultados e impacto obtenido con el grupo de Lideres Estudiantiles UniCosta,
se ha logrado la permanencia de los integrantes del grupo de liderazgo, incentivando ademas, el
sentido pertenencia y la co-creacion de estrategias; lo cual permitid fuera reconocido en el Libro de
“Fortalecimiento de Estrategias de Bienestar Universitario y de Permanencia en Educacion Superior”
del MEN (2021) como una buena practica replicable, lo que llevo a ser presentado a nivel nacional
en el encuentro de estas estrategias.

4. Conclusiones

Por todo lo anterior, la implementacién del grupo de Lideres Estudiantiles Unicosta es una estrategia
de co-creacion que articulado al programa de permanencia PASPE, ha favorecido el establecimiento
de redes, adaptacion a la vida universitaria y el abordaje de tematicas relevantes entre pares; asi como
contribucion al disefio de estrategias que contribuyan en la formacion integral, el mejoramiento de la
calidad de vida, permanencia y graduacion estudiantil desde sus roles de impacto: Promotores de
salud mental, gestores de convivencia, lideres de inclusion y equidad de género y mentores.
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Adicionalmente, el grupo ha favorecido el redisefio de estrategias ya implementadas desde PASPE,
lo cual impacta en la forma en la que se divulgan, realizan y se hace cubrimiento en redes sociales
institucionales sobre las actividades, aportando particularmente en que la valoracion de la Jornada de
Induccion de estudiantes nuevo ingreso sea de un 99% del grado de satisfaccion y en un 97% la
percepcion de contribucion en su integracion a la institucién mediante encuestas de satisfaccion
reglamentadas segun la cultura de calidad que tiene la Universidad de la Costa y que se encuentra
certificada bajo la norma 1SO 9000-1.

De esta manera, se ha fomentado en contextos educativos, la integracion del 20% de la comunidad
estudiantil en estrategias de desarrollo humano, lo cual implica que el lider sea visto como un apoyo
y orientador de los seguidores (Fernet, citado por Pedraja Rejas, Liliana; Araneda, Carmen & Col,
2018). Asimismo, es menester resaltar que el grupo se caracteriza por estimular entre sus compafieros
(as) la implementacion de mecanismos de resolucién armonica de conflictos, propiciar
conversaciones de valor y favorecer la comunicacion asertiva, asi como en su fortalecimiento
personal (Ser su mejor version) y con ello contribuir en la adaptacion de sus compafieros y
compafieras (Establecimiento de red de apoyo).
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