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Resumen.

La Universidad Nacional Abierta y Distancia UNAD, ubicada en Colombia, conforme a su mision,
consolida en la Consejeria Académica, la unidad que coadyuva a la educacién para todos, todas y
todes, mediante programas como “La Igualdad de género y empoderamiento de la mujer”,
fomentando acciones de retencion y permanencia estudiantil diferenciada e inclusiva. El enfoque de
género desde el que se orienta el programa, parte de la prueba de caracterizacion que se adelanta al
100% de la poblacion matriculada, encontrdndose que el 56% de los estudiantes de la Zona Centro
Sur (en adelante ZCSUR) de la institucion son mujeres, cuya condicion de vida deviene de una serie
de exigencias que contribuyen al riesgo de desercion, como son: el rol del cuidado de los integrantes
del hogar, al que se le suman las tareas de manutencion para generar ingresos y asi poder sostener a
su familia, al cual también se le afiade el rol de estudiante universitario, de igual manera se encuentra
presente en el transcurso de su vida, situaciones de Violencia Basada en Género y en algunos casos
discriminacion, una baja participacion en la toma de decisiones, condiciones de vida a destacar y que
son el resultado de estereotipos que han sido definidos por la sociedad de manera histérica. A partir
de lo cual, se adelantd un plan de trabajo en el que participan tanto docentes como funcionarios,
estudiantes y familiares. Finalmente, se adelantard la documentacion de las actividades realizadas,
cuyo impacto se vera reflejado en los indicadores de permanencia y retencion, promocién y
graduacién académica de las siguientes vigencias. Se concluye que, los programas conducentes a la
retencion estudiantil con enfoque de género, hace visible las probleméticas que, de fondo, si bien
concentra la atencion en la poblacién estudiantil caracterizada, igualmente compromete a re-pensarse
la universidad y promover un cambio de actitud institucional en pro del fortalecimiento de la
autonomia de la mujer, pero, sobre todo, la consolidacién de la generacion de espacios de interaccion
colectiva e institucional sobre la perspectiva de género.

Palabras Claves: Igualdad de Género, Inclusion, Permanencia, Empoderamiento, Estereotipos.

1. Introduccién

La Universidad Nacional Abierta y a Distancia (en adelante UNAD), establece en su misién la
“Educacion para todos”, por lo que el acceso a la misma no estd condicionada por examenes de
admisidn o seleccidn, lo que permite la inclusion de la poblacion mas vulnerable del pais, que ven en
esta institucion una alternativa para lograr sus metas profesionales y mejorar su calidad de vida.

Todo lo anterior obedece, al caracter misional de la Institucion, que tiene sus inicio un 7 de julio de
1981, con el objetivo de permitir el acceso a la educacion, a quienes no tenian ingresos econémicos




LR NN
aoiue

XI CLABES ) M Catélica

Congresso Latinoamericano Sobre
Abandono na Educacédo Superior

Universidade Catélica de Brasilia

suficientes, para ingresar al sistema educativo, el cual posteriormente recibe del presidente Belisario
Betancur Cuartas, un ajuste que permitiera mayor cobertura, mediante el programa “Universidad a
distancia”, el cual llevé a la creacion del proyecto publico vital, que permitiera que la educacion
superior estuviera al alcance de todos y todas. (UNAD, 2011).

Debido a lo anterior, estos procesos de inclusion requieren un acompafiamiento cercano, oportuno y
contextualizado a partir de las necesidades de los estudiantes, por lo tanto se establece como unidad
misional a la Vicerrectoria de Servicios Aspirantes, Estudiantes y Egresados VISAE, desde la
Consejeria Académica, para dinamizar y realizar la prueba diagndstica de caracterizacién a todos los
estudiantes de primera matricula, para identificar sus competencias bésicas, el perfil
sociodemografico, condiciones de conectividad, discapacidad y otros elementos que generan
informacion para realizar acompafiamientos a estas necesidades y particularidades de los estudiantes.

La consejeria academica realiza un analisis de estos resultados como punto de partida para el
acompafiamiento integral de los estudiantes de primera matricula e implementa “acciones de
intervencion psicosocial, pedagdgicas y didacticas orientadas a disminuir en el estudiante los factores
de riesgo académico y potencializar los factores favorecedores para su permanencia y el éxito
académico” (Reglamento Estudiantil. Acuerdo 0029 del 13 de diciembre de 2013. P. 9)

Es asi, como articulando los resultados de la prueba de caracterizacion y el acompafiamiento integral
que realiza el Consejero Académico, se generan las acciones focalizadas para favorecer la retencion,
permanencia, promocién y graduacion de los estudiantes y la atencion de forma oportuna, de
situaciones que pueden generar desercion como la conectividad, el tiempo sin estudiar, el nivel bajo
de herramientas digitales y es en este andlisis que surge la iniciativa de iniciar un trabajo focalizado
con la poblacion mayoritaria de estudiantes mujeres (56%) que ha tenido un aumento constante en
cada periodo académico y que alertaba acciones diferenciales de atencién y acompafiamiento.

También se encuentra una oportunidad para seguir contribuyendo a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible propuestos por la ONU, para que todas las organizaciones estén encaminadas con acciones
concretas a contribuir para este caso en disminuir las tasas de discriminacion por razones de género
y aumentar la igualdad para nifias y mujeres. objetivos globales.

Finalmente, es imperioso realizar cambios, en las dindmicas sociales que vive el ser humano, que
estan llevando no solo a desequilibrios sociales, sino también del planeta que invita a realizar acciones
que propendan estos cambios, que permitan la igualdad y la innovacion, junto con un manejo
adecuado del mundo, que replantee el desarrollo humano, rompa el desequilibrio social y planetario
(PNUD, 2020, P. 81). Todo lo anterior, motiva la apuesta “por la vida de las mujeres” como una
contribucion al desarrollo humano sostenible, a las condiciones dignas e igualitarias para todos y a
favorecer la permanencia, retencién y graduacion de nuestras y nuestros estudiantes.

2. Resultados

La UNAD ante las cifras en crecimiento de la desercién en los programas ofertados y su compromiso
por ser un dispositivo del Estado para garantizar el derecho a la educacién superior en Colombia
establece en el afio 2017, la Politica de Retencion y Permanencia (RP), para implementar estrategias
y acciones que beneficien a los estudiantes y “propenden por la atencion integral de sus necesidades
emocionales, pedagogicas, tecnologicas y economicas” (UNAD, 2018). Esta politica motiva la
articulacion de todos los sistemas misionales, de gestion y directivos de la organizacion para generar




y i XI CLABES @) N catolica

Congresso Latinoamericano Sobre
Abandono na Educacédo Superior

2022 -

/ Universidade Catélica de Brasilia

dinamicas académicas, organizacionales y administrativas, que inciden en el prop6sito de brindar un
“excelente servicio a los estudiantes, que potencia su satisfaccion y fidelizacion” (Acuerdo 002 del
30 de enero de 2018 Consejo Académico y el Consejo Superior Universitario).

Para iniciar a partir de los resultados de la prueba de caracterizacidn que realizan los estudiantes de
primera matricula, se puede identificar que, en la ZCSUR, el 56% de las estudiantes son mujeres, lo
que implica una alerta para desarrollar acciones focalizadas con esta poblacion, para favorecer su
retencion, permanencia y graduacion en la universidad.

De igual manera, de acuerdo al diagnéstico adelantado de manera mixta en la ZCSUR de la UNAD,
donde se aplicaron métodos cuantitativos y cualitativos, desde la Consejeria Académica se establecio
las situaciones de violencias basadas en género y discriminacion (VBGD) que han vivido los
estudiantes de la zona y las condiciones de desigualdad que se les presentan en sus vidas:

“[...] las tipologias con mayor frecuencia, para ambos géneros son, la violencia psicologica (19,4%),
la violencia fisica (7,3%), la violencia y acoso en el ambito laboral (5,9%), la violencia sexual (5,1%)
y la violencia en la familia (4%), las demas violencias (15,1%), configurandose que un 56,9% los
estudiantes, han estado expuestos a la violencia, la desigualdad y han sufrido las consecuencias de las
mismas, colocandolo en condicion de vulnerabilidad, que pone en riesgo sus derechos, a la vida, la
libertad, la integridad, tanto fisica, psicologica, como sexual, la dignidad, la seguridad, entre otros,
por lo cual los estudiantes de la Unad de la ZCSUR, matriculados en el periodo 2021-1, han sido
vulnerables a la violencia de género” (Meléndez, 2022, p. 169).

Figura 2. Porcentaje de hombres que vivieron VBG en ZCSUR de la UNAD

Violencia vivida por las mujeres de la ZCSUR de la UNAD Violencia vivida por los hombres de la ZCSUR de la UNAD

Wislencia socloeconémica Acoso
0% 0%

Discriminacién par génera,
o%

Hestigamiente
50%

Nota. Fuente: encuesta de Caracterizacion (Melendez, 2022, p.169). Gréfico: Elaboracion propia.

Lo anterior lleva a la Instituciones de Educacién Superior IES, a partir de la responsabilidad sustantiva
de la “Inclusion Social” (Consejo Superior de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia, 2018,
p. 25), a generar programas por acciones, para a los grupos que estan en condicion de vulnerabilidad
y que conlleven a brindar herramientas, que garanticen su retencion, permanencia y graduacion. Se
han realizado procesos de formacion y acciones afirmativas, para poner en marcha las estrategias de
prevencion primaria o temprana, iniciando con las acciones de tipo pedagogico, como parte del
proceso de implementacion de un de los productos de este proceso, el Protocolo para la prevencion,
deteccion y Atencion de casos de violencia de género, Resolucidon No. 06456. (UNAD, 2018).
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Lo que permitio el disefio e implementacion del Programa “Por la vida de las mujeres” desde el cual
se ha trabajado por la incorporacion transversal de la perspectiva de género y los derechos humanos
en el &mbito universitario, dentro del marco de los Objetivos del desarrollo sostenible ODS 5:
Igualdad de Género, a partir de una perspectiva de inclusion a ambos géneros, que aporta también al
desarrollo de su contexto familiar, regional y nacional.

Este programa es animado por la premisa de que el riesgo del abandono escolar de las mujeres es mas
alto debido a los factores asociados al género y los estereotipos que se le han asociado, como también
el interés de los y las estudiantes por conocer, participar y estudiar sobre temas relacionados con
género, diversidad y orientacion sexual y VBGD, desligando en un grupo de estudio de género.

El Programa “Por la vida de las mujeres” se viene desarrollando desde el afio 2020, con dos ejes de
accion: mes de la Igualdad de Género y el ciclo de formacion para estudiantes mujeres “Poder y
Liderazgo con aroma de mujer”, que este afio lleva su tercera version y que nos permite presentar
resultados preliminares de dichas acciones, como es la participacion de 1.661 estudiantes. Las
tematicas de formacidn abordadas buscan la incorporacion transversal de la perspectiva de género en
el ambito universitario y se detallan en la siguiente tabla, que muestra las actividades realizadas,
temaéticas y el propdsito que se tiene en cada una de ellas:

Tabla 3. “Tematicas de formacidn y capacitacion “Por la vida de las mujeres”

Temética General Proposito Temas abordados Participantes
Introduccion a la | Establecer un punto de partida | Conceptos basicos de género, | 860
perspectiva de género y | conceptual que contribuya en la | Los derechos humanos y La
derechos humanos construccion de un lenguaje | transversalizacion de género

comun.
Una mirada a la igualdad de | Facilitar en los participantes la | EI objetivo del  desarrollo | 313
género desde el desarrollo | comprensidon y conocimiento de | sostenible ODS 5: Igualdad de
sostenible. los objetivos de desarrollo | género
sostenible 5, 8 y 10
Catedra de Género y | Incorporacion transversal de la | Educacién A Distancia | 340
derechos humanos perspectiva de género y derechos | Responsable Entre La Igualdad
humanos en el ambito | Y La Diversidad.
universitario Igualdad De Género Y
Derechos Humanos.
Reflexiones por una
masculinidad no violenta vy
posibilidades de cambio
Poder y liderazgo con | Tomar consciencia de la capacidad | EI empoderamiento 378
aroma de mujer V.1. individual que se tiene para crear y | La participacién de las mujeres
concretar nuevas realidades a | Conquistando nuestros miedos
partir del ejercicio del liderazgo
personal y valorar el impacto que
se genera en cada uno de los roles
que se desempefian dentro de los
circulos de influencia.
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Temética General

Proposito

Temas abordados

Participantes

Roles  de
Estereotipos

Género y

-Sensibilizar a hombres y mujeres
sobre la influencia que tienen los
estereotipos generalizados y roles
de género en la vida de las
personas.

-Brindar  herramientas,  para
trabajar la capacidad de elegir
entre varias alternativas,
basandose en los efectos que trae
consigo cada decision

Roles de género, estereotipos y
toma de decisiones.

22

Re-conociendo la Violencia
de Género: viendo, oyendo
y actuando

Reconocer los tipos de violencia
de género

Tipos de violencia, El
Feminicidio Ley 1761 de 2015
y el violenté metro

Ruta de Atencion Integral a
Mujeres  victimas  de
violencia de género -
Conocer te salva

Reconocer las rutas de atencion
integral que existen en Colombia
para atender las situaciones de
Violencia de género

Rutas de atencion y la Ley
1257 de 2008 Garantizar a las
mujeres una vida libre de
violencias

14

Construccion de relaciones
respetuosas

Fortalecer la construccion de
relaciones  respetuosas como
iniciativa de la igualdad de género.
Exponer el piropo como otra
forma de violencia, para promover
que los espacios publicos estén
libres de violencia

La construccién de relaciones,
las relaciones interpersonales,
Establecer las diferencias entre
el consentimiento y el No, El
piropo como forma de
violencia

Foro: Tener igual
derecho... ja ser diferentes!

Reconocer la importancia de que
todos somos iguales porque
tenemos los mismos derecho

Todos iguales, todos diferentes

18

La otra accion realizada denominada “Poder y Liderazgo con aroma de mujer” es una propuesta de
talleres vivenciales o Workshop, orientada a conocer, despertar y fortalecer el poder femenino, con
el proposito de que las participantes tomen consciencia de su capacidad individual para crear y
concretar nuevas realidades a partir del ejercicio del liderazgo personal y valorar el impacto que ellas
generan en cada uno de los roles que desempefian dentro de sus circulos de influencia. El ciclo se
aborda en 3 sesiones asi: el empoderamiento, la participacion de las mujeres y conquistando nuestros
miedos, certificando la asistencia de las participantes que asistan por lo menos al 75% de las sesiones
y realicen la evaluacion del mismo, como motivacion para las asistentes, contando con 32 estudiantes

certificadas.
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LA UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA UNAD Y
LA VICERRECTORIA DE SERVICIOS A ASPIRANTES, ESTUDIANTES Y EGRESADOS VISAE G
Certifica Que:
Jannie Alejandra Canar Guevara
Asistio al Taller: “Poder y Liderazgo con Aroma de Mujer”
Realizado los dias 7, 14, 21 y 28 de octubre de dos mil veintiuno (2021)
Con una intensidad de diez (10) horas
Para constancia se firma en Cali, a los 28 dias del mes de octubre del 2021.
PhD. José Luis Montafio Mag. Carmen Elisa Cobo
Director del nodo zonal Centro Sur Lider Consejeria Académica ZCSUR-VISAE

Fig. 2 Diploma de participacion “Poder y Liderazgo con aroma de mujer”

Hasta ahora, la acogida del programa ha sido muy significativa para las estudiantes que han
participado, que lo manifiestan en las encuestas de satisfaccion y que se reflejan en estas expresiones:
“Amplié mis conocimientos”; “se conocio la ruta de atencion a victimas y las lineas telefonicas de
donde podemos denunciar cualquier acto de violencia”; “Es un tema que tiene mayor relevancia
teniendo en cuenta la problematica social que afecta los hogares colombianos”; “Se credé nuevo
espacios de aprendizaje”; “Es un tema de mucha importancia porque hoy en dia se ve mucho

atropellos contra la mujer en las calles”.

Las acciones han sido articuladas con Entidades Gubernamentales como el Ministerio de Educacion
Nacional con la participacion en el encuentro CANES 2022 “Cocreacion Agenda Nacional para la
Educacion Superior en Equidad de Género y Salud Mental”, la Subsecretaria de Equidad de Género
de la Alcaldia de Santiago de Cali, y Casa Matria (casa de las mujeres) del mismo municipio. De
igual manera, las gestiones realizadas, han sido oportunidad de escenario de practicas profesionales
de estudiantes del programa de Psicologia y acompafiamiento de estudiantes monitores de inclusion,
permanencia, los anteriores de la UNAD. Estas articulaciones interinstitucionales fortalecieron y
motivaron la creacion del protocolo de atencion basado en género de la UNAD, para dinamizar las
acciones de prevencion, atencion y acompafiamiento de estudiantes, docentes y administrativos de la
universidad.

3. Conclusiones

Es primordial seguir documentando la experiencia de acompafiamiento diferencial con perspectiva
de género que se viene desarrollando desde la UNAD a través de la Consejeria Académica, pues se
convierte en un punto de encuentro para fortalecer las iniciativas mundiales de organizaciones
publicas y privadas, pero también como espacio que contribuye desde las Instituciones Educativas a
contribuir a la retencion, permanencia, promocion y graduacion oportuna.

El interés de los estudiantes generado por el impacto del programa y el abordaje de las temaéticas de
prevencion de las VBGD, nos ha permitido crear el GEGU Grupo de Estudio de Género Unadista, al
que se han articulado docentes, estudiantes y Consejeros Académicos, para continuar profundizando
en los temas, reflexiones y propuestas con perspectiva de género, considerado como punto de partida
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para constituir la Catedra Unesco, reto que pensamos asumir, en la construccién de iniciativas de
formacion y acciones de prevencion.

Es fundamental que las instituciones desarrollen programas conducentes a la retencion estudiantil con
enfoque de género, pues hace visible las problemaéticas del contexto de las y los estudiantes, como
también compromete a re-pensarse los espacios educativos y promover un cambio de actitud
institucional, en pro del fortalecimiento de la autonomia de la mujer, pero, sobre todo, la
consolidacion de la generacién de espacios de interaccion colectiva e institucional sobre la
perspectiva de género.
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