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Resumen.

El presente trabajo tiene por objeto recopilar la experiencia adquirida en la implementacion de los
programas propedéuticos en siete instituciones de educacion superior chilena (Universidades de
Santiago, Austral de Chile, de Los Lagos, Vifia del Mar, de Chile, Valparaiso y Playa Ancha), los que
se establecieron como una accidon efectiva dirigida a la superacién de brechas en el acceso a la
educacion superior chilena.

Este trabajo se plantea desde la metodologia del relato autobiografico con la finalidad de rescatar el
relato de mujeres responsables de la implementacion y ejecucion de los propedéuticos. A través de
él, se desprenden las problematicas abordadas en los distintos contextos y realidades; también las
oportunidades de cambio y los desafios pendientes en el ambito del acceso, abandono, permanencia
y titulacion oportuna de los jovenes.

Igualmente, pone en relevancia el rol jugado por este programa en la generacion de nuevas
oportunidades y de nuevas generaciones de jovenes de la sociedad chilena que en parte, a partir de su
experiencia como estudiantes destacados por su rendimiento escolar sirvieron como antecedente para
la definicion y establecimientos de politicas publicas como la gratuidad universitaria y el Programa
de Acceso a la Educacion Superior, PACE.

Palabras Clave: Acceso Inclusivo, Permanencia, Abandono, Gestion Institucional.

1. Introduccién

La educacion superior chilena ha experimentado una serie de cambios significativos, desde las
tensiones estructurales propias tales como los mecanismos de financiamiento, el aseguramiento de la
calidad y aquellas que persisten en el debate en cuanto a las formas y vias de acceso (Rifo, 2017,
Jiménez y Duran 2011; Bernasconi, 2017; Brunner, 2015). Pese a todos los esfuerzos, el sistema de
educacion superior universitario chileno, no ha dejado de ser un sistema altamente segregador en
cuanto a las trayectorias educativas de quienes tienen menos oportunidades durante su vida escolar.

Si bien existen una serie de investigaciones previas, que han intentado identificar las causas e
implicancias de los efectos de este sistema excluyente, este trabajo tiene como objetivo
complementarlas de manera cualitativa a traves de la experiencia de implementacion de los programas
propedéuticos, entendidos como una de las primeras acciones afirmativas en materia de acceso
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inclusivo que alcanz6 casi, una cobertura de caracter nacional a través de las instituciones
universitarias que se plegaron a la generacion de nuevas oportunidades orientadas a la basqueda de
talento académico en sectores hasta aquel momento, ajenos al acceso a la educacién superior.

Por tanto, en la perspectiva del tiempo y a través del desarrollo de este trabajo, planteamos un ejercicio
reflexivo a través del cual construimos un relato compartido en torno a la experiencia de haber sido
agentes responsables, directas o indirectas, en la implementacién de los programas propedéuticos en
Chile. El uso de las narrativas nos permitié contextualizar y reconocer la importancia de los
programas propedéuticos que entre otras acciones, impulsé un cambio de paradigma en la
diversificacion de las vias de acceso inclusivo universitarios chileno.

Desde esta Gptica, desarrollamos un trabajo elaborado mediante el uso del relato autobiografico como
metodologia (Renddn y Rendon (2015), Martin, Géalvez & Amezcua (2013), Arfuch (2013)); lo que
nos permitié la realizacion de un ejercicio para organizar las narrativas y asi dejar expresos los
conocimientos, saberes y aprendizajes adquiridos en la medida que se fueron implementando los
propedéuticos, en cada institucion universitaria, que adoptd y adapté este modelo a sus propias
realidades. Los relatos permitieron por primera vez, dejar el registro de las experiencias y cada una
de sus historias institucionales asociadas a lo descrito anteriormente. Hasta ahora, no habia registro
alguno sobre los aspectos de caracter cualitativo del recorrido institucional y personal en los ambitos
de acceso y permanencia estudiantil universitaria.

A grandes rasgos, queda al descubierto un camino tanto académico como no académico de
aprendizajes que permitieron problematizar el acceso inclusivo e impulsar el desarrollo de maltiples
estrategias que permitieran comprender de mejor manera al estudiantado en su transito desde la vida
escolar a la universitaria y posteriormente, dedicar esfuerzos institucionales para el acompafiamiento
asociado a procesos para la permanencia y titulacion oportuna.

2. Elvalor de las narrativas para la puesta en valor de la experiencia propedéutica

El programa propedeutico como via de acceso inclusivo se inici6 el afio 2007 en la Universidad de
Santiago de Chile, USACH. Esta asumid el desafio de definir nuevos y mejores mecanismos de
seleccion para el ingreso a la educacion superior, enfocado en jovenes talentosos en su Ultimo afio de
educacion secundaria, provenientes de establecimientos escolares ubicados en contextos altamente
vulnerables. Durante 17 semanas el estudiantado participa en actividades académicas en el campus
universitario; al término del programa, dando cumplimiento a sus exigencias (asistencia y aprobacion,
entre otros) quienes lo aprueban obtienen el derecho a ingresar a la universidad sin la exigencia del
puntaje obtenido en la prueba de seleccion universitaria chilena, dando cuenta de su condicion de
proceso de seleccion alternativo no selectivo. (Figueroa et. al., 2014; Abricot y Gaete, 2014;
Figueroa.y Gonzalez. 2015; Figueroa & Gonzalez. 2016. Maldonado & Valenzuela, 2021).

El modelo del programa propedéutico fue replicado en 19 instituciones de educacion superior chilena,
quiénes lo reconocieron y formalizaron institucionalmente como una via de acceso inclusiva; estas
19 instituciones conformaron la Red de Universidades Propedéuticas. Basado en los resultados
conocidos y obtenidos por la experiencia propedéutica, el Ministerio de Educacion lo transformo en
politica publica, con la creacion del PACE (MINEDUC, 2022; Opazo et al., 2018; Venegas-Muggli,
2018). Con el PACE, los programas propedéuticos comenzaron una serie de procesos de ajustes
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institucionales con la nueva politica publica: algunos se mantuvieron, otros coexisten junto al PACE
y otros, desaparecieron.

Estos acontecimientos se transformaron en un punto de inflexién frente al ritmo de crecimiento y
cobertura que alcanzaron los programas propedéuticos que, con la implementacion del PACE se han
complementado junto a otras vias de acceso a la educacion superior universitaria desarrolladas en
distintas instituciones tales como: cupo Ranking 850, cupo Explora y Propedéuticos Pedagogicos
entre otros. Cabe destacar también que los programas propedéuticos se transformaron a su vez, en un
insumo importante para el desarrollo e implementacion de los programas de acompafiamiento
estudiantil, orientados al rendimiento académico y a la permanencia durante los primeros afios de
educacion superior. Hoy en dia, son parte de las organicas institucionales como programas o unidades
académicas responsables de la permanencia estudiantil para disminuir el abandono desde el
establecimiento de distintos modelos multidimensionales institucionales para aquello.

2.1 Caracterizaciones institucionales generales

A través del uso de las narrativas, se interroga el proceso de implementacion y desarrollo de los
propedéuticos a partir de las experiencias profesionales y personales de quienes participaron en estos
programas. A través de ellas fue posible, a grandes rasgos, contextualizar las instituciones aqui
participantes y con ello, atender los cambios internos que significo esta experiencia. De las siete
universidades abordadas, se destaca la diversidad de cada una de ellas, entre publicas y privadas, de
contextos territoriales diversos. Cada proyecto institucional declaraba a grandes rasgos la inclusion
como una dimension institucional. Al andar, los propedéuticos se transformaron en la expresion
material de las declaraciones institucionales en cuanto, las universidades se comprometieron con el
acceso inclusivo y lo que traia consigo este proyecto.

En el contexto de las universidades que implementan propedéuticos, destacamos el caracter regional
de varias de ellas que, replicando el modelo impartido por la USACH, hicieron aportes hacia sus
comunidades internas y externas. A su vez, los propedéuticos se transformaron en estrategias
bidireccionales en la relacion que comenzaron a cimentar con distintas comunidades educativas
escolares en la medida que éstas, reconocieron en el trabajo de las universidades, un aporte concreto
para que sus estudiantes pudieran continuar estudios superiores.

Todas estas acciones de relacionamiento, se crearon inicialmente de manera informal hasta que
paulatinamente se fueron formalizando; esto dependié primeramente de los lazos y confianzas que se
fueron articulando cuando comenzaron a concretarse las convocatorias a los estudiantes a través de
sus comunidades educativas. Con el tiempo, estas iniciativas dejaron de ser de caracter personal hasta
que fueron identificadas como aportes institucionales en sus roles de vinculacion con el medio.

Otro aspecto interesante del trabajo reflexivo, coincide en como las instituciones comenzaron a
apropiarse favorablemente del quehacer del propedéutico: la disposicion de los recursos humanos y
materiales para dar cumplimiento a su desarrollo, los intentos por ubicarlo dentro de una unidad
académica responsable para evitar que quedase fuera de la Orbita institucional. Sobre este punto, las
mujeres en sus relatos dan cuenta de la responsabilidad asumida, mas alld de compromisos meramente
institucionales y de las articulaciones que exigi6 la puesta en marcha de los programas propedéuticos.
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2.2 Los procesos de implementacion y financiamiento

Como fue sefialado anteriormente, los programas propedéuticos comenzaron un proceso paulatino de
implementacion en distintas instituciones universitarias. A partir de la experiencia USACH, muchas
de éstas fueron en calidad de observadoras a conocer la experiencia para evaluar en sus instituciones
de origen, su implementacion. Durante este proceso, algunas de ellas contaron prontamente con las
voluntades institucionales para hacerlo y otras que tomaron un poco mas de tiempo. La
implementacion requiere hasta el dia de hoy un despliegue intra y extrauniversitario, considerando la
necesidad de un trabajo coordinado entre universidad y establecimientos educacionales. En un
comienzo, estas colaboraciones dependieron directamente de las confianzas entre las personas
involucradas, pero con el tiempo se formalizaron mediante el establecimiento de convenios de
colaboracion entre las distintas instituciones, como también, la posibilidad que las universidades
pudieran desplegarse en y con las comunidades educativas generando otras oportunidades de
vinculacion.

Las universidades asumieron la totalidad de los gastos operativos de los programas propedéuticos
(pago de profesores, becas, talleres adicionales, gastos de alimentacion, papeleria, salidas a terreno,
entre otras) con la finalidad de brindar todas las condiciones favorables para el despliegue de estos
programas de acceso inclusivo. Este es un elemento que aparece destacado con fuerza en los relatos.
Inicialmente, los programas propedéuticos tenian gastos especificos asociados a profesorado,
psicologos y alimentacion, pero con el paso del tiempo y las observaciones y el trabajo desarrollado
con la generacion de jovenes propedéutas, se necesitaron otros recursos indispensables para mejorar
la experiencia propedéutica.

Adicionalmente, los programas propedéuticos también brindan asesoramiento para que los jovenes
puedan postular a las becas y beneficios con que cuenta el proceso de admisidn a la educacion superior
chilena. Estos a su vez, tenian y mantienen una restriccion que afecta directamente a los jovenes
propedéutas: la existencia de un puntaje minimo obtenido en la prueba de seleccién para poder optar
a estos beneficios. Asi y todo, todos los jovenes reciben orientacion para postular y ser beneficiados
para obtener becas de alimentacion, de arancel y hoy en dia, también la gratuidad. En la mayoria de
los casos, las universidades asumieron los costos totales de las carreras elegidas por los estudiantes
propedéutas, otorgando una especie de “gratuidad” anterior a lo que posteriormente se establecio
como politica publica de la nacién. Sobre este Gltimo punto y en complemento a la generacién de
condiciones materiales para la implementacion de los programas propedéuticos, los que se
transformaron en un vector de innovacion social que permitio la generacion de otras acciones a partir
de la experiencia adquirida en el trabajo por el acceso inclusivo.

2.3 Gestion institucional

Sobre este ambito, los relatos registran los cambios que fueron sucediendo con la llegada del
compromiso por el acceso inclusivo en cada una de las instituciones universitarias. Como sefialamos
en parrafos anteriores, al inicio de estos programas las instituciones no contaban necesariamente con
areas especificas para abordarlas. En esto, las respuestas fueron muy diversas: desde aquellas que la
gestion del propedéutico dependid de alguna carrera responsable, otras de direcciones o jefaturas
institucionales u otros de programas de vinculacion. A los pocos afios que los programas se fueron
implementando, se desarrollaron areas institucionales orientadas a la permanencia académica
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estudiantil y con ellos, también se sumo la instalacion de direcciones y unidades de inclusion que en
la actualidad lideran politicas y acciones concretas al interior de sus propias comunidades acadé micas.

Este hecho resulta muy trascendental para con los procesos de implementacion de los programas
propedéuticos. En parte, consideramos que fueron semilla para los cambios que comenzaron a
experimentar las instituciones tanto en la composicion mas diversa de los grupos estudiantiles como
también, de las exigencias que significd asumir el brindar garantias al interior de las comunidades
universitarias para favorecer la permanencia y disminuir las brechas asociadas al ingreso incluso, no
solo para los estudiantes que llegaban a través de esta via de acceso inclusivo.

3. Las narrativas: desafios y oportunidades

Con la implementacion de los programas propedéuticos, poco a poco las universidades comenzaron
a desarrollar programas de acompafiamiento que fueron impulsados a la vez, por proyectos
ministeriales mediante la asignacion de recursos para atender el problema y también, reducir las
brechas posibles que afectasen en particular, a los jévenes provenientes por la via de acceso inclusivo
propedéutico. Estos programas que inicialmente se desarrollaron de manera “satélite” comenzaron a
institucionalizarse y a transformarse en unidades de apoyo académico de caracter oficial.

A la fecha y en la mayoria de las experiencias aqui compartidas, estas unidades han desarrollado
distintos mecanismos de atencidn orientada al estudiantado. Por un lado, aquellas que atienden sin
distincion a todos los estudiantes que lo requieran; otras que, de manera focalizada trabajan con
estudiantes provenientes de las distintas vias de acceso inclusivo.

Resulta interesante observar como a través del paso del tiempo, los programas de acompafiamiento
con énfasis en el desarrollo de estrategias de permanencia (estrategias curriculares, psicosociales u
otras) se han fortalecido y juegan roles importantes en tanto, el aseguramiento de la permanencia,
pero también han debido extender su radio de accidn hacia cursos superiores y apoyo en procesos de
graduacién y titulacion.

Este cambio de paradigma en como atender el problema de la permanencia y laamenaza del abandono
a través de los ojos de la experiencia propedéutica, se debe en parte, a como la observancia temprana
de los estudiantes desde antes y durante su proceso de insercion a la vida universitaria, ha permitido
considerar de manera global la situacion de los jovenes independiente de su tipo de acceso a la
educacion superior. .

En el marco de las reflexiones abordadas en este trabajo, coincidimos en algunos aspectos interesantes
para sumar al debate, no s6lo en cuanto a las vias de financiamiento o la calidad del sistema que
siempre lo lideran, sino mas bien en la necesidad de abordar por ejemplo, el aprendizaje adquirido en
fortalecer el acceso a la educacion técnica superior; la generacion de redes regionales y nacionales,
que permitan formalizar el reconocimiento y movilidad entre los propedéutas de distintas
instituciones de educacion superior y en particular, el esfuerzo constante que obliga a observar la
permanencia estudiantil como un compromiso manifiesto de la responsabilidad social y equidad de
las instituciones de educacion superior chilena.

Nos queda en deuda adn, no quedarnos solo en el rendimiento y permanencia de estos jovenes
propedéutas durante los primeros afios universitarios, sino tambien en sus procesos de titulacion
oportuna y aumentar las posibilidades para conseguir empleo. Esto sigue siendo un punto pues, pese
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a que en sus trayectorias académicas aprovecharon todo tipo de oportunidades (ayudantias, pasantias,
intercambios internacionales, practicas, entre otras) enfrentan una escasa red de vinculos para el
proceso de insercion al mundo del trabajo.

El suefio compartido es que los mejores estudiantes meritorios en sus contextos, ingresen de forma
directa a la educacion superior, de manera tal que el sistema de acceso reconozca diversas trayectorias
de formacién con enfoques inclusivos. Esta reflexion se desprende de la experiencia propedéutica
que ensefio desde su temprana instalacion, a atender con dignidad la expresion de la diferencia, desde
los saberes profesionales y las acciones humanas en el trabajo con un perfil estudiantil que hizo mas
visible la diversidad de la sociedad en su total expresion.

En el desarrollo personal y con la perspectiva de los afos, se observa de que en las propias trayectorias
profesionales, la inclusion, la equidad y la justicia social se transformaron en un sello del cual no se
desprende, al contrario, se trabaja cada dia para permear las practicas de estos ideales tan importantes
y desafiantes.
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