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Resumen 
 

El abandono de los estudios universitarios, es un indicador de gran relevancia para las 
instituciones de educación superior. Son numerosas las variables que se estudian ya sea como 
predictoras o como moderadoras que intentan explicar dicho fenómeno para poder intervenirlo 
efectivamente. El presente artículo describe el rol mediador del Engagement afectivo en la 
relación entre el sentido de pertenencia y la incertidumbre percibida, respecto de la intención de 
abandono en una muestra de 480 estudiantes de reciente ingreso a una universidad chilena. Se 
llevó a cabo un estudio descriptivo y explicativo de las variables mencionadas para finalmente 
analizarlas a través de un modelo de mediación que permitiera explicar la relación entre las 
mismas. Los resultados muestran un modelo estadísticamente significativo para predecir 
intención de abandono a partir del sentido de pertenencia e incertidumbre, explicando un 26,7% 
de la varianza total. La evaluación del rol mediador del Engagement afectivo mostró una 
mediación parcial en la relación entre las variables. De este modo, es posible proponer que el 
efecto del sentido de pertenencia y la incertidumbre sobre la intención de abandono, están 
mediados por el efecto motivacional de las relaciones sociales y académicas establecidas durante 
los estudios universitarios. 
Descriptores o Palabras Clave: Engagement Afectivo, Sentido de Pertenencia, Incertidumbre, 
Intención de Abandono 
 
Introducción 
El abandono de los estudios universitarios es un problema que afecta a muchas instituciones de 
educación superior en todo el mundo. Según el Banco Mundial, en América Latina y el Caribe, 
sólo la mitad de los estudiantes que ingresan a la educación superior logran graduarse (Banco 
Mundial, 2017ab). Los índices de abandono en educación superior en Chile alcanzan un 26.4% 
y un 23.1% en el nivel universitario durante el primer año de estudios (SIES, 2020). Los efectos 
del abandono universitario tienen impactos en el nivel familiar, con implicaciones en el proyecto 
de vida y la economía de las familias (Lattuada, 2017; Herrero et al., 2020), así como a nivel 
institucional en relación con los indicadores de calidad y eficiencia. A nivel social, la deserción 
escolar afecta el desarrollo social y económico debido a la disminución del capital humano 
(Morentin-Encina, et al., 2019). 
Los estudios más recientes en el tema han mostrado un interés relevante en el estudio de la 
intención de abandono en el ámbito universitario (Maluenda-Albornoz, et al., 2021; 2022; 
Castro-López et al., 2021; Díaz-Mujica et al., 2018; Bernardo et al., 2018), debido a que esta 
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variable puede ser evaluada de manera temprana para prever el abandono efectivo (Maluenda-
Albornoz et al., 2021).  
Diversos estudios han demostrado que el engagement académico y el sentido de pertenencia son 
factores importantes para prevenir el abandono y mejorar el rendimiento académico de los 
estudiantes universitarios (Gaibor-González, et al., 2023; López, et al., 2023; Blanco et al., 2022; 
Maluenda-Albornoz, et al., 2021; 2022). Estas variables pueden jugar un rol relevante en la 
intención de abandono puesto que, reflejan una mayor motivación de los estudiantes respecto de 
su actividad académica y una mayor conexión con las personas que componen la carrera que 
desarrollan. 
Adicionalmente, la incertidumbre académica ocupa un papel importante en el abandono de los 
estudios universitarios, ya que producto de esta, los estudiantes pueden sentirse abrumados por 
las demandas académicas y la falta de claridad en cuanto a sus objetivos y expectativas 
(Chalpartar et al., 2022; Maluenda-Albornoz et al., 2022b).  
Engagement académico 
Autores como Maunula et al. (2023) sostienen que el compromiso (engagement) es un 
componente crítico en el proceso de aprendizaje en línea. Un alto compromiso reduciría las tasas 
de abandono de los estudios y se relacionaría positivamente con el bienestar social, individual y 
físico de los estudiantes. El mismo autor, señala que además el compromiso académico estaría 
relacionado de manera inversa con el agotamiento o burnout y de manera directa con la 
percepción de autoeficacia.  
Por su parte, Fredericks et al. (2019) señala que el engagement o compromiso podría entenderse 
como una serie de manifestaciones de una elevada motivación por el estudio. En este sentido, el 
engagement afectivo, se define como un estado afectivo positivo que los estudiantes 
experimentan durante su trayectoria formativa en relación a la institución y a la comunidad 
académica en general (Antúnez et al., 2017; Jung y Lee, 2018).  
El engagement afectivo aparece relacionado con el sentido de pertenencia de los estudiantes. En 
la medida que el compromiso se va consolidado alrededor de sus estudios y la institución y 
comunidad académica que lo ampara, influiría positivamente en la permanencia de los 
estudiantes universitarios de primer año (Masika y Jones, 2016). En relación a lo anterior, 
estudios evidencian que el sentido de pertenencia es un predictor del engagement afectivo 
(Maluenda-Albornoz et al., 2022c; 2023ª; 2023b) y a su vez este último es un predictor de la 
intención de abandono en una relación inversamente proporcional, a mayor engagement, menor 
es la intención de abando (Truta et al., 2018; Marôco et al., 2020). Considerando las relaciones 
anteriormente expuestas, se hipotetiza que el engagement afectivo tendría un rol mediador entre 
el sentido de pertenencia y la intención de abandono. 
Por otro lado, respecto a la percepción de incertidumbre, se espera implique consecuencias tanto 
a nivel de las ideas como los afectos de las personas. Un largo conjunto de investigaciones 
muestra que la incertidumbre se vincula entre otras cosas con la dificultad de tomar decisiones 
(Hillen et al., 2017). Estos afectos pueden inducir a que los sujetos se activen en reducir la 
incertidumbre a través de la búsqueda de información u otros, mientras que otros se atemorizan 
perdiendo así la capacidad de actuar proactivamente (Durrheim y Foster, 1997). Considerando 
esto, en el contexto académico es posible esperar una relación negativa entre la incertidumbre 
percibida y el Engagement, debido a su influencia sobre las ideas y las emociones negativas que 
se vinculan a la experiencia universitaria. 
Diferentes estudios en el contexto educativo han mostrado que en condiciones de incertidumbre 
se producen ideas y afectos negativos en torno a la posibilidad de éxito en su futuro académico. 
De los estudiantes que manifestaron percibir incertidumbre, un 30% indicó su intención de 
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abandonar las clases (Clabauhgh et al., 2021). Entendiendo que las emociones negativas influyen 
en la motivación, reduciéndose (Pekrum, 2011) se esperaría entonces que, cuando un estudiante 
experimenta incertidumbre en el contexto universitario, impacte en la intención de abandonar los 
estudios. En este contexto, se ha observado que el Engagement es un predictor negativo y 
moderado de la intención de abandonar los estudios en estudiantes universitarios (Marôco et al., 
2020; Abreu et al., 2022; Bernardo et al., 2022; Maluenda et al., 2021; 2022c; 2023b). En 
consecuencia, es posible proponer que, cuando un estudiante percibe mayor incertidumbre los 
niveles de Engagement se reduzcan por efecto de las emociones negativas experimentadas en el 
contexto académico, y que estos menores niveles motivacionales alienten la decisión de 
abandonar los estudios. 
Sentido de pertenencia 
El sentido de pertenencia se define en la literatura como la percepción de formar parte de una 
organización u otro entorno en el que se estudia (Orcasita y Uribe, 2010) sintiéndose valiosos y 
respetados por la carrera que los acoge (Garza et al., 2021; Gillen, 2021; Holloway, 2021; Won 
et al., 2021). Surge como resultado del proceso de integración de una persona en su organización 
y, por lo tanto, de los niveles de conexión que se van desarrollando y consolidando con la 
institución y la comunidad perteneciente a ella. Cuando los estudiantes se involucran con el 
entorno de aprendizaje académico formal, social y cultural de la comunidad académica, 
desarrollan un sentido de pertenencia que se traduce en un deseo de permanecer y alcanzar sus 
objetivos educativos (Torres y Solberg, 2001; Maluenda, et al., 2022). La literatura sugiere que 
un alto sentido de pertenencia se relacionaría con una mayor motivación, más autoconfianza 
académica, niveles más altos de compromiso y logro académico. 
El interés de este concepto, se refiere a que el sentido de pertenencia es un predictor de la 
permanencia en los estudios universitarios en un contexto educativo regular, visto de otra forma 
es un elemento protector frente a la intención de abandono de los estudios universitarios (Itzhaki, 
2018; Tinto, 2017; Maluenda-Albornoz et al., 2020; 2021; 2022). Así mismo, Corona (2020) 
plantea que las acciones que la institución educativa intensiona con sus estudiantes, con 
preocupación y acogida entre otros, se traducirían en una condición del sentido de permanencia 
y retención de los mismos.  
Incertidumbre académica. 
El estudio de la incertidumbre en las organizaciones se ha centrado principalmente en la 
intolerancia a la incertidumbre. Esto porque existe evidencia que vincula la incertidumbre con 
signos y síntomas negativos en las personas como es la ansiedad (Li et al., 2020), la calidad del 
sueño, el estrés percibido (Wu et al., 2021) entre otros aspectos de la salud y el bienestar. Sin 
embargo, existen escasas investigaciones que aborden la percepción de incertidumbre en el 
contexto educativo. 
La incertidumbre se entiende como la incapacidad percibida por una persona para anticiparse a 
sucesos del entorno en el que interactúa. Es así como la incertidumbre se relacionaría con la 
percepción de control que se tiene sobre las situaciones, a menor incertidumbre, mayor 
percepción de control, permitiendo de esta manera focalizarse en necesidades futuras. La 
incertidumbre puede surgir tanto debido a la falta de información cultural como de información 
discrecional o situacional. Lo anterior resulta relevante de explicitar, en tanto las características 
del entorno y su predictibilidad son clave a la hora evaluar la incertidumbre. (Pinazo-Calatayud, 
2006). 
Desde el modelo de Hillen et al. (2017) y en concordancia con lo mencionado anteriormente, la 
incertidumbre es entendida como la complejidad, ambigüedad e indeterminación percibida por 
las personas respecto del entorno en el que interactúa. Lo anterior implica características del 
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entorno que complejizan su comprensión para las personas, la inadecuación de la información 
transmitida o comunicada y la aleatoriedad del futuro. 
Por otro lado, desde una visión diferente, autores como Carrizo (2017) pone en tensión el 
concepto de incertidumbre, en tanto subraya su potencial creativo y estratégico para la promoción 
de mejores condiciones de ciudadanía, convivencia y comunicación. Lo anterior es relevante 
pues la incertidumbre si bien se asocia a contextos de incertezas que generan grados de estrés, 
no siempre implica inacción y paralización, sino que también puede implicar creatividad y mayor 
iniciativa. 
Se ha observado una relación entre la dimensión social del estudiante y la incertidumbre donde 
las relaciones de mayor fuerza se observaron respecto del apoyo de los docentes y el aislamiento 
social. Ambas variables que podrían denotar la importancia de una información y orientación 
más clara, así como de apoyos que favorecen la incertidumbre que se experimenta (Maluenda, 
Fuica y Varas, 2022). Lo anterior, es coherente con la idea de que la percepción de mayor control 
o de control sobre las experiencias vividas, generan menor incertidumbre (Navarro-carrillo, 
Valor-Segura y Moya, 2018), permitiendo pensar que la percepción de mayor control estaría 
relacionada con la idea de tener claridad de información y orientación, entre otras cosas, es decir, 
a factores del entorno características del mismo.  
El presente artículo evalúa la capacidad predictiva del Engagement afectivo, el sentido de 
pertenencia y la incertidumbre percibida en el contexto educativo respecto de la intención de 
abandono, variables que han mostrado previamente relaciones entre sí. El presente trabajo 
describe el rol mediador del Engagement afectivo en la relación entre el sentido de pertenencia 
y la incertidumbre percibida, respecto de la intención de abandono en una muestra. De acuerdo 
con la literatura consultada, fue posible establecer dos hipótesis: 
H1: El Engagement afectivo mediará la relación entre sentimiento de pertenencia y la intención 
de abandono universitario.  
H2: El Engagement afectivo mediará la relación entre incertidumbre académica y la intención de 
abandono universitario 

 
Método 
Participantes 
El estudio se llevó a cabo con 480 estudiantes de primer año de Ingeniería de una universidad 
chilena, de los cuales el 70% eran hombres y el 30% mujeres, con una edad promedio de 18 años 
(DS=0,9). Los participantes se seleccionaron mediante un muestreo no probabilístico por 
conveniencia en un corte transversal de tiempo, debido a las restricciones impuestas por la 
pandemia de Covid-19 para acceder a ellos. 
Instrumentos 
Pertenencia a la organización educativa. Se utilizó una versión adaptada del Cuestionario de 
Identificación Organizacional con Centros de Estudio (Yañez et al., 2006), que fue adaptada por 
Maluenda-Albornoz et al. (2022) para población universitaria. La versión adaptada del 
instrumento mostró buenas propiedades psicométricas, con un modelo de segundo orden que 
incluye dos factores de primer orden correspondientes al sentido de identificación y el sentido de 
pertenencia con la organización educativa (RMSEA <.05; CFI=.915; TLI=.901; SRMR=.005; 
ω>.839; α>.836). En este estudio, se utilizó el factor "Sentido de pertenencia", que está 
compuesto por cuatro ítems que evalúan la percepción de membresía de los estudiantes respecto 
a la carrera que cursan. La respuesta de los estudiantes se registró en una escala Likert de 1 a 7 
puntos, donde 1 corresponde a "totalmente en desacuerdo" y 7 a "totalmente de acuerdo" 
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Incertidumbre en la organización educativa. Se utilizó un instrumento desarrollado por 
Maluenda et al. (2022) que se basa en el modelo conceptual propuesto por Hillen et al. (2017). 
Este instrumento consta de 5 ítems que evalúan las 3 dimensiones del modelo: probabilidad, 
ambigüedad y complejidad, y su escala de respuesta varía de 1 a 7. El instrumento ha demostrado 
buenas propiedades psicométricas y confiabilidad, con cargas factoriales que van desde .597 a 
.875, y un modelo de un factor con índices de ajuste apropiados (RMSEA=.074, 95% CI [.035-
.115]; TLI=.982; BIC=-14.142). La confiabilidad tanto a nivel de ítem (α=.855 - .909; Ω= .871 
- .909) como del factor (α=.894; Ω= .898) es considerada adecuada en la literatura (Hair et al., 
2014). 
Engagement afectivo. Se utilizó un factor de la University Student Engagement Inventory 
elaborada por Maroco et al. (2016) y adaptado a universitarios chilenos (Maluenda-Albornoz et 
al., 2020). El estudio de adaptación en universitarios chilenos mostró una estructura bifactorial 
(χ2 = 210,276, p < 0,001; RMSEA = 0,047 (95 % IC: 0,040–0,055; CFI = 0,967; TLI = 0,954) 
con un factor general y tres subfactores: Engagement afectivo, Engagement cognitivo y 
Engagement conductual así como la fiabilidad (α = 0,841; ω = 0,843) y validez de criterio. En la 
presente investigación se utilizó solo el factor Engaegment afectivo (5 ítems). 
Intención de abandono de la carrera. Se midió la intención de abandonar la carrera de los 
estudiantes utilizando un instrumento con 4 ítems, los cuales ya habían sido utilizados en un 
estudio previo con una población similar de estudio (Maluenda-Albornoz et al., 2021). En el 
estudio original se observó que este instrumento presenta buenas propiedades psicométricas para 
un modelo de un factor (RMSEA=.074; CFI=.999; TLI=.996; SRMR=.004; ω>.834; α>.834). 
 
Procedimientos  
Durante el año 2020, todos los estudiantes que se inscribieron en la universidad recibieron una 
invitación abierta y voluntaria a través de un correo electrónico oficial de la dirección académica 
de la universidad. Después de leer y aceptar un consentimiento informado aprobado por el comité 
de ética en investigación de la universidad, los estudiantes que decidieron participar respondieron 
a un cuestionario en formato electrónico. El proceso de recolección de datos se llevó a cabo entre 
marzo y junio del año 2020 (primer semestre académico) y los estudiantes que no quisieron 
participar no fueron obligados de ninguna manera y no recibieron el instrumento de recolección 
de datos. La participación fue completamente voluntaria y no implicó ninguna compensación. 
Análisis de datos 
Se realizó un análisis descriptivo de las variables y luego, un análisis de regresión lineal múltiple 
para evaluar la capacidad predictiva de las variables criterio sobre la variable dependiente. 
Finalmente, se evaluó un modelo de mediación. La variable predicha fue la intención de 
abandono de la carrera, las variables predictoras fueron el sentido de pertenencia y la 
incertidumbre percibida, y la variable mediadora de estas relaciones fue el Engagement afectivo. 
Para evaluar la magnitud del tamaño del efecto se siguieron los valores propuestos por Cohen et 
al. (2003), donde r = [0,1 a 0,3] es un tamaño del efecto pequeño, r = [0,3 a 0,5] es moderado y r 
≥ 0,5 es un tamaño del efecto grande (Berríos-Riquelme et al., 2022). Todos los análisis se 
realizaron usando el software JASP versión 0.15. 
 
Resultados 
Los estadísticos descriptivos mostraron, en general, una tendencia a baja intención de abandono, 
sentido de pertenencia medio-alto, alta incertidumbre percibida, y alto Engagement afectivo en 
el grupo medido.   
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Tabla 1. Estadísticos descriptivos para las variables de estudio. 

 N Media Desviación estándar Error estándar 

Intención de abandono 480 6.022 4.256 0.199 
Sentido de pertenencia 480 17.606 5.183 0.242 

Incertidumbre percibida 480 24.734 7.009 0.327 
Engagement afectivo 480 24.041 3.934 0.184 

 
Se observó un modelo estadísticamente significativo [F=55.169 (3,479), p<.001] para predecir 
la intención de abandono de los estudios universitarios teniendo como predictoras variables 
sociales y motivacionales con una varianza total explicada de un 26,7% (tabla 2). 
 

Tabla 2. Resumen del modelo de regresión lineal múltiple para intención de abandono de los estudios. 

Modelo R R² R² ajustado RMSE 
H₀ 0.000 0.000 0.000 4.256 
H₁ 0.516 0.267 0.262 3.656 

Todas las variables fueron predictores significativos con un mayor peso relativo del sentido de 
pertenencia y la incertidumbre percibida (tabla 3). 
 

 
 A continuación, se testeó el efecto mediador del Engagement afectivo en la relación entre el 
sentido de pertenencia y la incertidumbre percibida respecto de la intención de abandono de la 
carrera. Los efectos directos, indirectos y totales se aprecian en las tablas 4, 5 y 6. 
 
Tabla 4. Análisis de mediación. Efectos directos. 

 95% I.C 
   Estimado E.S Valor Z p Mínimo Máximo 

Pertenencia → Abandono -0.122 0.034 -3.555 < .001 -0.190 -0.055 
Incertidumbre → Abandono 0.156 0.025 6.196 < .001 0.107 0.206 

  
Los resultados muestran que el Engagement afectivo media de forma parcial la relación existente 
entre el sentido de pertenencia y la incertidumbre percibida respecto de la intención de abandono 
de la carrera.  
 
Tabla 5. Análisis de mediación. Efectos directos indirectos. 

 95% I.C 

Tabla 3. Modelo de regresión lineal múltiple para intención de abandono de los estudios. Predictores.  

Modelo  B Error estándar Beta t p 
H₀ (Intercepto) 6.022 0.199  30.313 < .001 
H₁ (Intercepto) 11.705 1.312  8.920 < .001 

 Sentido de pertenencia -0.228 0.039 -0.277 -5.809 < .001 
 Engagement afectivo -0.214 0.051 -0.198 -4.208 < .001 
 Incertidumbre percibida 0.140 0.025 0.231 5.599 < .001 
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     Estimado E.S Valor Z p Min Max 

Pertenencia → Eng. 
Afect → Abandono -0.083 0.016 -5.068 < .001 -0.116 -0.051 

Incertidumbre → Eng. 
Afect → Abandono 0.013 0.007 1.708 0.088 -0.002 0.027 

  
Tabla 6. Análisis de mediación. Efectos totales. 

 95% I.C 
   Estimado E.S Valor Z p Mínimo Máximo 

Pertenencia → Abandono -0.206 0.033 -6.296 < .001 -0.270 -0.142 
Incertidumbre → Abandono 0.169 0.026 6.467 < .001 0.118 0.220 

 
Conclusiones 
El propósito de la presente investigación fue aportar en la explicación acerca de cómo estas 
variables pueden constituir factores conexos y gravitantes en la intención de abandonar los 
estudios universitarios. El análisis realizado permitió observar una mediación parcial del 
Engagement afectivo en la relación entre el sentido de pertenencia y la intención de abandono tal 
como se ha apreciado en estudios preliminares (Maluenda et al., 2022). Así, la influencia que 
este ejerce sobre la intención de abandonar los estudios ocurre, en parte, por su efecto sobre la 
motivación de los estudiantes (Engagaement). De este modo, el sentido de pertenencia influye 
sobre la intención de abandonar los estudios, en parte, porque sentirse integrante del grupo 
humano y comunidad académica que constituye una determinada titulación conlleva afectos 
positivos hacia los estudios y la actividad académica. Esto puede ser explicado porque las 
relaciones significativas con pares y docentes, tienen un efecto sobre el disfrute de la actividad 
académica que se realiza colectivamente (Anistranski y Brown, 2021; Garza et al., 2021). Un 
estudiante que se siente perteneciente a su generación, por ejemplo, será proclive a participar de 
forma más activa entre el grupo de estudiantes lo que puede propiciar afectos positivos derivados 
de la interacción social y académica que se genera con ellos, reduciendo mediante esta vía, 
actitudes favorables hacia el abandono universitario. Por su parte, el efecto directo del sentido de 
pertenencia sobre la intención de abandono puede explicarse debido al desarraigo experimentado: 
un estudiante que no se percibe perteneciente puede cuestionar sus razones para continuar los 
estudios en tanto que, el aprendizaje y la obtención de un título, no son los únicos factores 
relevantes para cursar estudios universitarios. La convivencia social y la generación de redes son 
objetivos en sí mismos que también son propios de la actividad académica (Tinto, 2017; 
Maluenda-Albornoz, et al., 2023). 
La relación entre la incertidumbre en el contexto académico, el Egangement y la intención de 
abandono ha sido mucho menos estudiada, si bien, estudios previos habían mostrado una relación 
significativa y positiva entre la incertidumbre y el abandono (Chalpartar et al., 2022) y negativa 
entre el Engagement y la intención de abandono de los estudios (Maluenda-Albornoz et al., 
2022b). En el presente estudio el Engagement afectivo no mostró mediar la relación entre la 
incertidumbre percibida en el contexto académico y la intención de abandonar la universidad, 
pero sí un efecto directo de la incertidumbre percibida sobre la intención de abandono de los 
estudios. En este sentido, la percepción de incertidumbre en el contexto educativo favorece una 
actitud proclive de los estudiantes a abandonar sus estudios, presumiblemente, porque los 
resultados de las decisiones y acciones llevadas a cabo en un contexto impredecible, con baja y/o 
confusa información pueden producir y/o aumentar problemas concretos a los que se enfrente el 
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estudiante, que alienten el abandono. También es posible que, en un contexto de incertidumbre, 
se creen expectativas negativas sobre los resultados a obtener, por ejemplo, malas calificaciones, 
conflictos con profesores y compañeros, entre otros, que también aumenten el discomfort y 
alimenten ideas vinculadas con abandonar la carrera que se estudia. Ambas posibilidades quedan 
planteadas como hipótesis debido a que no se realizaron mediciones que permitan aportar 
evidencia en la línea. 
Como líneas de investigación futuras emergen diversas alternativas. En primer lugar, se torna 
relevante explorar posibles terceras variables como las expectativas, el estrés y el malestar en la 
relación entre la incertidumbre percibida y la intención de abandono que permitan explicar el 
efecto directo antes descrito. Otro aspecto interesante es explorar el rol que pueda ejercer el 
manejo de la incertidumbre en su relación con el Engagement y la intención de abandono. Se ha 
observado que las estrategias de afrontamiento pueden reducir la intención de abandono de los 
estudiantes, mediante el efecto en un aumento del Engagement de los estudiantes (Maroco et al., 
2020). De modo similar, se ha observado que las estrategias de autorregulación pueden reducir 
la intención de abandono mediante su efecto positivo sobre el Engagement (Bernardo et al., 
2022). De este modo, es interesante evaluar cómo mecanismos de manejo de la incertidumbre 
podrían influir, entendiendo que, en contextos específicos, la incertidumbre percibida puede 
generar efectos negativos (malas decisiones, abandono, disconfort, malestar, entre otros) pero en 
otros también puede generar efectos positivos (innovar y buscar soluciones), mediante la 
movilización de procesos motivacionales que busquen resolver el disconfort o la falta de certeza.  
En cuanto a las limitaciones del estudio es posible plantear una restricción en los resultados 
debido a que la muestra estuvo focalizada en estudiantes de ingeniería de primer año lo que 
impide generalizarlos a una población más amplia, si bien, es un buen punto de partida para 
evaluar su posible extrapolación. En la misma línea, al trabajar con una muestra heterogénea de 
carreras de ingeniería, no es posible evaluar diferencias específicas para las distintas áreas de 
especialidad que está contempla.  
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