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Resumen

En Pert, 3 de cada diez jovenes que culminan la educacion secundaria logra acceder a la educacion
superior y solo 1 de ellos culmina la carrera profesional. En Per, el retorno a la presencialidad,
post pandemia, para el nivel superior de la educacion aun no se ha logrado en su totalidad, tal es
asi que tenemos estudiantes que iniciaron y avanzaron hasta la mitad de la carrera profesional en
modalidad a distancia, remoto o virtual, debido a las restricciones por la pandemia y el transito a
la modalidad presencial ha exigido un doble esfuerzo en la intervencion institucional para
promover la continuidad de los estudios y también la adaptacion al nuevo escenario de aprendizaje.
El programa “Vida ADEX” contempla estrategias de acompafiamiento a estudiantes de educacion
superior con la finalidad de promover su permanencia satisfactoria, este programa considera la
participacion de docentes capacitados para esta labor y también a las familias de los estudiantes
como red de apoyo, ademds de psicdlogos especialistas en acompafiamiento estudiantil. Para
asegurar la continuidad de los estudios se ha implementado una serie de acciones académicas y
administrativas que permiten la asistencia y contencidon para los casos de riesgo académico,
econdmico, laboral y personal.

Descriptores o Palabras Clave: Acompafiamiento estudiantil, Educacion superior, Permanencia
estudiantil, Desercion, Latinoamérica.

Contextualizacion:

En las ultimas dos décadas la matricula de educacion superior en el mundo practicamente se
duplico, esto se refiere especificamente al acceso a la educacion superior, logrando pasar de 19%
a 38% entre los anos 2000 y 2018, segln el Informe del Instituto Internacional de la UNESCO
para la Educacion Superior en América Latina y el Caribe (IESALC, 2020).

Sin embargo, sigue habiendo inmensas brechas, que siguen reduciendo a los mas desfavorecidos.
El informe mencionado en el parrafo anterior comenta que la poblacion mas pobre sigue atrasada
y s6lo el 10% de ellos accede a la educacion superior, en comparacion del sector de mas altos
ingresos quienes acceden en un 77% a estudios superiores.

Para Latinoamérica, el acceso a la educacion superior es una problematica con la que luchan todos
los gobiernos y es aun mads critico el escenario si nos referimos a la tasa de culminacién o
graduacion de estudios profesionales. En Pert, solo 3 de cada 10 jovenes que culmina la educacion
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secundaria puede acceder a la educacion superior y solo 1 de cada 3 que accede a estudios
superiores logra culminar la carrera profesional, segun el Ministerio de Educacion del Peru (2021).

Las estadisticas para Peru respecto al acceso a la educacion de los jovenes de 15 a 29 afios han
alcanzado las siguientes cifras: educacion secundaria (57.2%), educacion superior no universitaria
(14.6%), educacion superior universitaria (21.4%) y nivel educativo en postgrado (0.3%). Esto
quiere decir que, mas del 90% de jovenes de 15 a 29 afios accede a la educacion secundaria pero
menos del 40% de esta poblacion transita a la educacion superior. Y si nos referimos a la tasa de
desercion universitaria, considerando solo jovenes hasta los 30 afos, en Peru, incrementd 16 p.p.,
de 39.2% a 55.6%, entre el 2019 y el 2020, respecto al 2021, la cifra de desercion universitaria
disminuy6 7 p.p. (48.6%) y si nos referimos a la educacién superior no universitaria la desercion
incrementd 11 p.p., de 19.3% a 31%, en los afos 2019 y 2020, asi lo revela el Informe Nacional de
Juventudes en Peru, 2021.

Las estadisticas sefialadas nos lleva a reflexionar, como instituciones responsables de expandir la
educacion superior, en el disefio e implementacion de nuevas politicas o en la reformulacion de las
ya existentes que garanticen, no solo el acceso a la educacion, sino también la permanencia con un
enfoque holistico que incluya el apoyo académico, financiero, psicologico y social a cada
estudiante, para que se pueda disminuir la brecha entre la tasa de inscripcion y retencion y por
consiguiente la de graduacion.

De esta forma, nuestros esfuerzos irdn en linea con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS
4), el cual nos invita a garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, asi como
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos. El derecho a la educacion
es vital para el desarrollo econdmico, social y cultural de todas las sociedades, derecho por el que
tanto luchamos en Latinoamérica. El acceso universal a la educacion superior es uno de los
principales impulsores del desarrollo de un pais, por ello los gobiernos, las instituciones y la
sociedad deben tener fuertes compromisos para asegurar que la educacidon superior sea
universalmente accesible para todos y ademas garantizar que la promesa de graduarse se cumpla
en el tiempo previsto y asi impulsar mas profesionales a la sociedad, con alto nivel de pensamiento
critico y valores sociales para que sean los agentes de cambio permanente que necesitamos, sobre
todo en los paises de Latinoamérica.

Objetivo:

Bajo el contexto explicado anteriormente, se ha disefiado una estrategia para el acompanamiento
integral al estudiante de educacion superior que permita cubrir las principales necesidades que éste
tiene durante su permanencia estudiantil y asi alcanzar la culminacion exitosa, promoviendo el
egreso oportuno.

El Instituto de Educacion Superior ADEX, reconocido en Perl por ser expertos en carreras
vinculadas al comercio exterior, ha implementado desde el afio 2023 el programa “Vive ADEX”
el cual busca garantizar la adaptacion exitosa y permanencia satisfactoria del estudiante con la
institucion educativa, con estrategias en dos grandes dimensiones: académicas y sociales,
basandose en el modelo explicativo de la retencién en educacion superior de Vincent Tinto (Grafico
1), el cual plantea que si la institucion educativa considera el perfil del estudiante ingresante, asi
como sus metas y compromisos y en funcién a ello disefia experiencias institucionales que
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impulsen la correcta interaccion y adaptacion del estudiante al sistema académico y social, la
decision de salida del estudiante serd, en mayor probabilidad, por el egreso y minimizara la
probabilidad de desercion.

Grdfico 1
Modelo explicativo de retencion de Vincent Tinto (1989)

Este programa tiene la unica finalidad de reducir la desercion estudiantil y fomentar el egreso
oportuno de los estudiantes, en funcion a las caracteristicas diferenciadas de la poblacion estudiantil
del Instituto de Educaciéon Superior ADEX, ademdas busca ser un referente en programas de
acompafiamiento en el nivel superior de la educacion y sea replicado como una buena practica por
otras instituciones. Asimismo, busca garantizar una educacion equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje y de esta forma asegurar el acceso en condiciones de igualdad para
todos a una formacion técnica, profesional y superior de calidad.

Descripcion:

El programa “Vida ADEX” propone un conjunto de acciones que fomentan la adaptacion exitosa
al sistema educativo, la permanencia satisfactoria y el egreso oportuno de los estudiantes. Las
estrategias estdn enfocadas en tres momentos estratégicos en el nivel superior de la educacion:
onboarding, permanence y graduation, centrando mayores esfuerzos en la fase de onboarding ya
que es ahi donde se promueve la adaptacion del estudiante y de lograrse adecuadamente se potencia
la permanencia estudiantil, ademas se considera las 6 primeras semanas de la vida del estudiante
como cruciales ya que este experimenta la interaccion con la institucion educativa, sus normativas,
el sistema académico y social.

A partir del periodo académico 2023 — 1 se ha implementado el Programa “Vida ADEX”, con la
cohorte de ingresantes (369 estudiantes), es decir del ciclo 1 de estudios, quienes iniciaron estudios
en el mes de enero del presente afio.
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El programa ha tenido duracion de 6 meses y se aplicaron estrategias desde el inicio del ciclo 1
(inscripcion) hasta la matricula del ciclo 2. La poblacion a la cual estuvo dirigida el programa tuvo
las siguientes caracteristicas:

- E1 72% corresponde al turno de la mafiana

- El 51% trabaja mientras estudia

- El 74% tiene entre 16 y 24 afios de edad

- El 10% tiene hijos (entre 1 y 2 hijos)

- El1 82% son primera generacion de profesionales en su familia

Las estrategias realizadas incluyen la participacion de docentes capacitados para esta labor y
también a las familias de los estudiantes como red de apoyo, ademas de psicologos especialistas en
acompafiamiento estudiantil. Para asegurar la continuidad de los estudios se ha implementado una
serie de acciones académicas y administrativas que permiten la asistencia y contencion para los
casos de riesgo académico, econdmico, laboral y personal. Cabe mencionar que, segun la
caracterizacion y segmentacion realizada, se orientd la participacion del estudiante en funcion a la
principal necesidad identificada y se logro la participacion del 93% de los ingresantes (369
estudiantes) en el programa “Vida ADEX”.

Grdfico 2
Estrategias implementadas por el Programa “Vida ADEX”

Resultados:

Esta estrategia nos ha permitido disminuir el indice de desercion de los estudiantes de primer ciclo
en dos medidas: desercion intraciclo y desercion acumulada. Las cuales se calcularon de la
siguiente manera:

Desercion intraciclo = Total estudiantes ingresantes retirados durante el ler ciclo
Total estudiantes ingresantes

Desercion acumulada = Total estudiantes ingresantes no matriculados al 2do ciclo
Total estudiantes ingresantes
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Tal como se muestra en la tabla 1 y grafico 3, la desercidon intraciclo disminuy6 en 3.7 p.p. en el

afio 2023 en comparacion al ano 2022, en cohortes de ingresantes con el mismo mes de inicio y
finalizacion de clases.

Tabla 1:
Tabla comparativa de desercion intraciclo:

ADEX Instituto
Tabla comparativa de desercion intraciclo, ingresantes:

Periodo académico 2022 - 1 2023 - 1
Total ingresantes

Total desertores intraciclo
%Desercion Intraciclo

Grdfico 3:

Grdfico comparativo de desercion intraciclo en ingresantes del Instituto ADEX:

De igual manera, se observa en la tabla 2 y grafico 4, la desercion acumulada disminuy6 en 6 p.p.

en el afio 2023 en comparacion al aio 2022, en cohortes de ingresantes con el mismo mes de inicio
de clases.

Tabla 2:
Tabla comparativa de desercion acumulada:

ADEX Instituto
Tabla comparativa de desercion acumulada al 2do ciclo

Periodo académico 2022 -1 2023 -1
Total ingresantes

Total no matriculados al 2do ciclo
%Desercion Acumulada
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Grdfico 4:

Comparativo de desercion acumulada en ingresantes del Instituto ADEX:

Conclusiones:

- Consideramos que el Programa “Vida ADEX” es una buena practica para promover la
permanencia estudiantil en educacidon superior, ya que nos ha permitido disminuir la
desercion de estudiantes ingresantes en dos medidas: desercidn intraciclo y desercion
acumulada hasta la matricula del 2do ciclo.

- El programa Vida ADEX, es una estrategia centrada en el estudiante y su permanencia ya
que permite acompanar al estudiante durante toda su vida académica, permitiendo analizar
y hacer seguimiento a la trazabilidad del estudiante.

- Concluimos también que esta estrategia fomenta la permanencia satisfactoria, porque
ademas de la mejora cuantitativa, la experiencia que manifiestan los estudiantes que
participaron de este programa ha sido positiva y lo recomiendan a otros compafieros.

- El programa Vida ADEX es una buena practica para promover la permanencia satisfactoria
del estudiante en educacion superior y su estructura permite ser replicada por otras
instituciones, considerando siempre las caracteristicas de la poblacion y ajustdndose a sus
necesidades principales.
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