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Resumo: Este artigo analisa a reconfiguragdo da cobertura jornalistica de ataques escolares no Brasil a partir do
acontecimento jornalistico “O ataque a creche de Blumenau”, com base na teoria do acontecimento (Quéré, 2005). Usamos
a metodologia de andlise da cobertura jornalistica (Silva & Maia, 2011) para identificar as marcas de producao na cobertura
do referido ataque no portal G1. Desse modo, entendemos o acontecimento como um agente mobilizador da reestruturagéo
da pratica jornalistica.
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Abstract: This article analyzes the reconfiguration of the journalistic coverage of the Blumenau’s daycare center attack,
based on the theory of the event (Queré, 2005). We used the methodology of analysis of journalistic coverage (Silva & Maria,
2011) to identify the production marks on the coverage of the aforementioned attack on the G1 Portal. In this way, we
understand the event as a mobilizing agent for the restructuring of journalist practice.
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Resumen: Este articulo analiza la reconfiguracion de la cobertura periodistica de los atagues escolares en Brasil a partir del
evento periodistico “El ataque a la guarderia de Blumenau”, a partir de la teoria del evento (Quéré, 2005). Utilizamos la
metodologia de analisis de cobertura periodistica (Silva & Maia, 2011) para identificar las marcas de produccion en la
cobertura del mencionado ataque al portal G. De esta manera, entendemos el evento como un agente movilizador para la
reestructuracion de la practica periodistica.
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Dossié Acontecimentos que (nos) afetam: crises, conflitos e resisténcias

1 Introducao

Os ataques em escolas constituem um contexto emergente enquanto acontecimentos de
relevancia publica. Ao mesmo tempo, sao desafios complexos que demandam respostas ponderadas e
estratégias de comunicagéo sensiveis. A cobertura jornalistica de ataques escolares tem ganhado cada
vez mais destaque no campo da pesquisa cientifica e na agenda publica internacional. Isso porque 0s
atagues escolares fazem parte de um contexto de violéncia incitada pelo chamado “efeito contagio™,
conceito que aponta a cobertura destes acontecimentos como fator de influéncia e incitagéo para novos
ataques (Langman, 2017).

Tendo em vista que o acontecimento descortina as fragilidades sociais a0 romper com a
normalidade, revelando a precariedade das instituicdes, destituindo a seguranca utopica de controle,
estabilidade e harmonia, a crescente no numero de ataques escolares no Brasil nos ultimos anos
revelou uma faceta até entdo pouco debatida: a fragilidade das instituicbes sociais para lidar com este
problema publico, em especial a instituicao jornalistica. Por conseguinte, as discussdes sobre as formas
de noticiar ataques escolares instauraram-se de maneira mais objetiva no pais, levando alguns veiculos
de comunicacao a adotar uma cobertura jornalistica com narrativas focadas nas vitimas e sobreviventes
e nao no perpetrador. Esse novo formato de cobertura adotado consiste em nao divulgar imagens e

informagdes mais detalhadas do crime e do criminoso, a fim de ndo contribuir com o efeito contagio.

4 De acordo com estudiosos, o efeito contagio é a capacidade de retroalimentagéo que a divulgagao de noticias sobre massacre as escolas tem evocado
na sociedade. Com a publicizagcdo dos ataques, surge a identificagéo de ideias, a concepgao de fandoms aos autores desses crimes, gerando assim, um
comportamento de imitacdo, e, consequentemente, potencializando a possibilidade de novos ataques em ambiente escolar (Ver Langman, 2017; Towers et
al., 2015; Kissner, 2016).
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A mudanca surge a partir do acontecimento jornalistico “O Ataque a Creche de Blumenau”, que

ocorreu no dia 06 de abril de 2023, onde um homem invadiu o Centro de Educacéao Infantil Cantinho
Bom Pastor, em Blumenau/SC, portando uma machadinha, arma que usou para matar quatro criancas
e feriu outras cinco. A partir da mobilizagdo dos veiculos comunicacionais, a presente pesquisa visa
analisar a reconfiguragdo da cobertura jornalistica de ataques escolares no Brasil a partir do
acontecimento jornalistico “O ataque a creche de Blumenau” no portal G1, apontando de que forma
essa mudanca incide/impacta na pratica jornalistica do referido portal.

Com isso, pretende-se compreender o acontecimento a partir de diferentes perspectivas
tedricas, no intuito de ampliar a capacidade de analisar e interpretar os acontecimentos que moldam a
nossa sociedade e cultura. Para tanto, nos propomos a explorar o conceito de acontecimento na sua
complexidade, servindo-nos das obras de Alsina (2009), Babo-Lanca (2011, 2013), Charaudeau (2012),
Franca (2012), Franca e Almeida (2008), Franca e Lopes (2017) e Quéré (2005, 2011). As visadas sobre
a teoria do acontecimento fornecem ferramentas analiticas valiosas para entender como 0s
acontecimentos sao percebidos, construidos e disseminados na midia. Ao considerar as interconexdes
entre esses conceitos e as contribuicdes individuais de cada autor, € possivel desenvolver uma
compreensao mais aprofundada das complexas dinamicas que moldam, constroem e transformam os
acontecimentos na sociedade contemporanea.

Como procedimento metodoldgico, adotamos a Andlise de Cobertura Jornalistica (Silva e Maia,
2011; Silva e Soares, 2013), a qual possibilita a apreensao das instancias do acontecimento por meio
das marcas de apuracao, marcas de composicao e aspectos de contexto da publicacdo. Desse modo,

buscamos identificar as marcas do processo comunicativo presentes na cobertura jornalistica do
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“Ataque a Creche de Blumenau” e a sua relagdo com o posicionamento editorial do portal G1, neste

contexto de reestruturagéo da pratica do portal.

2 Ataques escolares e o efeito contagio

Embora fagam parte de uma realidade cotidiana nos Estados Unidos, os ataques em escolas
sao um fendbmeno recente de violéncia no Brasil, cujas particularidades destoam de outros tipos de
ataques/crimes (Cara, 2023). O fenbmeno tem se tornado cada vez mais frequente e letal, sendo
desencadeado por causas distintas, tais como a violéncia em massa, em um contexto geral (Lankford e
Silver, 2020); ideologias extremistas e discursos de ¢dio em rede (Capellan, Johnson, Porter & Martin,
2019); espetacularizacdo midiatica de atiradores em massa e tiroteios escolares (Schildkraut, Elsass &
Meredith, 2018; Lankford & Madfis, 2018); condicdes de saude mental e conflitos interpessoais, como
bullying e alienag&o escolar (Agnich, 2015). No Brasil, os ataques despontaram nos ultimos anos, com
destaque para o retorno das aulas, pés-pandemia (Cara, 2023).

Nesse sentido, 0s assassinatos em massa ocasionados em escolas constituem uma parcela de
acontecimentos raros em relacdo aos assassinios em geral, contudo, sua sazonalidade possibilita
identificar potenciais padrdes de risco (Abel, Chermak & Freilich, 2022). Ao abordar a crescente
conjuntura de violéncia nas escolas, € crucial uma compreensao abrangente deste fendémeno,
englobando tanto evidéncias empiricas como quadros tedricos, para uma compreenséo, discussao e
enfrentamento destes acontecimentos. Assim, comegcamos com uma exploracdo dos conceitos que
abarcam a problematica dos ataques escolares.

A cobertura jornalistica de ataques escolares tem ganhado cada vez mais destague no campo

da pesquisa cientifica e na agenda publica internacional. Isso porque 0s massacres escolares fazem
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parte de um contexto de violéncia incitada pelo chamado “efeito contagio”, fendbmeno que aponta a

cobertura da midia sobre acontecimentos violentos como fator de influéncia e incitacao para novos
ataques. Emprestado da epidemiologia, o termo "contagio" é usado, de forma metaférica, pelas
ciéncias sociais para explicar como um comportamento pode se espalhar por um grupo de pessoas,
gerando um efeito imitador (Meindl & Ivy, 2017). Acredita-se que um ataque escolar pode inspirar ou
desencadear atos subsequentes de violéncia semelhante, operando com base no principio do contagio
social, onde comportamentos, atitudes ou emocdes se espalham entre individuos ou grupos em uma
comunidade, muitas vezes facilitados pela cobertura, redes sociais e narrativas culturais.

Muitos atiradores em massa veem nas chacinas uma forma de alcancar a fama e compensar
suas frustracdes e fracassos (Lankford, 2016), de modo que 0s ataques escolares, cujos perpetradores
tém como motivacao a fama, tém aumentado desde a virada do século (Silva & Greene-Colozzi; 2019).
Com isso, a cobertura de tiroteios em massa esta ligada de forma intrinseca ao efeito contagio, pois
possibilita aos perpetradores alcangcarem seu intento: a fama. Desse modo, os atiradores em busca de
fama tém maior probabilidade de receber cobertura da midia do que seus homadlogos, o que reforca as
motivagcdes iniciais de conquistar a notoriedade (Silva & Greene-Colozzi, 2019). Quanto maior a
letalidade e brutalidade do ataque, maior a cobertura, levando-nos a problematizar, também, os critérios
de noticiabilidade.

A Vviralizagdo e notoriedade sdo um dos maiores incitadores em foruns € comunidades que
cultuam crimes dessa natureza. Estes atiradores procuram a atencao midiatica para satisfazer o seu
desejo de fama, e os veiculos de comunicacao social sdo muitas vezes complacentes em fornecer-lhes

uma plataforma para tal (Lankford & Madfis, 2018). Ao focar na histdria do perpetrador e suas possiveis
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motivacdes, 0s veiculos de comunicacao corroboram para que 0s perpetradores cumpram com 0O seu

intento de atingir a fama. Por isso, as campanhas publicas orientam a midia a direcionar o foco das
narrativas as vitimas, sobreviventes e herdis como um caminho para evitar futuros ataques e
ressignificar 0 acontecimento (Lankford & Madfis, 2018; Meindl & vy, 2018; Schildkraut et al., 2018; No
Notoriety n.d. apud. Durosky et al., 2023).

Amplamente debatido nos Estados Unidos pelo grande numero de casos sazonais, com
destaque para o Massacre de Columbine®, que &, ainda hoje, um dos episddios mais brutais e
publicizados sobre o tema, 0s ataques escolares s&o uma problematica crescente no Brasil. De acordo
com o Relatdrio do Ministério da Educacao “Ataques as Escolas no Brasil: andlise do fendmeno e
recomendacdes para a agdo governamental”, o pais registrou, de 2002 a 2023, 36 ataques em escolas,
totalizando 164 vitimas, dentre as quais 49 foram mortas e 115 ficaram feridas (Cara, 2023). O que
antes parecia uma realidade distante agora vem ganhando espaco nos naoticiarios do pais, com uma
escalada preocupante no numero de casos registrados nos ultimos dois anos. Segundo o Relatdrio, o
escalonamento de ataques se da pods-pandemia, com o retorno as aulas presenciais. De fevereiro de
2022 a outubro de 2023, aconteceram 22 ataques com onze mortes; sete casos em 2022 e quinze em

2023, representando quase 60% do total de ataques em escolas registrados no Brasil.

® O Massacre de Columbine é um dos casos mais simbdlicos da histéria dos ataques escolares, sendo também o mais referenciado em ataques
subsequentes a nivel mundial (Lankford e Silver, 2020). O massacre ocorreu em 20 de abril de 1999, na escola na Columbine High School, em Columbine,
nos Estados Unidos. Dois alunos invadiram a instituicdo e realizaram um tiroteio que resultou na morte de doze alunos e um professor. Vinte e quatro
pessoas ficaram feridas e os perpetradores suicidaram-se apods o ataque. Na época, o tiroteio escolar teve uma cobertura jornalistica ostensiva, chegando a
ser a terceira noticia mais assistida da década de 90 e a que mais atraiu interesse publico em 1999, segundo pesquisas do Pew Research Center sobre a
atencao do publico aos interesses nacionais e internacionais da década.
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Nos primeiros meses de 2023, houve trés atagues em um curto periodo de tempo entre eles. O

primeiro caso aconteceu no dia 13 de fevereiro, em duas escolas no municipio de Monte Mor/SP®, a
Escola Municipal Vista Alegre e a Escola Estadual Professor Antonio Sproesser, sem nenhum ferido. O
segundo caso ocorreu em 27 de marco, na Escola Estadual Thomazia Montoro’, em Sao Paulo/SP,
resultando na morte de uma professora e cinco feridos; e o terceiro ataque foi em 05 de abril, no Centro
de Educacgéo Infantil Cantinho Bom Pastor, em Blumenau/SC, onde quatro criangas foram mortas e
outras cinco ficaram feridas. Entre o ataque da escola em Sao Paulo e a creche em Blumenau foram
nove dias de diferenca, alertando para um possivel efeito contagio.

Dentro desse contexto, a necessidade de criar mecanismos de seguranca ao ambiente escolar e
maneiras de prevenir novos ataques desencadeou discussd0es em todos 0Ss meios sociais,
especialmente no contexto midiatico. O debate sobre a maneira como os veiculos jornalisticos devem
realizar a cobertura de crimes dessa natureza se tornou mais incisivo na esfera publica, com a
mobilizagdo de agentes governamentais e da sociedade civil®. Apds o ataque a creche de Blumenau,
diversos veiculos de comunicacdo brasileiros adotaram uma proposta editorial de nao divulgar
informagdes pessoais sobre autores desses crimes, tais como nomes, imagens e videos, a fim de

reduzir a publicizacao de chacinas escolares.

5 Em 13 de fevereiro de 2023, um adolescente invadiu a Escola Municipal Vista Alegre, onde também esté localizada a Escola Estadual Professor Antonio
Sproesser, em Monte Mor/SP, portando bombas caseiras na tentativa de realizar um ataque. Além disso, o adolescente também portava uma machadinha e
vestia roupas alusivas a outros ataques e uma suastica. Houve duas explosGes na escola, mas ninguém saiu ferido. O adolescente era ex-aluno da
instituicao e foi detido pela Policia Militar.

" Em 27 de margo de 2023, um aluno realizou um ataque & faca na Escola Estadual Thomazia Montoro, localizada na zona oeste da cidade de S&o Paulo.
Durante o ato, o adolescente proferiu golpes de faca em professores e colegas. Uma das professoras veio a obito. O perpetrador participava de
comunidades online de exaltacdo de massacres escolares.

8 Gularte, J.; Ferreira,P. & Roxo, S. (2023, 05 de abril). Apds ataque a creche, Planalto anuncia R$ 150 milhdes a estados e municipios para fortalecer rondas
escolares. Globo. http://glo.bo/4fafriy

Almeida, D. (2023, 07 de abril). Conanda apoia mudancas em cobertura jornalisticas de ataques a escolas. Agéncia Brasil. https://bit.ly/4fpvDNy
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3 O acontecimento como fenémeno social

Ao fazer a andlise de um acontecimento jornalistico, € preciso, primeiro, questionar-se sobre a
nocao de acontecimento. O acontecimento nao se limita a ser um fendmeno que necessita de
explicacdo ou de uma construcao discursiva da realidade, mas algo que revela o que realmente somos
enguanto sociedade. O acontecimento € a imagem que a propria sociedade evoca sobre si mesma, de
modo que é ela que vai definir 0 que é acontecimento (Alsina, 2009; Franca & Lopes, 2017). Ele
transcende a mera factualidade e se apresenta como um fenémeno carregado de sentidos, capaz de
introduzir descontinuidades e afetar aqueles que o experienciam (Franca & Lopes, 2017; Franca e
Almeida, 2008).

Ao fugir do que ja foi experienciado, a descontinuidade e a novidade que surge a partir do
acontecimento marcam sua caracterizacado. Portanto, ha uma necessidade de especificar a maneira
com que ele se relaciona, se condiciona e as atitudes temporais, uma vez que “fazemos tudo que esta
a0 nosso alcance para reduzir as descontinuidades e para socializar as surpresas provocadas pelos
acontecimentos” (Queré, 2005, p. 61). Intrinseco a essa descontinuidade esta inserido o objeto de
andlise deste artigo, onde nos debrucamos em compreender o0 acontecimento enquanto agente
mobilizador da reestruturacéo da cobertura jornalistica do G1.

O acontecimento pode ser caracterizado também como entidade temporal, um marco que
configura o tempo: existe um “antes” e um “depois” a partir do acontecimento, e sao estes que
constituem o sentido (Babo-Lanca, 2011; Queré, 2005). Ao caminhar pela temporalidade, o

acontecimento gera um novo sentido nas percepcdes do que foi e do que sera. Ele corta a
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continuidade do tempo, ressignificando a producao de sentidos sobre o0 passado e possibilidades para

o futuro, tendo como ponto de referéncia o acontecimento em questao.

No meio jornalistico, o acontecimento € pautado pela atualidade, sendo considerado “uma
experiéncia singular na temporalidade do aqui € agora” inscrito na histoéria (Sodre, 2009, p.33). Desse
modo, nos detemos em analisar o “Ataque de Blumenau” como o acontecimento desencadeador de
uma nova proposta de cobertura jornalistica de ataques escolares. Nesse sentido, buscamos entender
o0 acontecimento referencial como descortinador de uma temporalidade histérica enquanto ruptura
social que afeta e modifica algumas instancias da praxis jornalistica.

Para tanto, é preciso analisar o que Queré (2011) chama de “individualizacao do acontecimento”,
uma vez que podemos considerar 0 acontecimento como um “individuo observavel”, mesmo que sem
substancia material. A individualizacdo de um acontecimento se da em razao de sua singularidade € do
processo que o distingue de outros semelhantes. Sua significagcdo implica ndo apenas em sua
unicidade, mas na compreenséo do conjunto e do contexto em que 0 acontecimento esta inserido.
Todavia, 0 acontecimento nao possui uma individualidade inerente, pois esta emerge de um processo
de individualizacao (Franca & Lopes, 2017; Quéré, 2011).

Ao contrario do que se pensa, a individualizacdo do acontecimento ndo caracteriza somente a
diferenciacéo, a segregacao e a unicidade, mas também a estruturacao, a integracao e a compreensao
de sentidos, conflitos e tramas causais (Quére, 2005, p.23). A individualizacdo do acontecimento
também ocorre a partir da experiéncia publica, influenciando, assim, na forma como € noticiado e como

essa cobertura afeta o publico. O acontecimento pode vir a ser a qualgquer momento e em quaisquer
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circunstancias, contudo, o que difere um acontecimento de um simples fato € o seu grau de afetacéo,

seu potencial noticioso e 0 quao relevante ele € para o interesse publico.

A cobertura jornalistica, portanto, ao interagir com o interesse e as manifestacdes do publico,
contribui para a construcdo dessa individualizagcdo do acontecimento. Um acontecimento nao possui
uma esséncia intrinseca que o diferencie, nem uma natureza propria que defina sua identidade de forma
interna e absoluta. Tal identidade emerge das praticas que 0 moldam e dos discursos que 0 nomeiam e
descrevem. Ele se torna individualizado quando sua especificidade € determinada, quando adquire um
significado — e, consequentemente, uma identidade — como um acontecimento singular (Quéré, 2005;
Franca, 2012). Com isso, explica-se a particularidade do acontecimento “Ataque a creche em
Blumenau” como ponto-chave desta andlise ao fazer a individualizagdo da trama causal do

acontecimento em si para focar em sua cobertura jornalistica.

3.1 Acontecimento e seu poder de afetacao

No conhecimento que temos do mundo, da cotidianidade urbana, acreditamos que exista uma
seguranca e previsibiidade em relacdo ao que pode acontecer. E justamente a quebra dessa
expectativa, dessa previsibilidade, que faz com que o acontecimento cause tamanha afetacdo. O
acontecimento € um agente desorganizador, ele desestabiliza concepcdes e desencadeia novas
perspectivas (Franca & Almeida, 2008). Desse modo, todo acontecimento tem um poder de afetacao na
sociedade em diferentes niveis, podendo causar sentimentos como comocdo, raiva e medo,
principalmente em grandes tragédias, sejam elas naturais ou ocasionadas.

A comunicacdo, o debate publico, a difusdo das noticias e os meios de comunicacao estao na
base da participacdo na vida publica, da formacdo da opinido publica e da propria democracia
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(Babo-lanca, 2013, p. 230). Os acontecimentos, dependendo das formas de afetacdes e (re)acdes dos

individuos que os experienciam, podem instaurar problemas publicos de ampla discussao social (Franca
e Lopes, 2017). Em casos de crimes com grande repercussao jornalistica, tamanha afetacéo instiga o
debate publico em busca de solugdes, 0 que pode despertar um senso de “justica”, manifestando que
um suspeito deve ser preso, processado, punido e até mesmo morto, como exemplo. Isso ocorre
porque 0s acontecimentos afetam uma comunidade ndo somente pela surpresa, pela ruptura da
normalidade, mas pela perturbacdo que causa e pelas consequéncias que traz consigo (Babo-Lanca,
2013).

Para Quéré (2005), o modo como 0s sujeitos experienciam um acontecimento exprime o poder
de afetacdo desse mesmo acontecimento. Com isso, 0s sujeitos tendem a atribuir sentido ao
acontecimento a partir de suas experiéncias. Tal significacdo do acontecimento “liga-se, portanto, a
uma ordem convencional e simbdlica, ao mesmo tempo que todo o acontecimento € interpretado e
compreendido num horizonte de historicidade” (Babo-Lanca, 2011, p. 74). Os sujeitos ndao apenas tém
conhecimento de um acontecimento: eles também o vivenciam, buscam respostas, confrontam-no e o
transformam, podendo emergir em novos acontecimentos.

O acontecimento afeta uma comunidade ndo meramente pela surpresa, pela ruptura da
normalidade, mas pela perturbacdo que causa e pelas consequéncias que traz consigo. Por conta
desse poder de afetacdo, o acontecimento n&do dispbe de passividade, ele leva a reflexdo e,
consequentemente, a acédo. Quando um homem invade uma instituicdo de ensino e mata 04 criancas e
fere outras 05, com uma machadinha, de forma barbara, € impossivel ndo se afetar. Nesse sentido, o

acontecimento jornalistico “O ataque a creche de Blumenau” fez com que 0s veiculos de comunicagcao
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agissem em prol de uma mudanca na cobertura jornalistica de ataques escolares voltada na prevencao,

literacia e reducdo de danos. Assim, o jornalismo se propde a transformar suas praticas e o fazer

jornalistico ao relatar ataques escolares futuros.

3.2 O jornalismo molda o acontecimento

Diferente do acontecimento social, que € mais abrangente, o acontecimento jornalistico tem suas
especificidades. Enquanto o acontecimento social abrange diversas camadas da esfera publica, o
acontecimento jornalistico abarca o mundo das noticias, que deve ser baseado na realidade. Nesse
sentido, o acontecimento jornalistico é a representacao social do fato, que, por sua vez, o jornalismo
concretiza na noticia (Sodré, 2009).

Para virar noticia, o acontecimento precisa, primeiramente, ser do conhecimento de alguém,
tornar-se publico. Dito isso, “0 acontecimento ndo significa em si”, pois este “sO significa enquanto
acontecimento em um discurso” (Charaudeau, 2012, p.131-132). Contudo, o processo de significacéo,
no que lhe concerne, precisa de um sujeito que integre o acontecimento em um sistema discursivo que
o traduza e o torne inteligivel, ou seja, 0 acontecimento para se inserir no campo social e tensionar
sentidos depende “de um sujeito que interpreta 0 mundo” (Charaudeau, 2012, p. 99), neste caso, o
jornalista.

Ao noticiar um acontecimento ou comenta-lo, “o jornalista €, ele proprio, um ator social que
reage aos acontecimentos” (Charaudeau, 2012, p. 184). Por isso, € valido frisar que a noticia do
acontecimento é sempre um ponto de vista (como toda a narrativa, preside-lhe o ponto de vista do
narrador), que dissocia aquele do seu contexto original para o reinserir N0 universo das noticias

(Babo-Lanca, 2013).
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Quéré (2005) entende a midia como lugar de identificagdo do acontecimento. E através dela que

0s acontecimentos sdo contextualizados, explorados e publicizados, desvelando os “campos
problematicos” do contexto social e as dimensdes afetadas pelo acontecimento. Segundo o autor, a
midia - nela se insere o jornalismo - tem papel imprescindivel e até mesmo decisivo “enquanto suporte,
por um lado, da identificacdo e da exploragdo dos acontecimentos, por outro, do debate publico
através do qual as solugdes séo elaboradas ou experimentadas” (Quere, 2005, p. 22).

A compreensao do espaco publico pode ser confundida com o préprio acontecimento, tal como
aparece em sua configuragdo discursiva. Com isso, 0 modo discursivo pode transformar o
acontecimento em noticia, concedendo caracteristicas particulares conforme a maneira como a
informacéo foi tratada (Charaudeau, 2012). Dessa maneira, cabe ao jornalismo traduzir o acontecimento
social e transforma-lo em acontecimento jornalistico.

Muitas vezes, o0 entendimento sobre a cobertura jornalistica e o acontecimento confunde-se,
todavia, a noticia e 0 acontecimento sao coisas diferentes, mas que se convergem. O acontecimento
agencia a cobertura jornalistica e, a0 mesmo tempo, € agenciado por ela. Enquanto “todo fato social &
um acontecimento em potencial para a midia” em funcao do seu potencial de atualidade, sociabilidade
e imprevisibilidade (Charaudeau, 2012; Sodre, 2009), “toda noticia € um acontecimento em potencial
para a sociedade” (Alsina, 2009, p. 134). Nesse sentido, um acontecimento nao precisa da midia para
existir, ja a midia precisa do acontecimento para a constituicdo da noticia. Em meio a essa coliséo, a
cobertura jornalistica pode vir a performar o acontecimento e ndo apenas o descrever, a0 pPasso que

nem todo acontecimento pode tornar-se um acontecimento jornalistico (Lage, 2013).
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As decisbes editoriais e/ou o interesse da midia s&o determinantes para a publicizacdo de

acontecimentos sociais. No entanto, em um contexto digital, onde as informagdes circulam rapidamente
e 0S sujeitos ndo sdo agentes passivos, mas também produtores da informacao, o poder de afetacao
de um acontecimento na experiéncia dos sujeitos € definidor para a sua publicizagdo, em maior ou
menor instancia. No caso de crimes com vitimas, a tendéncia é uma maior afetacdo e,

consequentemente, uma maior cobertura jornalistica.

4 Percurso metodoldgico: analise de cobertura jornalistica

Analisar o acontecimento jornalistico requer a problematizacdo das técnicas e métodos de
investigacao utilizados nos estudos sobre a pratica jornalistica. A significacédo € intrinseca ao proprio
contexto de sentido, o qual pode ser identificado antecipadamente nas decisdes editoriais que
influenciam o produto final: a publicagdo do acontecimento relatado. A proposta nao é esgotar a
problematica e sim criar possibilidades de reflexdo sobre a cobertura jornalistica do acontecimento em
questao.

Para isso, escolhemos como procedimento metodoldgico a Andlise de Cobertura Jornalistica
(Silva & Maia, 2011; Silva & Soares, 2013), a qual possibilita uma perspectiva fértil para investigar como
um veiculo de comunicacgao estrutura a cobertura de assuntos em geral ou acontecimentos especificos,
uma vez que consiste em investigar elementos do processo de construcdo do acontecimento como
noticia implicito no produto publicado (Silva & Maia, 2011). Nesta metodologia, a cobertura jornalistica
deve ser pensada sempre como uma estratégia de apuracdo, composicao e angulacao produzida por

jornalistas e editores, permitindo a identificacdo das técnicas e estratégias utilizadas na coleta,
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construcao e circulacdo das noticias. Contudo, o foco de analise desta pesquisa esta no processo

produtivo do acontecimento jornalistico e do fazer jornalistico.

A ACJ ancora-se na teoria do acontecimento de Quéré (2005), na intencdo de pensar a
configuragdo do acontecimento enquanto problematiza os lugares que este ocupa na midia, trazendo
reflexdes sobre o acontecimento jornalistico. Ao evidenciar a dualidade do acontecimento, entre fato e
sentido, o acontecimento passa a ser explicavel e explicativo. Com isso, as autoras proponentes da
metodologia em questao, defendem que a investigacdo dos acontecimentos publicados na midia, pode
ser realizada ndo somente nas narrativas produzidas, “mas também no que poderiamos chamar de
narrativas da propria producao do acontecimento jornalistico, ou seja, nas estratégias e técnicas do
processo produtivo da noticia” (Silva e Maia, 2011, p. 19).

A ACJ organiza-se em trés niveis analiticos: marcas de apuracdo, marcas de composicao e
aspectos de contexto da publicacdo. O primeiro nivel refere-se as marcas de apuragéo, no qual se
observa a assinatura (veiculo, jornalista, correspondente, assessoria, etc.), o local de apuracao
(apuracéo in loco ou nao) e a origem da informacéo (fontes, natureza e posicao, informacdes em
primeira ou segunda mao). O segundo nivel trata-se das marcas de composi¢cao do produto jornalistico,
identificando o género jornalistico (natureza do texto informativo), a localizagdo do texto no veiculo
(destaque) e os recursos graficos visuais utilizados. Por fim, o terceiro nivel traz os aspectos do contexto
da publicacédo, analisando o contexto interno (caracterizac&o editorial, institucional, organizacional) e o
contexto externo (conjuntura socio-historica-cultural) (Silva & Maia, 2011; Silva & Soares, 2013).

Assim, pretende-se utilizar o protocolo metodologico para uma melhor apreensdo do

acontecimento jornalistico “Ataque a Creche em Blumenau”, em duas camadas analiticas: 1) a primeira
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analisando a publicizacado da mudanca editorial da cobertura de ataques escolares no portal G1; 2) a

segunda camada analisando a cobertura jornalistica do acontecimento em si na intencao de identificar
as dindmicas “entre o trabalho de bastidores da redacédo e as andlises subsequentes do conteudo

tematico e do discurso no e sobre 0 mesmo acontecimento” (Silva & Maia, 2011, p.1).

5 Aplicacao do protocolo metodolégico de Analise de Cobertura Jornalistica

Por volta das nove horas da manha do dia 05 de abril, um homem, de vinte e cinco anos, invadiu
o Centro de Educacéo Infantil Bom Pastor, localizado no Bairro Velha, em Blumenau, e matou quatro
criangas, entre quatro e sete anos, com uma machadinha. Além das vitimas fatais, cinco criancas
ficaram feridas e foram encaminhadas para o Hospital. Apds a ag&o, o autor do crime se entregou na
sede da Policia Militar e confessou o crime. O homem foi preso e indiciado por quatro homicidios
triplamente qualificados e cinco tentativas de homicidio por motivo torpe, meio cruel e impossibilidade
de defesa, ja que as vitimas eram menores de idade. Segundo a policia, © homem agiu sozinho e,
diferente de outros crimes semelhantes, o autor ndo tem ligagao com a instituicao, tampouco, a agao foi
coordenada por jogos, cédulas neonazistas e/ou grupos extremistas organizados nas redes sociais,
sendo assim, um caso isolado que n&o segue o “padrdo” dos demais®.

Com isso, 0 acontecimento Ataque a creche em Blumenau instaurou um ambiente de medo e
inseguranca nas comunidades escolares do Brasil inteiro. Uma enxurrada de desinformacao, ameacas e
boatos de novos ataques levantou os debates e exigéncias de politicas publicas urgentes de seguridade

social. Nesse contexto, o jornalismo entrou em acao, em uma tentativa de contencado de danos em

® Os ataques em escolas seguem uma espécie de padrdo, uma vez que imitam ataques anteriores (Langman, 2017; Lankford, 2016). Além disso, os
perpetradores brasileiros, em sua maioria, ttém vinculo com a instituigéo, sendo, normalmente, alunos ou ex-alunos (Cara et al, 2022). Outra caracteristica €
que participam de foéruns nas redes sociais, como fandoms dos autores desses crimes (Langman, 2017).
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relacao ao efeito contagio, desencadeando a segunda vida do acontecimento. Embora muitos jornais ja

adotassem diretrizes semelhantes, a novidade que desponta com a nova proposta de cobertura
jornalistica € a de publicizar a decisao editorial dos veiculos comunicacionais, dialogando com seus
publicos, explicando o porqué da ocultacdo de informagdes envolvendo os perpetradores na cobertura
jornalistica.

Dentre os portais que aderiram a mudancga na cobertura estdo o Grupo Globo, o Grupo
Bandeirantes e o Grupo Estado’. Nesse sentido, fizemos um afunilamento para a escolha do objeto de
analise, iniciando pelo posicionamento editorial do Grupo Globo, que € hoje o maior conglomerado de
midia do Brasil, e a cobertura jornalistica realizada pelo portal G1. A escolha do G1 se deu em virtude
de sua relevancia diante dos produtos midiaticos do Grupo Globo, sendo ele a primeira iniciativa de
conteudo jornalistico criada com foco exclusivamente para o digital, com estrutura e redacéo proprias
para coberturas em tempo integral''. Atualmente, o portal conta com redagdes em todos os estados do
pais e possui um publico mensal de 55 milhdes de usuarios, segundo a Comscore'?, consagrando-se
como o portal com maior audiéncia do Brasil.

Dessa forma, iniciamos nossa analise com o anuncio da nova forma de noticiar ataques
escolares, em nota oficial, nos veiculos que compdem o Grupo. A nota também foi reforcada durante o
“Jornal Nacional”, principal telejornal da emissora, na edicao do dia 05 de abril, data do ataque em

Blumenau. Ao vivo, o apresentador William Bonner leu o comunicado:

© Ribeiro, R. (2023, 06 de abril). Veiculos de imprensa mudam politica de cobertura de ataques a escolas. Agéncia Brasil.
https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2023-04/veiculos-de-imprensa-mudam-politica-de-cobertura-de-ataques-escolas

™ Memdria Globo (2022, 20 de fevereiro). G1: o portal de noticias da Globo ¢ lider de audiéncia no jornalismo digital.
https://g1.globo.com/institucional/sobre-o-g1.ghtml

2O Comscore ¢ uma empresa estadunidense de pesquisa de monitoramento de audiéncias das propriedades mundiais de midia, seja midia digital,
televisiva, audiovisual, redes sociais, etc.
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Os veiculos do Grupo Globo tinham ha anos como politica publicar apenas uma unica vez
0 nome e a foto de autores de massacres como o ocorrido em Blumenau. O objetivo
sempre foi 0 de evitar dar fama aos assassinos para nao inspirar autores de novos
massacres. Essa politica muda hoje e sera ainda mais restritiva: 0 nome e a imagem de
autores de ataques jamais serdo publicados, assim como videos das acdes. A decisdo
segue as recomendacdes mais recentes dos mais prestigiados especialistas no tema, para
quem dar visibilidade a agressores pode servir como um estimulo a novos ataques.
Estudos mostram que os autores buscam exatamente esta "notoriedade" por pequena que
seja. E nao noticiamos ataques frustrados subsequentes, também para conter o chamado
"efeito contagio" (Globo, 2023)™.

Na nota, a empresa elucida que ja tinha um posicionamento alinhado com o de agora,
divulgando tais informacdes apenas uma vez, porém, a partir do acontecimento referéncia “Ataque a
Creche em Blumenau”, as diretrizes tendem a ser mais restritivas, de maneira a ndo divulgar nenhuma
informacao sobre o perpetrador. O grupo promete que a politica valera para 0s proximos casos,
contudo, o cumprimento dessas diretrizes precisa ser acompanhado em futuros estudos para ver se
sera, de fato, concretizado.

A partir do comunicado, iniciamos a analise da cobertura jornalistica do acontecimento “Ataque a
Creche em Blumenau” a fim de identificar as marcas do processo produtivo e contexto interno, neste
caso a mudanca da politica editorial, expressa no texto publicado. Para tanto, foram selecionadas 14
noticias publicadas num recorte temporal de 05 de abril de 2023, dia do acontecimento, até o dia 05 de
abril de 2024. O corpus de andlise foi definido a partir de uma pesquisa empirica no Google, a partir das

palavras-chave “ataque a creche de Blumenau” e “G1”, de modo que selecionamos as noticias

" Grupo Globo. (2023, 06 de abril). Grupo Globo muda politica sobre cobertura de massacres. O Globo.
https://historia.globo.com/historia-grupo-globo/noticias/noticia/grupo-globo-muda-politica-sobre-cobertura-de-massacres.ghtml
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apresentadas nas primeiras paginas do buscador, excluindo as que nao faziam referéncia ao ataque.

Dito isso, a definicao do corpus de analise pode ser observada na Figura 1, com as datas de publicacao

e o titulo das noticias. O link de acesso as matérias pode ser consultado nas referéncias.

CORPUS DE ANALISE - PORTAL G1

05/04/2023 - 10h30 ‘ Atague a creche em Blumenau: o gue se sabe e o que falta esclarecer

05/04/2023 - 11h35 ’ Ataque a creche em Blumenau: veja quem sdo as vitimas

I 'Estamos desolados com a tragédia’, diz escola de Blumenau apés

05/04/2023 - 13h04 ataques contra criangas

05/04/2024 - 14h50

Criangas mortas em atague a creche em Blumenau eram filhos Unicos, diz

05/04/2023 - 15h53 | prefaito

‘ Blumenau tem atos em homenagem as vitimas de atague a creche |

’ Dois anos apds chacina, Saudades lamenta atague com mortes em creche

05/04/2023 - 16h51 de Blumenau

triplamente qualificados e 4 tentativas de homicidio

’ Um dia apds ataque a creche que deixou 4 mortos, escolas ficam fechadas

06/04/2023 - 08h16 e eventos sao suspensos em Blumenau

10/04/2023 - 08h40 ‘ Autor de ataque a creche em Blumenau agiu sozinho, afirma Policia Civil

17/04/2023 - 14h11

03/05/2023 17h20

Autor de ataque em creche de Blumenau que causou morte de 4 criangas
¢ transferido de unidade prisional

04/05/2023 - 12h38 ‘ Crianga que sobreviveu a ataque em creche de Blumenau visita e presenteia

equipe de hospital onde foi atendida

07/08/2023 - 18h28

Laudo conclui que autor de ataque a creche em Blumenau tinha 'total
capacidade de entendimento dos atos' quando cometeu crime

05/04/2024 - 14h50

05/04/2023 - 15h37 ‘ | Autor de ataque a creche de Blumenau foi preso por 4 homicidios I
I Autor de atague a creche em Blumenau tentou incriminar PM como ‘
mandante, diz delegado

I Blumenau tem atos em homenagem as vitimas de ataque a creche

Figura 1 — Corpus de Andlise do Portal G1. Elaborado pelas autoras (2024)

Iniciamos a andlise pelo primeiro nivel, identificando as marcas de apuracdo. Em relacdo a

Assinatura, das 14 noticias, 05 foram assinadas por Joana Caldas, 04 por Caroline Bastos, 04 por
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Clarissa Batistela, 02 por Felipe Sales, 01 por Talita Catie, 01 por John Pacheco, 01 por Artur Nicoceli,

01 por Patricia Silveira e 01 pela editoria do G1. A maioria das noticias foi assinada por 02 ou 03 dos
jornalistas citados, sendo eles jornalistas do G1 e da NSC TV, midia de Santa Catarina, que faz parte
dos produtos midiaticos do Grupo Globo. Assim, as noticias foram assinadas por jornalistas da redacéo
do G1 e correspondentes locais do NSC TV. Essa articulacao de jornalistas, correspondentes locais e
veiculos do Grupo Globo demonstra que a editoria do proprio grupo, mesmo que em veiculos

diferentes, trabalha de forma conjunta e alinhada com as normativas definidas pelo Grupo.

Por conta da cobertura jornalistica em conjunto com correspondentes locais, acreditamos que
boa parte da apuracao tenha sido in loco. Além disso, entre os recursos graficos utilizados havia videos
da cobertura televisiva, realizada pelos veiculos telejornalisticos do Grupo Globo, como Globo News e
Jornal do Alimoco (NSC TV). Também se utilizam as fotos e videos das vitimas, da instituicao de ensino

e da movimentagao no momento do crime.

O segundo nivel trata das marcas de composicao do produto jornalistico, assim, variando entre
noticia e reportagem. As fontes utilizadas foram fontes oficiais como a Policia Civil, o Corpo de
Bombeiros, o Ministério Publico de Santa Catarina, o Tribunal de Justica, o Poder Judiciario de SC, a
Secretaria de Administragdo Prisional, os delegados responsaveis pelas investigagdes do caso Ronnie
Esteves e o delegado-geral, Ulisses Gabriel; figuras politicas, como o Presidente Lula, 0 Governador de
SC, Jorginho Mello; o Ministro da Educacédo, Camilo Santana; o Prefeito de Blumenau, Mario
Hildebrandt e sua vice, Maria Regina Soares; 0 Hospital Santo Anténio, onde as vitimas foram atendidas
apos ataque; a Creche de Educacao Infantil Cantinho do Bom Pastor, as professoras e pais dos alunos
da instituicao.
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No entanto, as informagdes foram em sua maioria em segunda mao, visto que a apuracao foi

feita com base nos pronunciamentos coletivos ou notas oficiais. No caso das professoras, apenas a
noticia 2 e 6 (a figura 1) nomeiam a professora Simone Aparecida Camargo; a noticia 1 (figura 1) nao
identifica ou da informacdes precisas se a professora citada € da turma que sofreu o ataque ou de outra
turma da instituicao. Em relacdo ao depoimento com os pais, a noticia 2 (figura 1) relata o depoimento
de Bruno Bride, pai de uma das vitimas, nomeando a fonte. Todavia, ha o depoimento de outro pai,
cujas informagdes ndo sdo descritas. Qual o nome desse pai? E pai de uma das vitimas ou de algum
outro aluno da instituicao? Ainda, a noticia 12 (figura 1), no video, o repdrter fala do “pai da Lara”, uma
aluna do local. Mas quem € Lara? Era aluna da turma que sofreu o ataque ou da instituicao? Ela estava

entre os feridos? Qual a relevancia desse depoimento para a narrativa?

O terceiro nivel traz os aspectos do contexto da publicagdo, analisando o contexto interno
(caracterizacdo  editorial, institucional, organizacional) e o contexto externo (conjuntura
socio-histoérica-cultural), o qual podemos identificar pela escolha das fontes e articulacao entre portais
do mesmo grupo, complementando a informagao e seguindo as normativas editoriais. A maioria do
conteudo foi publicada na semana do acontecimento. Nao citam o nome ou imagens do perpetrador,
tampouco adentram em muitos detalhes sobre ele ou sobre o crime. O foco da narrativa € nas vitimas e
nos esclarecimentos das fontes oficiais. No entanto, a cobertura abordou de forma especulativa e até
mesmo antiética 0s recursos visuais. A maioria das noticias tem as fotos das vitimas, mesmo se
tratando de criangcas menores de idade. Na cobertura televisiva, as imagens da movimentagéo na
creche no periodo do ataque focaram-se em mostrar 0s pais e educadores em um momento de

extrema vulnerabilidade e desespero.
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Em relacdo ao conteudo noticioso, o G1 explora os desdobramentos do acontecimento, como o

julgamento do autor do crime. O portal foca, conforme as orientagdes, nas vitimas e sobreviventes em
boa parte de suas noticias. O G1 rememora o0 acontecimento, tanto de ataques passados, fazendo a
interconexdo com o ataque em Saudades (SC)™, como relembrando o ataque de Blumenau ao
completar um ano da tragédia. A cobertura parece um tanto superficial, sem muito aprofundamento
e/ou depoimentos, € embasada meramente nas notas e pronunciamentos dos 6rgaos oficiais, trazendo
informacodes repetitivas. Contudo, essa pode ser uma estratégia do portal, considerando que a memoria
coletiva € formada pela repeticdo, muitas vezes ocasionada pelas coberturas jornalisticas, seja pelo
tempo de vida do acontecimento e sua repercussao, seja pela atualizacdo e/ou rememoracao do

acontecimento (Babo-Lanca, 2011; Franca e Lopes, 2017; Quére, 2005; Lage, 2012).

Por conseguinte, a narrativa jornalistica “elabora a experiéncia temporal”, abrindo possibilidades
para 0 acontecimento “ao futuro e colocado em relacdo com o passado” (Babo-Lancga, 2011, p.79).
Com isso, o0 acontecimento jornalistico “Ataque a Creche em Blumenau”, ao rememorar e compreender
0 passado, reconstrdi o futuro. O jornalismo, portanto, assume um papel fundamental ao aproveitar as
rupturas nos padroes de normalidade social, atuando de forma estratégica na publicizacdo e na

construgcao de narrativas noticiosas.

™ Em 04 de maio de 2021, a Escola Municipal de Educagéo Infantil Aquarela, localizada na cidade de Saudades, em Santa Catarina, foi alvo de um ataque.
Um homem invadiu a creche e matou cinco pessoas, sendo trés criangas, uma professora e uma agente educacional.
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6 Consideracoes finais
Em primeira instancia, podemos descrever o acontecimento “Ataque a creche de Blumenau”
como um marco temporal, uma vez que serve de referéncia a acontecimentos passados e a
acontecimentos futuros alusivos a cobertura jornalistica de ataques escolares. Em virtude disso, ocorre
uma mudanca nao apenas editorial, como também na pratica jornalistica, apontando possiveis
transformacdes na estrutura profissional, técnica e ética da cobertura jornalistica de tais

acontecimentos.

Podemos conceber, portanto, que o Grupo Globo (e nele inclui-se o portal G1) usa este
acontecimento jornalistico para publicizar a nova proposta de cobertura, a qual consiste em n&o divulgar
a autoria dos perpetradores, imagens e detalhes do crime, acionando os estudos sobre o efeito
contagio. Em uma tentativa de ressignificar a si proprio, 0 Grupo Globo apresenta a nova cobertura
jornalistica como uma alternativa deontologica, mais alinhada com a responsabilidade social da
profissdo e de educacao midiatica. O Grupo demonstra interesse em reparar 0s possiveis danos do
efeito contagio de duas décadas de cobertura jornalistica, muitas vezes inconsequente. Para tanto, o
Grupo Globo usa o acontecimento jornalistico “o ataque a creche de Blumenau” para publicizar e por
em pratica a mudanca na cobertura jornalistica, que tende a transformar de forma estrutural o fazer
jornalistico nas coberturas subsequentes de crimes desta natureza nos veiculos pertencentes nao

somente ao portal G1, mas todo o grupo editorial.

O acontecimento em questdo provoca uma ruptura nas formas de fazer jornalismo e politicas

editoriais do Grupo Globo adotadas até entao, projetando novas perspectivas para a posterioridade. A
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partir dele, existe um antes (como eram noticiados crimes dessa natureza na midia), um agora (a

descontinuidade acontecimental, que se refere a uma nova proposta editorial adotada pelos veiculos de
comunicagéo para uma cobertura socialmente responsavel e com proposito de reducao de danos), e

um depois (que diz respeito as futuras coberturas de ataques escolares).

Nesse sentido, ao revelar os aspectos do conteudo e do discurso sobre um tema-problema,
podemos observar como a pratica jornalistica nao apenas transforma o acontecimento em texto, mas
também exerce um papel ativo na transformacéo e recriacao desses acontecimentos (Silva & Soares,
2013). O jornalismo, portanto, ndo € apenas um observador ou narrador, mas tambéem um agente que
influencia e participa diretamente do que é reportado. E possivel observar, assim, estratégias para

reforgar e reafirmar o papel social do jornalismo na construcao da realidade.

Com isso, 0 debate sobre como os veiculos jornalisticos devem realizar a cobertura de ataques
em escolas deve ser visto como uma questdao emergente, mas ndo como a unica causadora do
fenbmeno. Os ataques escolares sao multifatoriais e possuem dinamicas complexas, nas quais a midia
esta inserida. Nesse sentido, cabe expandir o debate sobre o papel do jornalismo na prevencao de
ataques subsequentes, sobre a deontologia jornalistica e a literacia midiatica sobre o tema. Ainda é
preciso fortalecer o dialogo com o publico, de modo que a explicacdo dos processos jornalisticos, bem
como a justificacéo e publicizacdo das decisdes editoriais, pode gerar o reconhecimento do que é
considerado ideal pela sociedade, no intuito de fortalecer a legitimidade da profissao, articulada por

meio de estratégias organizacionais e valores simbdlicos.
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