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Resumo: Esta pesquisa discute como as guerras hibridas (Korybko, 2018) contam com dois alicerces comunicacionais: a
publicidade hibrida (Covaleski, 2010) e a publicidade de controle (Domingues, 2016). A comunicacéo acontece em duas
camadas: na “superficie” da materialidade discursiva e no “subterraneo” da programagédo algoritmica. Buscamos
problematizar como essas manifestacdes fomentam as tensées dos conflitos geopoliticos mundiais e brasileiros, trazendo
exemplos dessas expressoes propagandisticas.
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’
O mérito supremo consiste em quebrar a resisténcia do inimigo sem lutar.
Sun Tzu

1.Introducao

Esta pesquisa tem origem na observacéo de uma foto publicada em portais de noticias no dia
20 de janeiro de 2025, data da posse de Donald Trump como presidente dos Estados Unidos para o
exercicio do seu segundo mandato. Com ampla cobertura midiatica, essa foto, em especial, chamava
a atencao das audiéncias do mundo todo: perfilados, prestigiando a posse do lider de extrema-direita,
estavam, juntos, os fundadores e/ou representantes das grandes empresas de tecnologias mundiais
Mark Zuckerberg (Meta), Jeff Bezos (Amazon), Sundar Pichai (Google) e Elon Musk (X), conforme

vemos na figura 1.

Figura 1 - Donos das big techs na posse de Trump
(Foto: Julia Demaree Nikhinson - Pool/AFP/Getty Images, 2025)

Tal figura (1) evidencia o alinhamento dessas liderancas, que tém grande poder econémico,

politico e tecnoldgico, com os valores e principios representados pelo presidente eleito dos EUA.
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Juntos, eles controlam empresas avaliadas em trilhdes de ddlares e, nos ultimos anos, fizeram gestos de
apoio a algumas das bandeiras de Trump e de extrema importancia para eles mesmo: a ndo-regulacao
das redes sociais. (Prazeres, 2025)

Entre as primeiras medidas assinadas pelo presidente Donald Trump, apds sua posse, esteve
uma ordem executiva postergando por 75 dias a proibicdo ao TikTok nos EUA. O que isso nos faz
pensar sobre a relagcdo umbilical entre os sites de redes sociais digitais e as disputas geopoliticas na
terceira década do século XXI? No mundo multipolar, em que as disputas acontecem com diversos
atores de peso como os EUA, a China, a Russia, o Ira e até mesmo o Brasil, ha uma nova maneira de
curvar o inimigo sem aparentemente lutar?

Foi neste século que comecamos a ouvir falar das guerras hibridas, uma nova forma de
mobilizar populacdes e derrubar governos sem 0 uso restrito das praticas convencionais, como a
utilizacao de maquinas de guerra e da violéncia fisica e/ou armada, amplamente perpetrada pelos
Estados Unidos na atualidade. Para Stedile, em consonancia com Korybko (2018, citado em Korybko,
2018, p. 7), “guerra hibrida é uma tatica politico-militar dos Estados Unidos para substituir governos
n&o alinhados a sua politica no século XXI”. Nao a toa as guerras hibridas sao também chamadas de
guerras nao convencionais, por ndo se utilizarem de procedimentos e instrumentos considerados

bélicos no imaginario social.

Nos dias de hoje, as armas de destruicdo em massa e um mundo multipolar emergente impdem limites
ao confronto direto entre grandes poténcias. Embora os EUA ainda detenham as Forgas Armadas
convencionais mais poderosas do mundo, a paridade nuclear que compartilham com a Russia serve de
lembrete que a unipolaridade tem seus limites. Além disso, o sistema internacional vem se
transformando de tal modo que os custos politicos e fisicos para bancar uma guerra convencional
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contra certos paises (isto é, a China e o Ird) estdo se tornando um grande fardo para os tomadores de

decis&o dos EUA, tornando, assim, essa opc¢ao militar menos atrativa. (Korybko, 2018, pp. 11-12)

O novo milénio e a nova configuragéo geopolitica requerem um novo modelo de guerra indireta,
no qual “as tradicionais ocupacdes militares podem dar lugar a golpes e operagdes indiretas para troca
de regime, que sdo muito mais econémicos e menos sensiveis do ponto de vista politico” (Korybko,
2018, p. 12). Neste contexto, as guerras hibridas emergem e se consolidam amplamente alicercadas
em novas configuragdes da publicidade e propaganda, decorrentes da comunicagcao em rede, da
disputa crescente pela atencdo, das mais diversas batalhas discursivas e da construgéo e

disseminacéo de pods-verdades.
2. Guerras hibridas: guerras sem cara de guerras

Guerras hibridas s@o um tipo de conflito que combina diferentes estratégias militares e néao
militares para atingir objetivos politicos e militares. Elas misturam taticas de guerra convencional,
guerra irregular, ciberguerra e guerra politica, além de métodos como desinformacéo, diplomacia,
lawfare e intervencao eleitoral externa (Korybko, 2018).

As guerras hibridas combinam diferentes estratégias para desestabilizar um adversario. Dentre
elas, podemos destacar: 1) Guerra convencional, com o uso de forcas militares tradicionais; 2) Guerra
irregular, com o emprego de guerrilhas, insurgéncias e grupos paramilitares; 3) Ciberguerra, com
ataques cibernéticos para comprometer infraestruturas criticas e disseminar desinformacao; 4)

Desinformacao e propaganda, para a manipulacédo da opinido publica por meio de noticias falsas e
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narrativas distorcidas; 5) Pressao econdmica, com sancdes, bloqueios comerciais (“tarifacos”) e
manipulacdao de mercados financeiros; 6) Lawfare, ou seja, 0 uso estratégico do sistema juridico para
enfraquecer adversarios politicos; 7) Intervencao politica, com influéncia em eleicdes e apoio a grupos

politicos favoraveis aos interesses do agressor (Korybko, 2018), conforme podemos observar no mapa

mental bastante elucidativo formulado pelo site Mindomo (figura 2).
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Figura 2 - Mapa mental com a configuragéo de uma guerra hibrida (Mindomo (s.d.)).

O que queremos destacar e debater, neste estudo, € como a propaganda, nas guerras
hibridas, vale-se de duas recentes configuracdes da publicidade e propaganda: a publicidade hibrida,
teorizada por Covaleski (2010), e a publicidade de controle, postulada por Domingues (2016). Vamos

observar como essas duas novas configuracdes da publicidade no século XXI fornecem importantes

pilares para a comunicacao em tempos de guerras hibridas.
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3. Publicidade hibrida e publicidade de controle como instrumentos bélicos

Entendemos que as estratégias de comunicacdo com finalidade bélica, no século XXI, sdo
desenhadas e implementadas em duas camadas. Para entender melhor nosso ponto de vista,
podemos pensar huma analogia com um pavé, uma sobremesa feita por duas ou mais camadas de
ingredientes. Nas guerras hibridas, entendemos que é assim que funcionam a publicidade e a
propaganda: na camada inferior, estdo a infraestrutura computacional, os engenhos de softwares e
hardware, os algoritmos e as inteligéncias artificiais, as programacdes e automacdes de marketing
eleitoral, politico e digital; na camada superior, esta a linguagem hibrida, propria da comunicacao em
rede, em que campanhas com carater publicitario estdo profundamente hibridizadas com outras
linguagens sem carater publicitario explicito, como editoriais, humor, entretenimento, memes e as mais
diversas formas de comunicacao tao apreciadas nas redes sociais na internet.

Para Covaleski (2010, p. 51), a publicidade hibrida se configura como “entretenimento
publicitario interativo, discorrendo sobre os quatro elementos constitutivos desta nova configuragéo:
entretenimento, persuasao, interatividade e compartilhamento”. Este tipo de “propaganda sem cara de
propaganda” ganha forca na segunda década do século XXI e complexifica, desde entdo, a
compreensao sobre 0 que € ou n&do publicidade e propaganda na atualidade.

Vale apontar esses aspectos para recordar que cabe a publicidade motivar, convencer e induzir o
receptor ao consumo. Novos componentes tém se somado a funcédo primaria da publicidade. [...]
Entreter, interagir e compartilhar s&o novos elementos constitutivos da agdo publicitaria. (Covaleski,
2010, p. 60)

7

Neste contexto, € importante observarmos que a publicidade hibrida funciona na superficie

discursiva, fazendo uso, como podemos constatar, de diversos tipos e recursos de linguagem.
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Também traz uma caracteristica de suma importancia na era digital: a interagdo. Sabemos que, hoje,

as comunicagdes mais bem sucedidas sao aquelas que geram engajamento e levam os interlocutores
a algum tipo de acado: uma curtida, um comentario, um compartilhamento, entre outras acgdes
possiveis nas redes digitais.

A publicidade hibrida, entdo, se apresentaria como a camada superior da comunicacio
utilizada pelas guerras hibridas, enquanto, subjacente a dimenséo da linguagem e dos signos, estéo
atuando, de maneira opaca, 0s algoritmos e programacdes previamente estabelecidos pelas
plataformas, que, inclusive, direcionam quem vera o qué e com que frequéncia. A publicidade de
controle se configura como:

a publicidade que desponta da ascensdo da sociedade de controle, com a programacédo e a
multiplicacdo dos dispositivos infocomunicacionais sendo utilizados, com uma frequéncia cada vez
maior, para fins mercadologicos, governamentais e eleitorais (Domingues, 2016, p. 289).

Domingues (2016, p. 289) discute a ascensdo de uma publicidade digital, programatica,
multidirecional, colaborativa, aberta a cocriacado e ao didlogo com os consumidores e cidadaos,
baseada no continuum do fluxo informacional, cuja linguagem vai se afastando dos paradigmas
publicitarios que constituiram a linguagem do setor durante décadas.

Hoje, sabemos que as redes sociais, com seus algoritmos, também servem como plataformas por onde
se disseminam bombas semidticas capazes de provocar e manipular emocdes, cristalizar sentimentos
como 0 medo e 0 0dio sem que as pessoas consigam saber ao certo a origem e a autoria dos disparos
(Salles, 2023, p. 25)

De acordo com Salles (2023, p. 25), ao receber uma carga de imagens contendo signos
subliminares, mensagens dubias, memes e video montagens, entre outros, o sujeito capturado por
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essa espécie de abordagem tem dificuldades para quebrar o padréo de replicar, instintivamente, o que

recebeu, sendo também compelido a testar a veracidade ou a intencéo do conteddo com alguém de
uma de suas bolhas, buscando o chamado viés de confirmacéo, ou simplesmente a assimila-lo, no
siléncio da sua navegacao no ciberespaco.

Para melhor apreendermos o fenbmeno investigado, fizemos uso da metodologia qualitativa e
das técnicas de pesquisa bibliografica e pesquisa na internet. Selecionamos, de forma aleatdria,
alguns exemplos capazes de ilustrar o objeto deste estudo. Eles s&o apresentados, aqui, com uma
abordagem ensaistica, sem adotarmos um método de andlise especifico, tais como a comunicacao
adotada e propagada pela ex-ministra brasileira Damares Alves. Durante o governo do ex-presidente
Jairo Bolsonaro (2019-2022) no Brasil, a referida ministra se destacava por pautar a midia e, em
especial, as redes sociais digitais, com, supostamente, mensagens inusitadas, na maioria das vezes
estapafurdias, quase delirantes, conforme relembrado pela midia na matéria jornalistica exposta como
figura 3.

Conhecida por proferir mensagens € postar conteudos que geravam comentarios imediatos e
agitavam os algoritmos, a ent&do ministra, certa vez, mencionou: “Eu estava em cima do pe de goiaba
e aconteceu algo extraordinario. Eu vi Jesus se aproximando” (Alves, citado em Barbosa, 2018). Disse
ainda que chegou a aconselhar Jesus a nao subir na arvore, pois “ele ndo sabia” e “poderia se

machucar”.
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Relembre as polémicas da ministra
Damares Alves

De Jesus na goiabeira a siléncio em coletiva, passando por
menino de azul e menina de rosa, titular do Ministério da
Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos colecionou
declaragdes controvérsias

Felipe Cordeiro

26 dez 2019 - 16h32  (atualizado &s 16h51) Compartilhar ¥ Exibir comentdrios

Figura 3 - Matéria sobre as controvérsias da ministra (Fonte: Terra, 2019).

Segundo Korybko (2018, p. 33), “em seu amago, a guerra hibrida € o caos administrado”. E,
sem duvidas, a comunicacao que mobiliza audiéncias, cria confusdo, pauta as conversas diante do
inusitado da situacao, dada a sua imprevisibilidade, € estrategicamente desenhada para mobilizar as
redes sociais digitais no ambito do conteudo (primeira camada) enquanto agita os algoritmos,
retroalimentando-os, e dando ainda mais relevancia e visibilidade a essa comunicacao, a partir da
engenharia computacional estabelecida previamente pelas big techs (segunda camada).

Nessa perspectiva de hibridizacdo da linguagem publicitaria com outras linguagens, visando a
gerar interacao, engajamento, compartihamento e adesao, vemos uma profuséo de memes,
conteudos supostamente editoriais e jornalisticos, como podcasts, videocasts, filmes de ficcao, entre
outros, conforme noticiado no site Catraca Livre (figura 4). A ascensao dos influenciadores digitais,
supostamente “desinteressados” comercial ou partidariamente, também contribui para essa

hibridizacdo da linguagem. O que € propaganda pode vir a ser confundida com uma opini&do
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desinteressada, mais facilmente do que antes, nas configuracdes tradicionais da publicidade e

propaganda, durante o império da comunicacdo de massa no século XX.

in

“wveclaracdo de Damares Alves sobre Jesus na goiabeira
vira meme
Video da ministra de Bolsonaro com declaragao inusitada viralizou nas redes sociais

Por Marilia Barbosa
12/12/2018 16:41 / Atualizado em 13/05/2025 10:17 CocgleNews (O W @ <

_TENHOIMAIS
0'QUE FAZER}

Figura 4 - Meme propagando a fala polémica da ministra (Fonte: Catraca Livre, 2018).

A camada comunicativa “memética” tem a vantagem de propagar a comunicacao de forma
organica, para além dos direcionamentos algoritmicos feitos pelas plataformas através da compra de
enderecamentos para determinados publicos-alvo pré-estabelecidos, conforme podemos constatar na
figura 5. Efetivamente, num efeito de propagacao organica e viral, a comunicacao “cadtica” e,
aparentemente, displicente, tem o poder de reverberar nas redes sociais digitais, tanto de maneira

genuina quanto impulsionada.
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Ministra Damares.. Jesus..

ico Bento.. e a Goiaba.. :p

12:25 PM - 12 de dez de 2018 ®

Figura 5 - Meme propagando a fala polémica da ministra (Fonte: Catraca Livre, 2018)

A publicidade hibrida garante, para as guerras hibridas, a sutileza da producéo, da circulagao e
do consumo de conteudos que convocam os consumidores e cidadaos a interagir e compartilhar,
enguanto se entretém, se informam e se desinformam.

Em alguma paisagem dessa natureza, 0s principais instrumentos de acao s&o as linguagens falada,

escrita e imagética (trio audiovisual), com as quais se consegue obter um tipo especifico de narcose,

alienagdo e consentimento que, muitas vezes, em consumo, culminam em estado de nao reagao ou

paralisacao (Salles, 2023, p. 15).

A publicidade de controle, por sua vez, atua na camada subjacente das midias digitais, com a
finalidade golpista propria das guerras ndao convencionais ou de quarta geracao, capturando,
cruzando, monitorando, perfilando, permutando e mercantilizando dados, perpassada por algoritmos

de destruicao em massa (O’Neil, 2019), amplamente agitados por manifestacdes publicitarias que nao

tem cara de publicidade, em guerras insuspeitadas e sutis, que ndo tém cara de guerra.
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O sucesso do TikTok s6 ndo é maior que as polémicas ao seu redor. Com suspeitas sobre questdes de

seguranca e privacidade, foi banido da India. Donald Trump, quando era presidente dos Estados Unidos,
considerou essa plataforma uma ameaca a seguranca nacional. Mas, afinal, o que fez o aplicativo
ultrapassar o status de midia social e se tornar pauta das disputas politicas entre paises? (Stokel-Walker,
2022)

A primeira-dama do Brasil Janja da Silva (2023-2026) protagonizou um entrevero diplomatico
durante o encontro com o presidente da China Xi Jinping, em maio de 2025, ao dizer que o algoritmo
do TikTok favorece os discursos da direita no Brasil. A figura 6 mostra uma noticia sobre o stress

diplomatico e geopolitico envolvendo o TikTok (Isto E, 2025).

Janja protagoniza ‘climao’ com Xi
Jinping ao dizer que TikTok
favorece a direita

DaRedagdo — 13/05/25-14h36min Em Brasil
Atualizado em — 14/05/25 - 07h41min

Figura 6 - Noticia sobre stress diplomatico geopolitico envolvendo o TikTok (Isto E, 2025)

Durante o incidente, o lider chinés afirmou que as autoridades brasileiras possuem
legitimidade para regular e até mesmo banir a plataforma do seu territério, rebatendo as criticas da

primeira-dama brasileira, de certa maneira simplificando a complexidade do fendbmeno.

4. A atualidade de Lasswell na era da hibridizacao bélica e comunicacional

No livro Guerras Hibridas, das Revolucdes Coloridas aos Golpes, Korybko (2018) investiga

como 0s construtos tedricos de Edward Bernays sobre a formacao de opinido e a fabricagcédo do
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consenso, publicados no livro Propaganda, de 1928, ganharam novas, densas e complexas camadas,

um século depois, com a centralidade das redes sociais digitais na comunicacdo em rede e na
desestabilizacao oculta e indireta de governos democraticos. Publicado nos Estados Unidos, ha quase
100 anos, esse livro se tornaria um manual de doutrinacao politico ideoldgica e faria do autor o pai da
profissédo de Relagbes Publicas.

Em paralelo a atuacéo de Bernays, € fundamental destacar as provocacdes pioneiras de Harold
Lasswell em relagéo a propaganda e a incipiente comunicacao de massa, também nos primordios do
século XX. Nelas, o pensador ja destacava a importancia dos usos da linguagem, sempre buscando
observar e compreender os efeitos provocados por eles.

Nem bombas, nem p&o, mas palavras, imagens, musicas, desfiles, e muitos outros dispositivos
semelhantes, s&o o0s meios tipicos de fazer propaganda. Ndo € a finalidade, mas o método que
distingue a propaganda do uso da violéncia pelos homens, do boicote, do suborno e outros meios
semelhantes de controle social. A propaganda se baseia em simbolos para alcangar seus objetivos: a
manipulacdo das atitudes coletivas [...], a propaganda é a transmissdo de atitudes que s&o
reconhecidas como controversas dentro de uma determinada comunidade. (Lasswell, 1969, p. 03)

Segundo Korybko (2018, p. 27), “as guerras hibridas s&o o epitome das guerras de quarta
geracao”, ou seja, condensam as caracteristicas de uma forma mais complexa de promover e buscar
o controle social, utilizando-se, entretanto, de elementos que ja estavam postos nos estudos sobre o
fazer propaganda a favor de fins bélicos, como os realizados por Lasswell, bem antes da era digital,
como 0 uso de imagens, da nao violéncia e das controvérsias.

As midias sociais € as tecnologias afins substituirdo as municdes de precisdo guiadas como armas de
“ataque cirdrgico” da parte agressora, e as salas de bate papo online e paginas no Facebook se
tornardo o novo “covil dos militantes”. Em vez de confrontar diretamente os alvos em seu proprio
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territorio, conflitos por procuracdo serao promovidos na vizinhanga dos alvos para desestabilizar sua

periferia. (Korybko, 2018, p. 12)

Varédo (2021, p. 223) observa que, apesar de nao apresentar nenhum elemento tedrico novo no
artigo publicado no terceiro volume do livro Propaganda and Communication in The World War,
Lasswell profetizaria a ascensdao de uma rede global de pesquisa e pesquisadores em Comunicacao
em funcao de “uma sociedade inflacionada por questdes de informacao a que s6 0s pesquisadores de
comunicagao poderiam responder”.

E conveniente que parte da comunidade universitaria nitidamente preocupada com o conhecimento
deva se tornar um centro focal de estudo e inspiragdo para os estudos que continuam a abrir 0 novo
mundo de conhecimento sobre a comunicagéo (Lasswell, citado em Vardo, 2021, p. 224)

O novo mundo do conhecimento em comunicacdo apresenta fendbmenos complexos e
multifacetados que exigem de nods, pesquisadores, olhares cada vez mais atentos e capazes de
articular teorias e tedricos do passado e do presente, com o intuito de abarcar e abracar as nuances
sutis e refinadas das dinamicas politicas, sociais, culturais € comunicacionais. Nesse sentido, revisitar
autores como Bernays e, em especial, Lasswell pode nos trazer boas chaves de compreensao do que

permanece e do que esta por vir.
5. Consideracoes finais

Como pudemos observar, ha muitos aspectos a serem explorados e discutidos na imbricagcao
da publicidade hibrida com a publicidade de controle, recursos que dao amplo suporte e sustentacao
a publicidade e a propaganda, nas guerras hibridas, no século XXI. Também ¢é possivel estabelecer
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aproximacoes e friccdes entre os estudos de Bernays e Lasswell enquanto fardis para a compreenséao

da complexificacdo porque passa o0 campo da Comunicacdo, em especial os estudos sobre
publicidade e propaganda na contemporaneidade.

O carater persuasivo da publicidade € indissociavel da sua natureza comunicacional, mas
podemos, na atualidade, verificar novas linguagens, formatos, estratégias e dinamicas, que vém a
atender as transformacdes sociais, politicas e geopoliticas em curso, num mundo multipolar com
disputas territoriais, materiais e simbdlicas cada vez mais acirradas. Como pudemos evidenciar neste
estudo, memes como o Jesus na Goiabeira € cartuns como a parddia com o personagem Chico
Bento, entre outros exemplos com variados géneros comunicacionais, podem funcionar como pecas
de publicidade nas guerras hibridas, distanciando a linguagem publicitaria da sua abordagem
disciplinar classica, amplamente utilizada no século XX e reconhecida pelo grande publico, mas
mantendo seu intuito persuasivo (Domingues, 2016).

A fim de aprofundarmos as investigacdes sobre esse fendmeno, € importante considerar 0s
usos cada vez mais intensivos das inteligéncias artificiais na sociedade contemporanea, com énfase
nos seus impactos em relacao a comunicacao social. Olhar atenta e criticamente o aprofundamento
dos seus usos € fundamental para problematizar como esses recursos vao complexificar a
comunicagao nas guerras hibridas, tanto na “camada superior” (a publicidade hibrida, através do uso
das |As generativas para desenvolvimento de mensagens, imagens, textos, videos € sons) quanto na
“‘camada inferior” (a publicidade de controle, com novas plataformas e recursos de dataficacéo

detentoras de uma acuracia jamais vista e de uma assertividade crescente).
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