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Resumo

Partindo das discussdes conceituais acerca da
comunicagao alternativa feitas por estudiosos
como Martin-Barbero e Luis Ramiro Beltran,
discutimos como a socializagdao da internet
em Cuba tem favorecido o aparecimento de
espacos que, ho ambiente digital, contribuem
para a visualizagdo da pluralidade politica
existente na sociedade civil cubana atual.
Apresentamos como os ativistas da Red
Protagénica Observatorio Critico (RPOC),
aproveitam os recursos do ciberespaco para
conferir visibilidade a suas ideias e iniciativas,
combinando suas agdes online com o
ativismo social no espaco publico.

Alternativa.

Palavras-chave: =~ Comunicagdo
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Abstract

Taking into account the conceptual
discussions about alternative communication
developed by scholars like Martin-Barbero
and Luis Ramiro Beltran, we discuss how
the socialization of the Internet in Cuba
has favored the emergence of spaces, that
contribute to the visualization of existing
political plurality in current Cuban civil society.
Finally, we present how the activists of Red
Protagénica Observatorio Critico (RPOC),
take advantage of cyberspace resources to
give visibility to their ideas and proposals,
combining their online activities with social
activism in the public space.

Keywords: Alternative communication. Civil
Society. Internet. Observatorio Critico. Cuba.

Resumen

A partir de las discusiones conceptuales
acerca de la comunicacion alternativa de
estudiosos como Martin-Barbero y Luis Ramiro
Beltran, discutimos cémo la socializacion de
Internet en Cuba ha favorecido la aparicion
de espacios que en el entorno digital,
contribuyen a la visualizacién de la pluralidad
politica existente en la sociedad civil cubana
actual. Seguidamente se muestra cémo los
activistas de protagonista Red Observatorio
Critico (RPOC) aprovechan de los recursos
del ciberespacio para visualizar sus ideas e
iniciativas, combinando sus acciones en linea
con el activismo social en el espacio publico.

Palabras-clave: Comunicacién alternativa.
Sociedad civil. Internet. Observatorio Critico.
Cuba.

* Uma primeira versao deste trabalho foi apresentada no XXXVIIl Congresso Brasileiro de Ciéncias da Comunicagao.
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Comunicacdo alternativa

O status epistemoldgico da comunicagio alternativa
continua sendo controverso. Corrales e Hernandez (2009)
apontam que a origem e a finalidade da comunicagio alter-
nativa sio eminentemente praticas, ou seja, sua origem néo
esta no terreno tedérico, mas na praxis mesma, tanto dos mo-
vimentos sociais quanto das primeiras institui¢des de ajuda
para o desenvolvimento.

Na década de 1960 as ditaduras civico-militares e os go-
vernos autoritarios chegaram ao poder na maioria dos pai-
ses da América Latina. Acanda (2002) afirma que a crise
das institui¢des estatais e dos partidos politicos tradicionais
motivou o protagonismo dos movimentos populares de re-
sisténcia contra a dominagio. Nesse contexto, diversas or-
ganiza¢des sido identificadas como integrantes da socieda-
de civil, isto é, uma nova for¢a para negociar com agentes
do Estado e deles exigir menos repressdo e mais espagos de
dialogo, além de agdes de responsabilidade social. Os se-
tores camponeses, indigenas, as mulheres, as associagdes
cristds de base, operarios e intelectuais ganharam forca e
visibilidade na esfera publica e se valeram da comunicagio
para reclamar seus direitos e expor suas demandas™ A falta
de acesso aos meios tradicionais fez com que esses coletivos
procurassem seus préprios veiculos de expressdo e elabo-
rassem ac¢des comunicativas em decorréncia de suas possi-
bilidades, interesses e objetivos de luta. Essas expressoes
chamaram a aten¢do de diferentes estudiosos

Martin-Barbero (2002, p- 160) afirma que o que hoje
sdo apresentados como “meios cidaddos” ja estiveram na pau-
ta das discussées sobre a comunica¢io popular e a comuni-
cacdo alternativa. Ainda influenciada pelo enfoque difusionis-
ta, a abordagem da comunicagio alternativa, como objeto de
estudo, comegou na década de 1980 por causa do interesse
nos meios usados pela sociedade civil nas suas lutas contra
os regimes autoritarios. Algumas das primeiras aproxima-
¢bes tedricas foram realizadas pelos pesquisadores Beltrin
(Bolivia), Diaz Bordenave (Paraguai), Kaplun (Uruguai) e

Freire (Brasil). Eles contribuiram para a sistematizagio des-

1 Nesse sentido, poderia afirmar-se que na América Latina a comunicagio alterna-
tiva estéa ligada a luta dos povos pela democracia e a justica social.

sas experiéncias e, ao mesmo tempo, fizeram fortes criticas
ao carater verticalizado, economicista e etnocéntrico dos
programas de extensdo que entdo dominavam no continen-
te. Isso marcou o surgimento do paradigma participativo,
ou seja, o entendimento de que a emancipagdo e a autono-
mia nio se constituem na total oposi¢do ao Estado e as ins-
titui¢des, mas na tentativa de criar espacos de interlocugio e
formas de interse¢do marcadas pela justificagio reciproca e
pela busca por solu¢des mais justas para problemas coletivos
(Corrales; Hernandez, 2009).

Nao é por acaso que, em julho de 1980, Martin-Barbero
apresentou na Conferéncia da Associag¢do Latino-americana
de Investigadores da Comunicagio (ALAIC), em Bogota, na
Colémbia, um relatério intitulado Retos a la investigacion de comu-
nicacion en América Latina. Nesse documento, que se converteria
no roteiro dos estudos da area durante mais de uma década,
se configuravam como campos estratégicos para pesquisa “a
ordem ou estrutura internacional da informacio, o desen-
volvimento das tecnologias que integram as telecomunicagées
com a informatica, a comunicag¢do participativa, a alterna-
tiva e/ou popular” (Martin-Barbero, 1980, p- 10; 2002, p.
113, tradugdo nossa). Cinco anos depois, em De los medios
a las mediaciones, o autor reconheceu que o abandono do
“midiacentrismo”, que por decénios dominou a pesquisa, foi
consequéncia “das forgas visiveis com as quais os movimentos
sociais fazem as media¢des” (Martin-Barbero, 1991 p. 233,
tradugio nossa).

No son tnicamente los limites del modelo hegeménico los que nos
han exigido cambiar de paradigma. Fueron los tercos hechos, los
procesos sociales de América Latina, los que nos estdn cambiando el
objeto de estudio a los investigadores de comunicacion. Para per-
cibir esto no hay mds que ojear los titulos de seminarios y congresos
latinoamericanos sobre comunicacion en estos tltimos cinco afios y
constatar la presencia obsesiva de los términos transnacionaliza-
cion, democracia, cultura y movimiento popular (Martin-Bar-

bero, 1991 p. 224).

Gumucio Dagron (2004) afirma que a comunicagio para
a mudanga social foi considerada um conceito académico re-
levante no final de década de 1990, quando os promotores da
comunicagdo para o desenvolvimento propuseram essa defi-
ni¢do. A intencgdo se afastava da matriz pés-colonial e econo-
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micista de desenvolvimento e, a0 mesmo tempo, estabelecia
as bases para o novo século, apoiada em um paradigma que
equilibrava o dialégico e o participativo, aliado a uma mu-
danga ajustada as dinamicas comunitarias. Nesse terreno ob-
servamos as contradi¢cdes entre paradigmas de diferentes ori-
gens: de um lado o paradigma “modernizador” procedente
do Norte desenvolvido2; e do outro lado o paradigma “par-
ticipativo”, que sobrepde a inclusdo diante do determinismo
tecnolégico e propde o uso dos meios de comunicagio em
prol do desenvolvimento dos povos (Beltran, 1993).

Beltran (1993) conseguiu juntar, dentro de uma defini-
¢80, nog¢des e conceitos que se referiam a um mesmo objeto:

La comunicacién de desarrollo, en la cual se considera que los
medios de comunicacion, en esencia, tienen la capacidad de crear
el ambiente para el cambio social. La comunicacion de apoyo al
desarrollo, la nocién de que la comunicacion es clave para llevar
a cabo los proyectos de desarrollo, sea masiva o no. Y la comuni-
cacién alternativa para el desarrollo democrdtico, que significa la
participacién de la gente en los medios masivos o interpersonales,
en busca de justicia social y equilibrio de informaciones y oportu-

nidades para todos (Beltrdn, 1993).

Moragas (1979 em Rosells, 2007, p- 20) considera que
um projeto de comunica¢fio é alternativo quando gera um
novo modelo comunicativo, novos estilos e linguagem, quan-
do foca o seu interesse nos aspectos da realidade social que
sdo esquecidos ou marginalizados pelos meios hegeménicos.
Ou seja, que entendem a comunica¢do como processo social
alternativo.

[...] difiere en forma, funcién y contenido al proceso social pro-
puesto por el sistema dominante, generalmente guiado por la re-
lacién del gobierno y los medios de comunicacion tradicionales. El
gran acierto de los medios alternativos es que nacen a partir de la
visién de los propios individuos, aquellos que en su diario existir
son participes de la realidad social. Es asi como la comunicacién
alternativa se define como aquella no autoritaria que surge de la

2 No final da décade de 1950 surgiu a primeira abordagem académica da comuni-
cagdo para o desenvolvimento com a visdio modernizadora de autores americanos
Daniel Lerner (1958), Wilbur Schramm (1964) e Everett Rogers (1962.1969) , que

concentraram a atencio na difusdo das inovagdes e das tecnologias.
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necesidad de comunicar la realidad de la vida social (Corrales;
Herndndez, 2009, grifos n0ss05).

A presencga das culturas populares em todo meio que se
define como alternativo é defendida por Martin-Barbero
(2002). Para ele, a comunicagdo sera alternativa quando o
processo e a forma dominante e normatizada da comunica-
¢do social sdo transformados para que as classes e os grupos
dominados consigam falar e se tornar visiveis. Contudo,
cabe lembrar que a existéncia em si de meios alternativos de
comunica¢io n3o assegura mecanismos de participa¢do po-
litica e interferéncia em processos decisérios mais amplos.
Geralmente, as formas de participa¢do possibilitadas por es-
ses meios estdo ligadas a politizacido do cotidiano dos sujeitos
e grupos, que traduzem e enunciam suas experiéncias e lutas
em narrativas e testemunhos a serem partilhados de modo a
originarem identifica¢des capazes de articular publicos em
torno de problemas de injusti¢a. E sdo justamente essas ar-
ticula¢des que dao inicio a esferas publicas no 4mbito da so-
ciedade civil.

Resgatando o legado do educador e comunicador popular
Paulo Freire, Martin-Barbero reafirma que o alternativo se
vincula mais a libertag¢do da fala, da atividade e da criatividade
popular, e ndo necessariamente ao alcance ou ao tipo de vei-
culo utilizado (Martin-Barbero, 2002, p- 118, tradugédo nos-
sa). Diante dessa perspectiva, a comunicagdo sera alternativa

[...] si junto al lengugje del medio se investigan también los cddigos
de percepcion y reconocimiento, los dispositivos de enunciacion de
lo popular, cédigos y dispositivos en los que se materializan y expre-
san, confundidos ya, la memoria popular y el imaginario de masa
(Martin-Barbero, 2002, b. 121).

Martin-Barbero concorda com Vidal (1979) quando ex-
pressa que “o alternativo é popular ou se tornam brinque-
dos e/ou aparelhos de dominagdo” e agrega que, no modo
alternativo de comunicagdo, o carater popular possibilita a
expressido das aspiracdes e expectativas coletivas produzidas
por e pelos grupos sociais da base (Vidal, 1979 em Martin-
Barbero, 2002, p. 118).
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Em decorréncia da manutencio desses projetos,
Chaguaceda (2011, p- 2) explica que, geralmente, eles nio
procuram financiamento ou suporte governamental ou
comercial para funcionar. O autofinanciamento e as doa-
¢des dos proprios gestores e publicos garantem o controle
da agenda. Sdo veiculos promovidos por atores sociais que
convivem dentro de regimes de censura, onde o acesso e a
distribui¢do da informag¢do podem ser controlados. Aliés,
outra caracteristica de um meio alternativo é a integracdo
dos cidadios que participam horizontalmente na produgio
social de comunica¢io. Esse pesquisador cubano conclui
que os processos que constituem a comunicacio alternativa
organizada poderiam contribuir na formacio de relagées e
praticas que fomentam espacos sociais n3o alienados pelos
regimes e meios dominantes.

Os conceitos de comunicagio participativa, alternativa e
popular nem sempre sdo sinénimos. Martin-Barbero (2009)
diferencia os meios de comunicagdo alternativos e os comu-
nitarios. Assegura que, além do tamanho do meio, o carater
alternativo esta dado pelo confronto com os meios hege-
moénicos. Entretanto, o comunitario esta ligado 2 democra-
tizagdo, pois, “no fundo, os alternativos sempre se guiaram
pela vanguarda politica e sempre foram pouco democraticos”
(Martin-Barbero, 2009, p- 160). Esse posicionamento ex-
plica néo s6 os significados que temos apresentado que sio
atribuidos a comunicagio alternativa, mas as formas que esta
assume na realidade.

Convergéncia digital

H4 mais de 35 anos, Martin-Barbero (2002, p. 118)
advertiu sobre o risco de exagerar sobre o papel em que as
tecnologias (inclusive aquelas que oferecem possibilidades de
interagéo) desempenham na configuragdo dos processos de
comunica¢do. Mesmo que rejeite o determinismo tecnolégi-
co que propunha a “velha ilusdo mcluhiana”, considerando
o meio como o configurador do caréter alternativo da co-
municac¢do, que através dele se realiza, Martin-Barbero nio
nega a possibilidade de que “as alternativas de comunicagio
popular” também possam envolver os meios massivos.

As TICs, especialmente a Internet, implicam uma nova
racionalidade pratica e a materializagio de um novo modelo
de sociedade que nos obriga a analisar o peso que as tecno-

logias tém nela (Martin-Barbero, 2002, p- 116). O modelo
de rede, ainda que varias ressalvas possam ser feitas a pre-
cariedade das ferramentas participativas disponiveis online,
tem contribuido para a consolidag¢do do paradigma partici-
pativo, transformando “o modo mecénico da comunicagio a
distancia pelo modo eletrénico da interface de proximida-
de” (Martin-Barbero, 2014, p- 2). Aqui é importante lem-
brar que nio se pode tomar o aumento de interagio como
sinénimo do aumento de participagio, uma vez que grande
parte das interagdes online é marcada pelo desrespeito, pela
agressividade e pela resisténcia em considerar as opinides dos
outros, conferindo-lhes o status de interlocutores paritarios.
No ciberespago, assistimos a uma multiplicacdo de iniciati-
vas que se autodenominam alternativas. Na web 1.0 ja esta-
vam presentes diversas publica¢des e projetos que desafiam
e, as vezes, conseguem CONCOTTer com os meios tradicionais;
a versdo 2.0 trouxe uma interatividade que oferece melhores
condi¢des para experiéncias, como o chamado jornalismo ci-
daddo. Por meio dele, os usuérios se tornam produtores de
contetudos que se espalham pelos blogs, redes sociais, audios,
videos, imagens e textos. As grandes institui¢des midiéticas,
antigamente protegidas pela “unidirecionalidade” do fluxo
informacional, estabelecem rela¢gdes horizontais com seus
leitores, por meio de chats, espagos para comentarios, etc. O
mais significativo da revolu¢do que a Internet provoca hoje
n3o estd na novidade das tecnologias, mas na configuragio de
um novo ecossistema comunicativo, “onde a tecnologia di-
gital esta configurando nossos modos de habitar 0 mundo e
formas préprias de vinculos sociais” (Martin-Barbero, 2014,
P- 24). Nesse ecossistema, a comunicagdo é a chave da trans-
formagdo politica. Novamente ressaltamos que nem toda
comunica¢do que se estabelece em plataformas digitais que
facilitam a interag¢do pode ser benéfica 2 democracia: expres-
sdes de 6dio, racismo, xenofobia e desprezo sio recorrentes,
o que estimula a polariza¢do e o desentendimento.

A convergéncia digital tende a fazer com que as praticas
comunicativas possam oferecer aos sujeitos lugares de fala ca-
pazes de permitir a construgdo de cenas de enunciagio de suas
demandas e pontos de vista. Essa transformagdo nas formas
de enunciagdo coletiva converte voz em fala (na falahao pres-
suposto da escuta e da consideragio reciproca das opinides
dos interlocutores, o que é vital para a participa¢do democra-
tica) trazendo maior possibilidade de engajamento civico dos
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sujeitos ndo sé pelas multiplas formas que adota a oralidade,
mas pela visibilidade politica que traz consigo novas formas
de cidadania (Martin-Barbero, 2009, p- 161). Nas mios
dos grupos “subalternos”, as TIC possibilitam a construc¢io
de uma comunica¢io contra-hegemonica (Martin-Barbero,
2011, P- III), mas, a0 mesmo tempo, continuam sendo um
terreno dominado por empresas privadas que tém a capacida-
de de monitorar e de censurar conteados, bloquear ou cance-
lar o acesso de determinados usuarios. Trata-se de um espago
de perigos e incertezas, quase impossivel de ignorar devido a
sua penetragdo na maioria das institui¢des que conformam o
sistema social, “midiatizando” suas légicas e suas interagdes,
como afirma Stig Hjarvard (2014).

Fernandez (2007, p- 155) considera que os meios dos
movimentos sociais na Internet se baseavam na democratiza-
¢do da comunicagio e no direito das pessoas de se informa-
rem. Também observou que, para esses coletivos, a comuni-
cagio tem uma inten¢io contra-hegemonica: a pluralidade,
a liberdade de expressio, o resgate da meméria coletiva e o
respeito as diversas identidades e reivindica¢des. No entanto,
o uso das TICs estd mediado pela chamada brecha digital, que
deve ser vista a partir de duas dimensdes: a primeira em de-
corréncia do acesso das pessoas as tecnologias e a segunda tem
a ver com os modos de apropria¢io e utilizagdo. O uso das
possibilidades que a Internet oferece pode ser limitado pelas
dificuldades derivadas de certo analfabetismo tecnolégico (se
o desconhecimento é total), ou por aquelas provocadas pela
auséncia, dentro dos sistemas de ensino, de disciplinas que
propiciem a interacdo com as TICs. Outro obstaculo pode
ser a linguagem utilizada nos conteudos publicados nesse en-
torno, além de outras questdes ligadas a usabilidade. Entre essas
altimas, destacamos as assimetrias e desigualdades de acesso
as informacdes. Muitas vezes nio € a falta de conhecimen-
to formal dos sujeitos que os impede de usar as informagdes
ditas disponiveis online, mas a prépria arquitetura e organi-
za¢do das informagdes, em uma complicada teia de acessos e
atalhos, fazem com que os dados estejam disponiveis na rede
mas, a0 mesmo tempo, ocultos.

Sociedade civil e Internet em Cuba

As medidas econémicas adotadas pelo Governo cubano
ap6s a desintegragio da Unido Soviética e o fortalecimento
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do bloqueio/embargo dos Estados Unidos provocaram pro-
fundas mudancas no tecido social cubano.

Gonzilez (2014,p.I19-I20) estrutura a sociedade civil
cubana atual em trés blocos. No primeiro se encontraria
a sociedade civil governista, conformada pelas redes asso-
ciativas vinculadas ao governo cubano: os sindicatos, as or-
ganizagdes de massas e as organizagdes sociais e proﬁssio—
nais (que funcionam como correias de transmissio entre o
Partido Comunista e a sociedade), bem como as universida-
des, os centros de pesquisa e as institui¢des culturais. O se-
gundo bloco corresponderia a sociedade civil oposicionista
que, por causa do alto grau de politizagio presente na suas
acdes e do confronto direto como o Governo, faz com que
em algumas ocasides seja qualificada como uma sociedade
politica opositora. Finalmente, a sociedade civil ndo opo-
sicionista, integrada por redes associativas de carater reli-
gioso, coletivos que lutam pelo fim da discriminagdo contra
os negros, a defesa dos direitos da comunidade LGTB, pela
protecido do meio ambiente ou contra o uso de transgénicos
na agricultura. Também existem inumeros projetos cultu-
rais e/ ou comunitérios, publica¢des digitais e impressas que
nio s6 acompanham o processo de reformas econémicas,
iniciado por Raul Castro em 201II, mas fazem propostas e
questionamentos acerca de assuntos da economia, a politica
e a cultura. Muitos desses projetos funcionam na beira das
institui¢des oficiais e outros ndo tém nenhum vinculo insti-
tucional com o Estado cubano.

Haroldo Dilla (2014) denomina “acompanhamento cri-
tico consentido” (ACQC) as a¢des desenvolvidas nos espagos
semi-auténomos onde intelectuais e ativistas criticam as poli-
ticas oficiais e as suas consequéncias, mas sem a finalidade de
mudar o governo. Podem surgir como resultado de politicas
deliberadas ou pela falta de politicas que promovam o debate,
e operam tanto no territério nacional, quanto na emigragéo
cubano pelo mundo. Isto ndo significa uma democratizagio,
mas o surgimento de espagos menos controlados, evidencia-
do o transito de um regime com caracteristicas totalitaristas
para um regime autoritario. Esses espagos criticos serdo com-
pativeis sempre que cumpram com algumas regras e nio pro-
ponham uma convocatéria publica desproporcionada, e sio
iniciativas submetidas a pressbGes e constrangimentos se nao
existe um “pacto de conveniéncia” que obrigue a classe poli-
tica a aceitar as criticas.
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Nizo obstante, a expressido dessa diversidade nio se re-
flete nos meios de comunicagdo publica que, agrupados no
Instituto Cubano de Radio e Televisio (ICRT), constituem
um monopdlio® subordinado ao Departamento Ideolégico do
Comité Central do Partido Comunista. Esses veiculos (porta-
vozes da trindade Partido-Estado-Governo) se caracterizam
pela escassez de conteudos que representam a diversidade e
pluralidade existente na sociedade cubana atual. Os espagos
oficiais e semi-oficiais para o debate de temas de interesse
publico e a troca de ideias ainda sdo poucos e a imprensa n3o
acompanha esses encontros.

A partir de 2006 alguns desses projetos ganharam mais
visibilidade e dinamismo devido, dentre outros fatores : a um
incremento do acesso a Internet; a consolida¢do de redes al-
ternativas para a distribui¢do de informagio e de consumo
cultural; a reativag¢do do debate publico (motivado pelo pré-
prio presidente Raul Castro) e a configuracdo de micro-es-
feras publicas (ainda muito vigiadas e de acesso restrito) para
esse debate acontecer. Esse cenéario tem motivado o desenvol-
vimento de agendas e iniciativas que ndo buscam o confronto
com o governo cubano, mas a construgio de articulagées.

No entanto, Cuba é um dos paises do mundo com me-
nor indice de pessoas conectadas a Internet. Segundo a Oficina
Nacional de Estadisticas e Informacion de Cuba, em 2013 s6 26% da
populagio tinha acesso a rede mundial. Esse numero inclui o
acesso a intranet nacional, que s6 oferece servico de correio
eletrénico e a consulta dos sites hospedados em servidores
cubanos (Diaz; Gonzilez, 2015). Recio (2013, p- 296) asse-
gura que nio se trata de Internet full access para todos os casos,
nem de usuarios que usam a rede constantemente ou sempre
que eles o desejem ou precisem4.

Contudo, 2015 foi um ano de mudangas significativas.
Segundosdadosdivulgadospela Empresade Telecomunicag¢des
de Cuba S.A. (ETECSA) em dezembro desse mesmo ano ja
existiam mais de 700 espagos de acesso a Internet, dentro

deles, 339 salas de navegagio (Diario de Cuba, 2016) e 35

3 Entre 1959 e 1961, a totalidade da midia privada foi nacionalizada.

4 A socializagdo da Internet em Cuba esta condicionada pelas dificuldades econémi-
cas que em decorréncia do bloqueio/embargo dos Estados Unidos (que dificultam a
compra de tecnologias e a conexdo aos cabos operados por empresas estadunidenses
que passam perto a Ilha), de outras questdes ligadas a seguranga nacional, receios
sobre o potencial das TIC para a subversio e falta de uma politica regulatéria articu-

lada (RECIO, 2013).

zonas wifi em pragas publicas de varios municipios do pais
(Guevara, 2015). Em janeiro de 2016 foi anunciada a abertu-
ra de 100 salas e mais 80 zonas wifi (Diario de Cuba, 2016).
Em mar¢o desse mesmo ano, a empresa Google inaugurou
seu primeiro centro tecnolégico em parceria com o artista
plastico Alexis Leyva (apelidado Kcho). Sediado no estudio
do pintor e escultor, o centro oferece acesso gratuito e conta
com velocidade superior ao restante das conexdes habilitadas
pela ETECSA (Dominguez, 2016, EFE, 2016).

A socializagdo das TIC em Cuba vem diversifican-
do exponencialmente o acesso do publico a informagio.
Multiplicaram-se as vias formais e informais de circulagio
de noticias, proliferou-se uma vigorosa blogosfera partilhada
entre numerosos setores e as redes sociais (Garcés, 2013) e
tem favorecido o aparecimento/visibilizagdo de novos lugares
de fala e de sujeitos politicos, além da visibilidade de outros
que nio obtinham espa¢o na midia. Hoje, observamos uma
maior circulagdo de discursos gerados na periferia da esfe-
ra publica politica, contudo, a intera¢do dos cubanos com as
TIC em geral e com a Internet em particular tem contribuido
para diminuir a eficacia simbélica do monopélio informativo
estatal (Chaguaceda, 2011; Hoffman, 2011; Marreiro, 2014.).
O ciberespac¢o tem tornado visiveis temas que permaneciam
no ambito privado ou dentro de espagos publicos com acesso
restrito. Blogs, revistas virtuais e redes sociais sdo indicadores
da pluralidade de pontos de vista e demandas presente na so-
ciedade cubana contemporanea, e vai além dos debates entre
blogueiros governistas, oposicionistas e criticos, fato que vem
configurando uma esfera publica virtual.

Diaz e Geoffray (2013 apud Henken, 2014, p. 3) afirmam
que desde que muitas dessas vozes criticas isoladas comeca-
ram usar as tecnologias da informacgio e a comunicagio para
superar os obstdculos e iniciaram a configurag¢do de uma es-
fera publica mais ramificada e integrada. Segundo Henken e
Voort (2014, p- 3), a maioria dos blogueiros cubanos habita
num espago transnacional complexo. Isto ocorre, dentre ou-
tras razdes, porque muitos dos blogs contam com servidores,
administradores, webmasters, tradutores, inclusive financia-
dores, localizados fora de Cuba. Os leitores, comentadores e
criticos desses blogs também se encontram no exterior.
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Comunicacdo alternativa no contexto cubano

No contexto cubano atual, a alternatividade esta dada pela
interacdo de um projeto comunicacional determinado den-
tro do universo de rela¢des sociais, politicas e institucionais
que o confronta com os meios dominantes. “Esse confronto
n3o se limita a questdes discursivas, mas propde novas for-
mas de organizagio e gestdo, de estrutura e de programacéo”,
gerando uma “comunidade gestora baseada em lacos de soli-
dariedade e compromisso mutuos” (Hernandez; Chaguaceda
2013, tradugio nossa). Em Cuba, podemos identificar veicu-
los digitais com essas caracteristicas, um deles é o blog da Red
Protagénica Observatério Critico (RPOC).

Fundada em 2003 por um grupo de jovens intelectuais, a
Cadtedra de Pensamiento Critico y Culturas Emergentes «Haydée Santamaria»
(KHS) foi responsavel pela génese da RPOC. Esse projeto
auténomo (sem apoio institucional) promovia o debate sobre
temas da realidade nacional e internacional que eram pouco
ou nada abordados nos espacos publicos oficiais. Apds ope-
rar na informalidade entre 2005 e 2009, a KHS se vincu-
lou a Asociacion Hermanos Saiz (AHS)3. Com o auspicio da AHS,
a Cétedra organizou encontros nacionais sobre pensamento
politico, social e cultural, identificados como Observatorio
Critico (OC). Em 2009, durante o terceiro desses encon-
tros, os participantes acordaram em criar a Red Protagénica
Observatorio Critico (RPOC) como plataforma de coordena-
¢do entre os projetos que integravam o OC (Negrete, 2015).
Tratava-se uma nova proposta com uma poténcia de eman-
cipagdo, dentro do panorama politico cultural cubano. A
igualdade e o protagonismo compartilhado sdo os principais
valores da RPOC (CLACSO, 2010). Como qualquer rede,
a estrutura néo era hierarquizada e prevaleceram as relagdes
e praticas comunicativas horizontais. Nessa experiéncia con-
cretizam-se alguns dos pressupostos do campo da comunica-
¢do alternativa apresentados na primeira parte desse texto.

A RPOC é um projeto autogestionado que, dentro de um
contexto autoritario, defende sua autonomia, a defini¢do da
sua identidade e de uma agenda fora das estruturas formais
do Estado, do Partido e das empresas. Nesse sentido, asseme-
lha-se ao modo de organizagio e sustentagdo de muitos mo-

5 A AHS é uma organizagio oficial cubana que agrupa jovens que se desenvolvem no
ambito das artes, das letras e da pesquisa sociocultural.
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vimentos sociais. Eles entendem a autogestio como a capa-
cidade de gerar recursos para sua manutencio (Chaguaceda,
2015). Além de articular os coletivos, a RPOC se insere em
outros espagos comunicativos como uma proposta que gera
um posicionamento critico em relag¢do ao discurso oficial e
ao discurso oposicionista, mas sem renunciar 4 defesa do so-
cialismo a partir bases tedricas e a¢des praticas proprias. A
RPOC é responsével por um boletim-resumo que é enviado
por correio eletrénico, meio imprescindivel considerando-se
as limitacdes do acesso a Internet.

Em 2011, o coletivo decidiu abrir um blog para aprovei-
tar as vantagens da plataforma Wordpress.com. Nessa platafor-
ma, sdo publicados textos que narram as a¢des realizadas pe-
los projetos que integram a Rede, com anélises e comentérios
sobre a situa¢do do pais em ambitos econémico, politico e
social. Sem comprometer a rigorosidade dos compromissos,
os autores (geralmente intelectuais) falam do lugar de um ci-
daddo que sofre as mesmas dificuldades e incertezas. O blog é
uma ferramenta cujo atrativo principal, segundo Chaguaceda
(2015), “era oferecer visibilidade para um grupo de jovens
que estava pensando por conta prépria desde a esquerda, mas
fora do discurso oficial”. A RPOC também tem um perfil na
rede social Facebook®.

A pluralidade de vozes coloca em tensdo as pretensdes
totalizadoras da categoria povo. Ainda que continue presen-
te no discurso politico oficial, termos como “sociedade ci-
vil” e “cidadania” comegam ser os mais usados nas discussdes
organizadas por institui¢des, publica¢des académicas e até
no discurso oficial. Rompendo com a tradicional homoge-
neidade, Negrete (2015) afirma que o blog ndo procura ser
uma representacio da sociedade cubana em geral, mas de um
grupo que se identifica com um discurso, que propde um
projeto cultural e politico préprio. Mesmo assim, é um espago
de “portas abertas”, com uma politica editorial transparente,
que pode ser consultada pelas pessoas que desejem colaborar
enviando contetudos. De fato, os blogs nio sé publicam os
textos produzidos pelos integrantes da Rede, é possivel tam-
bém ler outros autores e encontrar links que levam a sites
de outros autores e grupos. Negrete acrescenta que uma das
regras do blog é nio publicar textos de direita que promovam
o liberalismo econémico, mas sim que produzam debates en-

6 Disponivel em: < https://goo.gl/IDCTWv>.
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tre integrantes do Observatério e outros atores sociais, sejam
estes governistas ou oposicionistas.

Apesar de n#o ter acesso a estudos de recepg¢do nem a es-
tatisticas do blog, Chaguaceda (2015) afirma que houve mo-
mentos nos quais o site recebeu muitas visitas, em que foram
publicados muitos posts e houve maior visibilidade. Reconhece
que, ainda que sem nuimeros concretos, se percebe uma dimi-
nuigdo das visitas e se repetem os mesmos autores. Segundo
ele, o baixo acesso a Internet que tem a populag¢do cubana é
um dos fatores que limitam o conhecimento sobre o ativismo
que a Rede realiza.

O RPOC é conhecido nas comunidades e espagos onde
intervém e numa parte do ambito intelectual, mas é pouco
perceptivel para aquelas pessoas que ndo tém acesso a fontes
de informacdo alternativas as tradicionais. Outro fator im-
portante é a fragmentacgio entre as esferas publicas em Cuba,
devido a falta de canais de comunica¢io entre a populacio
em si mesma, e entre os intelectuais e a populagdo em geral.
Trata-se, acrescenta Chaguaceda (2015), de um espago publi-
co mediado quase que completamente pelo Estado.

Outra questio que, a nosso ver, poderia estar estimulan-
do o interesse dos leitores pelo blog, além do tom académico
e de alguns textos, é a baixa presenca de conteudos multimi-
dia. Ainda que o discurso critico tenha atraido o interesse
e os comentarios de alguns leitores, o blog devera chamar a
atengdo do crescente numero de cubanos que se conectario a
Internet durante os préximos anos.

Diferentemente de outras iniciativas, o ambiente virtual
ndo é o principal espago de ativismo para os integrantes do
RPOC, mas sim intervenc¢des em comunidades, acdes de
saneamento ambiental, debates publicos e encontros como
a Jornada “Primavera Libertaria de La Habana”.” Sobre a
Jornada, Castillo (2015 em Diaz, 2015) considera que esse
evento permite estabelecer vinculos com pessoas que formam
parte de outros setores e que podem ser proveitosos para o
trabalho social. Negrete (2015) relembra outras iniciativas,
como a presencga de integrantes da RPOC em pragcas publicas
para distribuir livros digitais em discos compactos.

7 E “un espacio abierto a procesosy dinamicas antiautoritarias y anticapitalistas, que
tributen a formas de sociabilidad y de conciencia basadas en la horizontalidad, el
aprendizaje mutuo y la responsabilidad” (TORRES, 2015). Disponivel em: <http://
g00.gl/3tpSwG>. Acceso em: 24/05/2015.

Outras a¢cdes que procuram a valorizagio da cultura po-
pular, especialmente do legado de origem africana, os res-
gates de pragas e monumentos que estavam em desuso, etc.
(Chaguaceda, 2015). Os integrantes da RPOC também cola-
boram com outros projetos alternativos como o jornal digital
Havana Times, a revista catdlica Espacio Laical e os debates orga-
nizados pela revista semioficial Temas. Alguns de seus mem-
bros fazem parte tanto das redes e equipes de institui¢ées
regionais, como do Conselho Latino-americano de Ciéncias
Sociais e da Faculdade Latino-americana de Ciéncias Sociais
(CLACSO, 2010). O ano 2013 foi de grande ativismo. A
RPOC acompanhou o processo de consulta ao povo que an-
tecedeu a votagio na Assembleia Nacional do novo Cédigo de
Trabalho e Previdéncia Social, organizando um debate inde-
pendente dos convocados pelo Governo e coordenado pela
Central de Trabalhadores de Cuba (CTC) 8.

Em 29 de setembro de 2013, a Rede realizou um debate
aberto, em uma praga localizada no centro de Havana®. Apés
o encontro, foi publicada uma declaragaoIO que rejeitou o
projeto governista e exigia que fosse feita, entre outras ques-
tdes, a inclusdo da regula¢do do direito de greve (inexisten-
te em Cuba) e de lutar por melhorias salariais. A partir das
discussdes elaborou-se um documento propositivoIl que foi
entregue ao diretério nacional da CTC (Prieto; Diaz, 2014,
P- 43-44) em 15 de outubro de 2013, dois meses antes do
debate no parlamento. Segundo o blogueiro Yohan Duany, a
central sindical cubana nunca respondeu as propostas do OC
(Duany, 2015).

8 Diaz e Prieto (2013) afirmaram que o contetdo da nova legislagio trabalhista fa-
vorecia a explora¢do dos trabalhadores reduzindo o poder deles e dos sindicatos e
agregou que “estas posibilidades son actualmente el objeto de la nuestra mas intensa
campafa de critica y denuncia, como puede encontrarse en nuestras recientes pub-
licaciones y como hacemos publico en todos los espacios que se ponen a nuestro
alcance”.

9 Consultar: Observatorio Critico de Cuba debate Cédigo de trabajo publicamente.
In: Havana Times. Disponivel em: <http://goo.gl/EosRVI>. Acceso en: 24/05/2015.

10 Consultar: Rechazo publico a proyecto de restauracion capitalista. Disponivel
em: <http://goo.gl/Y9Nqy6>. Acceso en: 24/05/2015.

11 Consultar: Observatorio Critico entrega a la CTC nacional consideraciones sobre
Anteproyecto de Cédigo Laboral. Disponivel em: < http://goo.gl/FTXtyu>.
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Considerag¢des finais

Na década de 1980, a comunicagio alternativa foi consi-
derada como um campo estratégico. Os estudos sobre o tema
na América Latina comegaram a partir de um paradigma pré-
prio. O termo tem sido associado a democratiza¢do, a mu-
danga social e ao desenvolvimento. Martin-Barbero (2009)
assegura que a comunicagdo é alternativa quando se opde as
midias e praticas hegeménicas e, ao mesmo tempo, é popular.
Fugindo do determinismo tecnolégico, observamos o papel
desempenhado pelas TIC no aparecimento/ visibilizagdo de
novas subjetividades, cenédrios politicos e formas de ativismo
que demonstram a pluralidade presente na sociedade cubana
contemporanea. A RPOC nos ajuda a compreender como se
manifestam na pratica alguns dos tépicos presentes em algu-
mas das discussdes tedricas que tentamos resumir nesse artigo.
Por meio da internet, esse coletivo e outros coletivos desafiam
o monopdlio midiatico estatal, contribuem para a visibilida-
de dos novos atores e discursos e na configuragio de uma rede
esferas para o debate publico em Cuba. Diferentemente de
outros coletivos, o Observatério Critico vai mais além do am-
bito virtual e realiza interven¢des em comunidades e outros
espagos sociais. Para eles o ativismo virtual nas redes nio é
mais importante que o ativismo real.

Embora esta tenha sido uma abordagem preliminar,
esperamos, com este trabalho, ter contribuido com a com-
preensdo sobre a comunicagio alternativa como um foco de
resisténcia e de dissenso em contextos como o de Cuba ou da
maioria dos paises da América Latina, onde o autoritarismo
adquire outros matizes, as vezes menos perceptiveis.
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