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Resumo: A Educacdo a Distancia (EaD) € um processo relativamente novo no Brasil e que
precisa de um esforco, no sentido de acertar, para que se possa ter cursos de inequivoca
qualidade e autonomia académica. O objetivo deste estudo é refletir sobre a construcdo da
autonomia no processo de aprendizagem em Educacdo a Distancia. A metodologia foi a
seguinte: pesquisa qualitativa, de carater tedrico e bibliografico, descritivo e exploratério, cuja
técnica de coleta de dados foi a anadlise de literatura. Os principais autores que deram base para
o desenvolvimento do texto foram: Mizukami (1986); Campos (1991); Freire (1997); Moreira,
Arnold e Assumpcio (2006); Valente, Prado e Almeida (2003), entre outros. E possivel inferir que
a Educacado a Distancia podera se consolidar como uma modalidade forte, capaz de competir,
em pé de igualdade, com a modalidade regular, principalmente se todos os seus participes se
envolverem e se comprometerem com a formacao soélida dos estudantes.

Palavras-chave: Desenvolvimento. Aprendizagem. Autonomia. Educagdo a distancia.

! Licenciada em Pedagogia/UFPI; Especialista em Filosofia e Existéncia/UCB; Mestre em Educacéo/UCB; Doutoranda do
PPG/EDU da PUCRS em Porto Alegre; Professora Assistente da Universidade Estadual do Piaui.

% Licenciada em Ciéncias Bioldgicas/UESPI; Especialista em Botanica, em Gestdo e Manejo Ambiental em Sistemas
Florestais, em Educacdo, Desenvolvimento e Politicas Educativas; Mestranda em Educagdo; Coordenadora da
Universidade Aberta do Brasil em Corrente-PI

Revista Aprendizagem em EAD - Ano 2012 — Volume 1 — Taguatinga — DF outubro /2012 - http://portalrevistas.ucb.br/index.php/raead 1 —



APRENDIZAGEM

em
% ISSN: 00000000 | RIBEIRO, Raimunda Maria da Cunha; CARVALHO, Carmem Maria Cavalcante Nogueira de. i

O desenvolvimento da autonomia no processo de aprendizagem em Educacédo a Disstancia (EAD).

O ensino na modalidade a distancia é uma tendéncia que tem cada vez mais
ganhado forgca, no sentido de atender as demandas relacionadas ao acesso e a
universalizacdo da educacdo. Tem atingido um numero cada vez maior de alunos em

todo o pais, mesmo enfrentando as dificuldades que lhes sdo peculiares.

Um dos pontos mais discutidos em se tratando de Educacéo a Distancia (EAD) é
a aprendizagem auténoma por parte do aluno, visto que € uma modalidade diferente
da presencial e tanto o aluno quanto o professor/tutor tém ainda pouca experiéncia em

relacdo a esse tipo de educacéo.

Frente a isso, algumas questdes serviram de norte na elaboracao desse texto: o
que é aprendizagem, segundo algumas Teorias da Psicologia? Como se processa a
aprendizagem em EAD? Por que a autonomia é tdo necessaria para a aprendizagem em
EAD? Partindo desta problematica, este estudo se propode a refletir sobre a modalidade
de Educacdo a Distancia no que se refere a construcdo da autonomia no processo de

aprendizagem.

Este artigo tem como fundamento estudos realizados por alguns autores que
tratam especificamente das teorias da aprendizagem e da construcdo da autonomia na

Educacéao a Distancia.
1. O processo de aprendizagem em EAD

A aprendizagem esta inevitavelmente ligada a histéria do homem e a sua
construcdo, enquanto ser social com capacidade de adaptacdo as novas situacgoes.
Desde sempre se ensinou e se aprendeu, de forma mais ou menos elaborada e
organizada. O estudo da aprendizagem centrou-se em aspectos diferentes, de acordo
com as diversas correntes da Psicologia e com as diferentes perspectivas que cada uma

defende.

Definir o que é aprendizagem de forma completa e satisfatoria ndo é tarefa facil.
Mesmo as defini¢des mais aceitas sdo passiveis de criticas, porque tentar conceitua-la
de uma forma totalizadora € um tanto arriscado. Assim como ndo existe uma unica
resposta para designar o que é aprendizagem, também nédo existe uma unica forma do
ser humano aprender, ou seja, aprender € tao pessoal como as impressdes digitais de

cada pessoa.
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Autores como Campos (1991) e Rocha (1980) expressam que aprendizagem pode
ser definida como uma modificacdo sistematica do comportamento, com um sentido
de progressiva adaptacdo ou ajustamento, ou ainda, como uma mudanca
relativamente permanente em uma tendéncia comportamental ou na vida mental do
sujeito, resultantes de uma pratica reforcada. Aqui, pode-se perceber a forte influéncia
da psicologia Behaviorista/Comportamentalista, muito presente nas escolas brasileiras,

principalmente nas décadas de 1960, 1970 e 1980.

Nessa perspectiva do conceito comportamentalista, o ensino consiste em um
arranjo e planejamento de contingéncia de refor¢co sob as quais o aprendiz aprende,
sendo de responsabilidade do professor assegurar a aquisicdo do comportamento. A
énfase da proposta de aprendizagem se encontra na organizacao e estruturacdo dos

elementos para as experiéncias curriculares (MIZUKAMI, 1986).

Contrapondo a abordagem comportamentalista, os cognitivistas apresentam
uma explicacdo para o processo de ensinar e aprender. Diferente do que pensam os
comportamentalistas de que a aprendizagem é garantida pela sua programacao, até
atingir o comportamento final desejado, estes reforcam o fundamento de que o ensino
deve priorizar as atividades do sujeito, onde aprender implica o desenvolvimento de

operagdes mentais.

Nesse sentido, a teoria cognitivista defende um ensino baseado no ensaio e no
erro, na pesquisa, na solucao de problemas por parte do aluno e ndo na aprendizagem
de formulas, nomenclaturas e defini¢gdes, intensificando assim, a ideia de aprendizagem
como o exercicio operacional da inteligéncia (MIZUKAMI, 1986). E a aprendizagem

explicada a partir do estimulo no educando & formacgéo de destrezas cognitivas.

Ainda em Mizukami (1986), o ensino e a aprendizagem podem ser explicados no
contexto da teoria humanista, como um processo centrado na pessoa. Por essa razdo, é
também denominada de teoria néo-diretiva. A ndo-diretividade é considerada um
método ndo estruturante do processo de aprendizagem, no qual o professor se abstém
de intervir diretamente no campo cognitivo e afetivo do aluno. O ensino, nesse caso,
consiste num produto de personalidades unicas, respondendo a circunstancias
também unicas, num tipo especial de relacionamento. Isso significa dizer que a
educacdo, nesta perspectiva, faz-se no grupo e pelo grupo, de modo que este € quem

toma a funcao de educador e o professor é apenas 0 animador do grupo.
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Uma tendéncia forte de aprendizagem, principalmente nas ultimas décadas do
século XX, adotada pelas escolas brasileiras, foi a teoria da aprendizagem significativa
defendida por David Ausubel. Segundo Ronca (1980), para que ocorra a aprendizagem
significativa é necessario um relacionamento entre o conteudo a ser aprendido e aquilo
que o aluno ja sabe, especificamente com algum aspecto essencial da sua estrutura
cognitiva. Esse tipo de aprendizagem exige um esfor¢co de raciocinio do aluno para
além da memorizacdo e da mudanca de comportamento ao nivel de categoria de
conhecimento. Acredita-se ser um tipo de aprendizagem para a construgcdo e o

desenvolvimento da autonomia do aluno enquanto sujeito do processo.

Apesar de nao ser possivel conceber um unico conceito para o termo
aprendizagem, pode-se perceber algumas caracteristicas resultantes das contribuicdes
das varias teorias. Campos (1991) as dispdem nesses termos: processo dinamico,

continuo, pessoal, gradativo e cumulativo.

Sem educacdo, o homem é apenas uma possibilidade, uma memoria vaga e um
potencial sem realizacao; destituido desse beneficio, ele apenas apresenta-se como um

dos seres mais desmunidos da escala zooldgica.

A aprendizagem € uma experiéncia gratificante e permanente que so6 se logra
em um ambiente de confianca e gozo, e onde haja liberdade de pensar, de investigar,
de expressar-se e de decidir. E, portanto, o que se pode chamar de autonomia

académica.

Assim, a educacdo foi e € uma acdo promotora e iniciadora de valores, uma
busca de discernimento. Por isso, ha urgéncia em se conceber uma forma de educar,
baseada numa visdo inovadora e autdnoma, pressupondo um compromisso para tornar

seres humanos cada vez mais “pessoas” e menos “individuos”.

A sala de aula ndo é mais a mesma de outrora. A tecnologia ha algum tempo,
restrita as aulas de informatica, passa a fazer parte do cotidiano de alunos e
professores. A Educacado a Distancia (EAD) vem se caracterizando ndo mais como uma
atividade isolada, mas como uma forma de criar grupos de aprendizagem, integrando a

aprendizagem pessoal com a grupal.

A EAD é vista atualmente como um mecanismo capaz de contribuir no processo

de formacdo inicial e continuada dos estudantes, proporcionando-lhes a capacidade de
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formacdo da autonomia académica, uma vez que a autoaprendizagem é dos fatores
essenciais de sua realizacdo. E um processo centrado no aprendiz, cujas experiéncias
sdo aproveitadas como “ancora” na aprendizagem, definindo-lhe com um perfil de
gestor de seu processo de aprendizagem, capaz de dirigir, avaliar e regular a propria

aprendizagem.
2. A construcdo da aprendizagem auténoma em EAD

A mais recente Conferéncia Mundial sobre o Ensino Superior ocorreu em Paris
em julho de 2009, na qual foram discutidos, entre outros apontamentos, o acesso, a
igualdade e a qualidade, reportando-se & EAD, como um dos mecanismos da
governanca académica atual. Nesse sentido, o documento resultante dessa
Conferéncia, suscita algumas reflexdes tais como: a sociedade do conhecimento
precisa de diversidade nos sistemas de educagdo superior, como uma gama de
instituicdes que tenha uma variedade de ordens e abranja tipos diferentes de alunos; as
abordagens EAD e Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) apresentam
oportunidades para ampliar o acesso de uma educacao de qualidade; a aplicacdo de
TIC para ensinar e aprender tem um imenso potencial para aumentar o acesso, a
qualidade e o sucesso. Frente a isso, a discussdo gira em torno da autonomia do

processo de aprendizagem, de autodeterminacéo, autodisciplina e autoavaliacao.

Na perspectiva de Moreira, Arnold e Assumpcéo (2006), em ambientes virtuais
de aprendizagem, a acdo cognitiva nao se limita ao manuseio dos recursos
tecnoldgicos. O que se deve entender, portanto, sobre aprendizagem € o seu sentido de
interacdo permanente entre o estudante/sujeito do processo e o conteudo/objeto do
processo. Ao professor cabe apoiar 0 aluno no enfrentamento de suas dificuldades e de
seus erros, condicdo primeira na elevacao de seu nivel de competéncia cognitiva e de

autonomia, para aprender aquilo que lhe é ensinado a distancia.

O aluno deve desenvolver a capacidade de autonomia para garantir a conducao
e a efetivacdo de sua aprendizagem, uma vez que ndo dispde diretamente do
acompanhamento presencial do professor, para realizar seus estudos e construir o
conhecimento. Por isso, ha a ideia de que o aluno da EAD tem maior oportunidade de
desenvolvimento de leitura, anadlise, interpretacdo de textos cientificos e,

consequentemente a capacidade investigativa no processo de aprendizagem.
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Assim o professor, mais conhecido como tutor, deve se atentar as diferentes
necessidades dos alunos, ajudando cada um a progredir, a partir de seus
conhecimentos disponiveis. Para tanto, € importante construir uma atmosfera
favoravel, estimulando os alunos a participar, para que ocorra a aprendizagem
significativa (MOREIRA, ARNOLD e ASSUMPCAO, 2006). Da mesma forma da educacio
regular, a EAD ndo deve perder de vista o planejamento das acdes, a metodologia, os

recursos didaticos e a avaliacdo emancipatoéria.

Considerando a educacdo baseada no acesso e na qualidade, os autores acima
citados, elencam alguns pilares de sustentacdo da EAD em relacdo ao processo de

ensino e aprendizagem:

¢ As novas tecnologias a servico do processo, ndo como um fim, mas como
um meio;

e A atencdo a diversidade humana, atentando para as diferencas
individuais;

e A interatividade como potencializadora do processo de ensino e
aprendizagem, pressupondo idas e vindas a conteudos ja estudados;

e A linguagem usada no ambiente virtual é fator primordial para a
comunicacdo e a interacdo entre os atores do processo, numa
perspectiva dialdgica e bidirecional, ao longo de todo o trabalho
educativo desenvolvido a distancia;

e A priorizacdo de uma relacdo dialdgica por meio do material em EAD,
incorporando a comunhéo de significados e sentidos ao que esta sendo
estudado;

e A valorizacdo dos saberes do professor e do aluno;

¢ desenvolvimento sociocognitivo do aluno como meta central em EAD,
com base nas relacdes sociais;

e A abordagem processual e dialética do processo de avaliacdo,

funcionando como bussola do ensino e aprendizagem.

Planejamento de ensino, elaboracdo do material didatico acessivel e de
qualidade, salas de aula virtuais com infraestrutura necessaria ao seu funcionamento,
dominio de conhecimentos relacionados a informatica, profundo conhecimento da

turma, avaliacdes planejadas e com fins de melhoria do processo sdo condi¢des
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importantes ao bom desenvolvimento do ensino e da aprendizagem e podem,

sobremaneira, ajudar o aluno a adquirir a atitude autbnoma e investigativa.

Para Valente, Prado e Almeida (2003), as Tecnologias da Informacdo e
Comunicacgao (TIC) fornecem a EAD possibilidades de operar promovendo a integracao
entre professores e alunos e aluno-aluno, sendo mais dindmica, atrativa, possibilitando

assim, o desenvolvimento e o exercicio da autonomia por parte dos educandos.

Nesta perspectiva, Freire (1997) sustenta a ideia de que a autonomia, a dignidade
e a identidade do educando precisam ser respeitadas, caso contrario, 0 ensino tornar-
se-a inauténtico, palavreado vazio e inoperante. E isto sé é possivel tendo em conta os
conhecimentos adquiridos de experiéncia, feitos pelas criancas e adultos antes de
chegarem a escola. Assim, o ser humano é o unico capaz de aprender com alegria e
esperancga, na conviccao de que outro mundo é possivel. Aprender € uma descoberta
criadora, com abertura ao risco e a aventura do ser, pois ensinando se aprende e

aprendendo se ensina. Eis aqui, o verdadeiro sentido do termo autonomia.

Ensinar e aprender, por esséncia, tornam-se uma forma de intervencdo no
mundo, uma tomada de posicdo, uma decisdo, por vezes, até uma ruptura com o
passado e o presente. Pois, quando fala de educacdo como intervencado, Freire (1997)
esta se referindo as mudancas reais na sociedade: no campo da economia, das relacdes

humanas, da propriedade, do direito ao trabalho, a terra, a educacéo, a saude.

Um ambiente virtual de aprendizagem capaz de propiciar a autonomia do aluno
na construcdo do conhecimento deve estar conformado dentro de um clima de alta
interacdo. Assim, o aluno podera ter a capacidade de refletir sobre seu processo de
construcdo do conhecimento, formulando questdes de interferéncias e,
continuamente, revendo e reorganizando seu pensamento e tomando consciéncia do
seu processo de aprendizagem e, consequentemente, do significado do aprender a

aprender.

Entende-se que o ambiente virtual de aprendizagem deve oferecer atividades
centradas no aluno ativo, autébnomo e disciplinado. O aluno dotado de autonomia
académica é aquele capaz de determinar como deve se organizar frente ao processo de
aprendizagem, quais sao suas dificuldades e necessidades e como deve proceder para
supera-las. E preciso que o aluno saiba quais sdo os objetivos do curso e seus objetivos

pessoais, que tenha tempo designado para o estudo, que faga diuturnamente suas
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atividades, e participe adequadamente no ambiente virtual, que tenha
comprometimento, responsabilidade e ética com sua formacdo e, ainda, que

desenvolva o perfil de um profissional leitor, pesquisador, reflexivo e critico.
3. Consideracodes finais

A educacdo a distancia é um processo complexo, que exige de seus atores total
envolvimento e ativa participacdo. Ao contrario do que se pensava, a EAD ndo é uma
modalidade de aprendizagem baseada no “faz de conta’, que “estuda quando sobrar
tempo” ou que o professor/tutor ndo tem trabalho, ndo tem aula para preparar e nem

precisa sair de casa para acompanhar o desenvolvimento e a aprendizagem do aluno.

Tal equivoco pode ter contribuido para aumentar ainda mais as dificuldades na

superacao dos desafios proprios dessa modalidade de educacéo.

O aluno capaz de obter sucesso no ensino a distancia precisa ter um perfil bem
definido: ter autonomia académica, ser disciplinado, ser organizado com as tarefas, ter
a consciéncia de que € preciso cumprir prazos, ter dominio do manuseio do
computador, saber utilizar as tecnologias da informacdo e da comunicacéo, ter o
habito de leitura e a capacidade de interpretacdo; ter senso de pesquisador, utilizar a
duvida e o erro para construir a aprendizagem e ter iniciativa para a construcado

solitaria e coletiva do conhecimento.

E uma situacdo que ndo depende somente de o aluno ter o dominio da
maquina/computador, mas, sobretudo, ser determinado em aprender, inclusive esta é

uma exigéncia para a aprendizagem autobnoma em qualquer modalidade de ensino.
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Autonomy development in the learning process on distance

education

Abstract. Distance Education is, relatively, a new process in Brazil; a new process that needs
effort to succeed and to have courses with unequivocal quality and academic autonomy. This
study objective is to consider about the autonomy construction in Distance Education
apprenticeship. The methodology used was: qualitative research, of bibliographical and
theoretical character, descriptive and exploratory whose data collect technique was a literature
analyses. The main authors were: Mizukami (1986); Campos (1991); Freire (1997); Moreira, Arnold
e Assumpcédo (2006); Valente, Prado e Almeida (2003) et al. It's possible to infer that Distance
Education could be strengthen as a strong modality, able to compete, with equity, to the regular
modality, mainly if all the participants involve themselves and engage with a solid formation of
the students.

Keywords: Development. Apprendiceship. Autonomy. Distance Education.
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