RzEe

Padroes setoriais de inovacao e desempenho na

induUstria brasileira’

Resumo: Este estudo tem por objetivo analisar os padrdes de estratégia de inovacdo
e desempenho da indUstria brasileira a partir dos 31 principais setores industriais.
Para tanto, construiu-se um amplo banco de dados através da fusdo das bases da
PIA/IBGE com a PINTEC/IBGE entre 2000 e 2014. Para o tratamento dos dados foram
empregadas técnicas de Andlise Fatorial e de Regressdo com dados em painel, através
do método de Minimos Quadrados Ponderados. Os resultados convergiram para a
estratégia Exploitative. A abordagem metodoldgica reportou impactos significativos
de investimentos e resultados de inovacdo na Margem Liquida e no ROA. Verificou-
se que o padréo setorial de inovagao com efeito positivo no desempenho é aquele
orientado para processo, eficiéncia e adequacdo as exigéncias legais e de mercado.
Identificou-se que o capital humano associado aos esforcos e resultados inovativos
exibe maior influéncia no desempenho financeiro, porém, os resultados descritivos
revelam sua limitacdo nas industrias brasileiras.

Palavras-chave: Estratégias de inovagao. Resultados financeiros. Visdo Baseada em
Recursos. PINTEC. PIA.

Abstract: This study aims to analyze the patterns of innovation strategy and
performance of Brazilian industry from the 31 main industrial sectors. For this
purpose, a large database was built through the merger of the PIA/IBGE databases
with PINTEC/IBGE between 2000 and 2014. For the data treatment, factorial and
regression analysis techniques were used with panel data, through the weighted
least squares method. The results converged to the Exploitative strategy. The
methodological approach reported significant impacts of investments and
innovation results on the Net Margin and the ROA. It was verified that the industry
standard of innovation with positive effect on performance is that oriented to
process, efficiency and compliance with legal and market requirements. It was
identified that the human capital associated to the efforts and innovative results
exhibits greater influence in the financial performance, however, the descriptive
results reveal their limitation in the Brazilian industries.
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1. Introducao

Ha um interesse crescente pelo tema inovagao no ambito empresarial, econémico,
social, politico e académico (SANTOS, BASSO e KIMURA, 2018). A literatura sobre
inovacao ja se apresenta como uma area propria de conhecimento, em que diferentes
estudos tém procurado compreender aspectos relacionados as fontes motivadoras, o
processo de desenvolvimento e seus resultados (CROSSAN e APAYDIN, 2010; FRANK,
et al, 2016). Em vista disso, ainda € um campo em construgdo caracterizado por uma
natureza complexa e multifacetada (SHAFIQUE, 2013).

O estudo sobre inovacdo empresarial encontra seus contornos iniciais e ponto de
referéncia nas proposi¢cdes de Schumpeter (1928), que definiu e analisou a inovagao
como fatorimprescindivel do desenvolvimento econémico no sistema capitalista, cuja
génese ocorre no amago das empresas por meio do comportamento empreendedor
(HOWALDT, DOMANSKI e KALETKA, 2016; CROSSAN e APAYDIN, 2010).

As assercdes schumpeterianas ganharam impulso somente pelas linhas neo-
schumpeterianas, quatro décadas mais tarde, quando o progresso tecnoldgico se
tornou um imperativo na sociedade e na dinamica empresarial (FREEMAN, 1995). A
heterogeneidade tecnoldgica passou a caracterizar diferencas entre paises, regides,
setores industriais e até mesmo empresas, o que suscitou novas abordagens na teoria
econdmica como as correntes institucionalista e evolucionaria (TIGRE, 2005).

A necessidade em melhor compreender o fenémeno da inovagao, enquanto um
recurso interno as organizagdes e que contribui na definicdo da competitividade
empresarial, descortinou diferentes linhas de investigacdo no sentido de identificar e
classificar as multiplas estratégias de inovagdo, no qual destacam-se os autores Keith
Pavitt (1984) e Christopher Freeman (1995).

As investigacdes empiricas de maior amplitude passaram a ser mais recorrentes
a partir da década de 1990, em razdo da construcdo de bases de dados em torno do
Manual de Oslo, que se estabeleceu como um dos principais documentos que delimitam
o escopo dainovagao empresarial e emprega indicadores que se tornaram amplamente
aceitos na literatura (OECD, 2005; IBGE, 2016; SANTOS, BASSO e KIMURA, 2018).

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) tem conduzido trienalmente
a Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica (PINTEC) desde 1998, com a primeira edicdo
publicada em 2000. A edicdo da PINTEC mais recente disponivel (2014) integra uma
série de 6 edi¢Oes, que oferecem uma analise longitudinal importante sobre ainovagdo
empresarial no Brasil e tem sido a principal base de dados para esse tema no pais (IBGE,
2016).

Os estudos empiricos utilizados para a realidade brasileira com dados da PINTEC
tém alcado resultados controversos quanto a importancia, motivacao e reflexos dos
investimentos em inovacgdo nos resultados empresariais (FRANK, et al, 2016; SANTOS,
etal,2014; CAMPQOS, SANTOS e DONADON, 2017; SILVA e SUZIGAN, 2014). A dificuldade
em dimensionar a inovacdo e compreendé-la como parte da estratégia empresarial,
perpassa pela necessidade de discutir as estratégias de inovacao utilizadas pela industria
brasileira (SANCHES e MACHADO, 2013; FRANK, et al,, 2016; SANTOS, BASSO e KIMURA,
2018).

Diferentes questdes sobre inovacdo empresarial ainda estdo sem respostas para o
contexto industrial brasileiro; por exemplo: qual a estratégia predominante de inovacao
na industria brasileira? Quais sdo os setores mais intensivos em inovacao? Como definir
e classificar os setores industriais quanto as estratégias de inovacao utilizadas? Quais
sdo os principais impactos da inova¢ao na industria brasileira? Quais setores industriais
brasileiros sdo mais dependentes da inovacao para a sua competitividade?
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Existem muitas lacunas que precisam ser exploradas em pesquisas empiricas,
para melhor entender a importancia da inovacdo como um recurso estratégico as
organizagOes. Dessa forma, é pertinente compreender a dinamica da inovagao e a
distincao da trajetéria tecnoldgica entre os setores, bem como seus tragos idiossincraticos
(BRITO, BRITO e MORGANTI, 2009; FRANK, et al,, 2016).

Nesse sentido, o presente artigo tem por objetivo analisar o gap teérico quanto a
identificacdo dos padrdes de estratégia de inovacao da industria brasileira, considerando
o periodo de 2000 a 2014, que compreende todas as edi¢des disponiveis da PINTEC. De
maneira distinta a outros estudos que classificam as estratégias de inovagao somente
a partir da configuracdo deste recurso no interior das empresas; este trabalho procura
de forma diferenciada classificar as estratégias de inovacao da industria brasileira,
considerando também, o desempenho financeiro do setor (BARBIERI e ALVARES, 2005;
BARBOSA e MACHADO, 2013; SANCHES e MACHADO, 2013). Para tanto, combinou-se a
PINTEC as informagdes financeiras setoriais da Pesquisa Industrial Anual (PIA-Empresa),
também realizada pelo IBGE.

Este estudo explora os elementos constituintes do processo de inovacado na
industria brasileira, discute os resultados deste processo e os analisa com o desempenho
financeiro do setor. Com base nesse foco, é possivel identificar as oportunidades de
desenvolvimento tecnoldgico, formas de aprendizagem, estrutura industrial e condicoes
de apropriabilidade (FRANK, et al, 2016). Dessa forma, contribuem com o objetivo de
analisar as estratégias de inovacao da industria brasileira, com potencial influenciador
na criacdo de politicas publicas de apoio a inovacdo e reflexdes sobre as estratégias
organizacionais orientadas a inovacédo (TIGRE, 2005; CAMPOS e RUIZ, 2009).

Nédo obstante, os resultados desta pesquisa propiciam um pouco mais de
compreensao acerca de um campo ainda em construcdo, e que demanda estudos
empiricos que possam aumentar o entendimento sobre a gestdo da inovacao (FRANK,
etal,2016).

Com a finalidade de atingir o objetivo proposto, este artigo foi estruturado em
seis secoes, incluindo esta introducao. A proxima secao traz a revisdo tedrica acerca da
inovacdo, estratégias e desempenho empresarial, que permite entender as escolhas
metodoldgicas e as discussdes dos resultados. A terceira secdo detalha o processo para
a construcdo da base de dados e os procedimentos estatisticos empregados. A secao
seguinte apresenta os resultados da pesquisa e os discute com a literatura abordada. A
quinta secao relata as considerac¢des finais e implicagdes deste trabalho. As referéncias
utilizadas encerram o artigo juntamente com quatro apéndices, que exibem informacdes
adicionais da pesquisa.

2. Revisao tedrica

A literatura acerca da inovacdo tem como principal contribuicdo as abordagens
tedricas propostas por Schumpeter (HOWALDT, DOMANSKI e KALETKA, 2016). Embora
ndo exista unanimidade sobre esse campo de estudo, quando se leva em consideracdo
as diferentes areas do conhecimento que tratam do assunto, é possivel salientar que o
nucleo inicial sobre essa tematica reside nesse autor (SHAFIQUE, 2013).

Ao analisar a relacao entre inovacao e desenvolvimento econdmico no interior do
sistema capitalista, Schumpeter (1928) explicou a inovacdo como o emprego de recursos
produtivos que até entdo ndo eram experimentados na prética, seja por meio de métodos
produtivos ou comerciais, diferentemente da escala utilizada anteriormente, construindo
um novo conjunto de fatos e problemas. Assim, a inovacdo pode ser sintetizada como
uma maneira diferente de realizar as operacdes ou produzir novos itens, mediante

81

R. Bras. Eco. de Emp. 2019; 19(1): 79-110



82

Padrdes setoriais de inovacdo e desempenho na industria brasileira

novas combinagdes, produtos, mercados, bem como novos métodos de producao ou
organizacao (CROSSAN e APAYDIN, 2010).

Nesse contexto, Crossan e Apaydin (2010, p. 1155) fundamentados em seus estudos,
descreveram a inovagao contemplando vérios aspectos importantes como

(...) producdo ou adogao, assimilacao, e exploragdo de uma novidade de valor
agregado em esferas econdmicas e sociais; renovacao e ampliacdo de produtos,
servicos e mercados; desenvolvimento de novos métodos de producao; e

estabelecimento de novos sistemas de gestdo.

Resenhando as concepcdes sobre inovagdo e o crescimento econdmico, a corrente
evolucionista ou neo-schumpeteriana desenvolveu uma nova trajetéria tedrica
orientada pelo pensamento schumpeteriano (TIGRE, 2005). Dentre os autores que mais
se destacaram, tem-se Christopher Freeman (1995) que argumenta acerca dos sistemas
nacionais e regionais de inovacdo, enfatizando a interacdo complexa entre usuarios
potenciais, e novos desenvolvimentos em ciéncia e tecnologia, essenciais para a andlise
econdmica (DEWES, DALMARCO e PADULA, 2015). Além disso, descreve caracteristicas
basicas de diferentes estratégias de inovacao, que podem ser adotadas pelas empresas
(FREEMAN e SOETE, 2008).

Outro autor importante é Keith Pavitt (1984), que colaborou propondo uma
taxonomia de setores econdmicos conforme a criagdo ou incorporagao de inovagoes.
Dentre as categorias estdo os setores dominados por fornecedores, setores intensivos
em escala, fornecedores especializados e setores baseados em ciéncia (PAVITT, 1984).

Ademais, uma atencao especial também pode ser dada ao trabalho de Teece (1996),
pois complementa que diferentes métodos podem adaptar-se ou ndo a variedade de
ambientes competitivos e de inovagao, uma vez que a organizacao procura a combinagéo
mais favoravel entre as possibilidades ja existentes de arranjos organizacionais e tipos de
inovacdo a serimplantados. Nessa perspectiva, encontra-se a dificuldade das empresas
em auferir retorno econdmico de uma inovacdo, dado que outros participantes podem se
beneficiar em vez da firma, por essa razéo estratégias que visam proteger a propriedade
intelectual é apontada como um fator relevante (TEECE, 1986).

Partindo desse principio, a inovacao é considerada uma peca fundamental no
processo de desenvolvimento socioeconémico no ambito nacional e organizacional,
visto que se constitui um conjunto de recursos complexos e dinamicos, que por meio de
politicas e procedimentos que estimulam a capacidade de inovar permitem a vantagem
competitiva (QUANDT, BEZERRA e FERRARESI, 2015; DEWES, DALMARCO e PADULA,
2015). Em vista disso, podem-se apresentar em diferentes tipos, como em produtos,
processos, atividades organizacionais ou marketing, novos tanto para empresa como
para o mercado (FRANK, et al,, 2016).

O fendmeno da inovacgédo pode estar relacionado a aspectos técnicos (como novos
produtos ou métodos de producéo), ou ndo técnicos (como novos mercados ou formas
de organizac¢ao), bem como produtos inova¢des (como novos produtos ou servicos), e
ainda processos de inovacao (como novos métodos de producdo ou novas formas de
organizacao) (ARMBRUSTER, et al.,, 2008).

Desse modo, podem-se elencar cinco tipos de inovagéo: a inovac¢ao de produto diz
respeito a introducado de novos bens ou servicos, tal como uma melhoria significativa
quanto as suas caracteristicas ou utilizacdo (OECD, 2005); quanto a inovagao de processo,
refere-se aimplementacao de novos métodos, ferramentas, fluxo de materiais e solugdes
em processos de negdcios (CROSSAN e APAYDIN, 2010); inovacao de marketing sdo novas
abordagens de marketing, envolvendo mudancas no produto, design ou embalagem,
segmentacdo de cliente, bem como a posicdo frente ao mercado por meio de ofertas
e fixacdo de precos (BIANCOLINO, MACCARI e PEREIRA, 2013); no tocante a inovacao
organizacional, esta pode-se dividir em inovacao estrutural, que refere-se a eliminacao
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ou criagdo de niveis hierdrquicos, desenvolvimento de equipes e layout, ou ainda
inovacdo processual que sdo novas maneiras de organizar os procedimentos, novas
formas de gestao, assim como sugestdo de ideias (ARMBRUSTER, et al,, 2008; AZAR e
CIABUSCHI, 2017); por fim, ainovagao do modelo de negdcio que trata daimplementagao
de mudancas nas escolhas estratégicas, para criar e capturar valor acerca do negdcio,
conectando os fornecedores, os clientes e outros ativos complementares (CROSSAN e
APAYDIN, 2010; NYLEN e HOLMSTROM, 2015).

Por conseguinte, é possivel argumentar que as caracteristicas do processo de
inovacdo de uma organizacao variam sistematicamente, devido aos diferentes ambientes
incertos e competitivos ao qual estdo inseridas (UTTERBACK e ABERNATHY, 1975). Por
essa razao, as estratégias de inovagao sao apresentadas como auxiliadoras de vantagens
competitivas, assim como os tipos de inovacao adotados e a maneira como sdao
gerenciados os recursos (UTTERBACK e ABERNATHY, 1975; BARBOSA e MACHADO, 2013).

Destarte, os aspectos estratégicos adotados pela organizacdo definem o processo de
desenvolvimento ao longo do tempo, ou seja, as estratégias de inovacao representam
as escolhas do caminho a ser seguido pela empresa; uma vez orientada pela estratégia,
a firma deve ser capaz de promover um equilibrio entre métodos internos e externos
ou terceirizados, de a modo a remediar suas deficiéncias (CHEN e YUAN, 2007).
Assim, a combinacdo entre as metas de inovacdo somados aos objetivos estratégicos
organizacionais, permitem uma alavancagem gerencial, que por sua vez colaboram com
ainovacao (CROSSAN e APAYDIN, 2010).

Segundo Sanches e Machado (2013), ao analisar as estratégias de inovacéo a partir
de diferentes fatores, destacaram Fauchart e Keilbach (2009); Freeman e Soete (2008);
Morgan e Berthon (2008) como autores com notdveis contribuicdes tedricas.

No tocante a opgdes de préticas que melhoram a performance das estratégias
de inovacdo, podem-se destacar a utilizacdo de recrutamento e retencdo de capital
humano, P&D interno, desenvolvimento de aliangas estratégicas, ou ainda a aquisicdo
de inovagdes por meio da identificacdo de alvos (ROTHAERMEL e HESS, 2010). Deve-se
considerar também as possibilidades de combinacdo, em que os tipos de estratégia
podem compensar uns aos outros, necessitando o conhecimento prévio devido a sua
complexidade intrinseca (ROTHAERMEL e HESS, 2010).

Freeman e Soete (2008) apresentam as estratégias de inovacao a partir do
comportamento das organizagdes, sendo possivel selecionar uma ou mais formas de
atuacdo, dependendo dos objetivos de seus stakeholders. Vale destacar que também
estdo associadas a fatores econémicos e sociopoliticos do meio em que estdo inseridas,
no qual a combinacéo de dificuldades e oportunidades do ambiente dindmico torna-
se essencial para o sucesso das estratégias (ZIVIANI e FERREIRA, 2017; TIGRE, 2005). As
classificagdes sdo apontadas no Quadro 1.
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Quadro 1. Tipologias e suas caracteristicas.

Tipologia Caracteristicas

Caracterizada pelo acentuado investi em tecnologia, ciéneia, profissionais, equipes multidisciplinares ¢ licenca de mercado, no
sentido de e explorar novas possibilidades e oportunidades, estando & frente de seus concorrentes.

Identificada por aproveitar os lucros do mercado a partir dos erros dos concorrentes, uma vez que o objetivo nio é ser lider, mas
Defensiva manter-se competitiva através da diferenciago dos produtos originais, utilizando baixo custo e adaptando-se as mudancas do
ambiente.

Refere-se a empresas que ndo optam pela lideranga do mercado, mas seguem tendéncias apoiando-se no trabalho das lideres, assim
Imitativa em vez de investir em patentes ou licengas observam primeiramente se a mudanga trara sucesso e o que deverd ser feito. Entretanto,
essa pratica ndo precisa ser necessariamente para os produtos principais, podendo ser utilizada em produtos secundarios.
Caracterizada por empresas reprodutoras, uma vez que se baseiam nas estratégias da sua matriz ou no atendimento excepcional de
Dependente um cliente, assim as inovagdes sio conduzidas pela sede ou por clientes. Ademais, a pesquisa ¢ o desenvolvimento néo possuem alto
graude i mas ha uma mudanga em seus produtos ou processos.

Esse tipo de estratégia se identifica em mercados com lento grau de mudangas tecnolgicas, por essa razdo ha pouca importancia &
pesquisa e ao desenvolvimento, pois no ha demanda por inovagdo e mercado de concorréncia é considerado ameno.

As empresas com estratégia oportunistas identificam oportunidades em mercados ainda néo abrangidos, explorando um novo nicho
Oportunista que ainda ndo ha competidores. No entanto, a questio logica possui um papel imp para atingir esses nichos, podendo
utilizar tecnologia adquirida de outros.

Fonte: (FREEMAN e SOETE, 2008).

Ofensiva

Tradicional

Jaas tipologias adotadas por Morgan e Berthon (2008) somadas ao modelo estrutural
de Fauchart e Keilbach (2009), fundamentam-se na utilizagdo de estratégias sob duas
perspectivas denominadas Exploitative e Explorative. Tanto uma quanto a outra
contribuem para o desempenho da empresa de acordo com uma extensa literatura,
exigindo aspectos e condi¢cdes necessérias para o seu éxito, dependendo de fatores
especificos e internos da organizacdo, bem como influéncias externas condicionadas
por diferencas institucionais (MUELLER, ROSENBUSCH e BAUSCH, 2013; HERNANDEZ-
ESPALLARDO, SANCHEZ-PEREZ e SEGOVIA-LOPEZ, 2011; MARCH, 1991).

As estratégias podem ser utilizadas como facilitadoras da inovacao, assim a adogéo
do tipo Exploitative tem como base aspectos de melhorias e refinamento, levando em
consideracdo mudancas incrementais do produto, visando a penetracdo nos mercados
existentes (LEVINTHAL e MARCH, 1993; MUELLER, ROSENBUSCH e BAUSCH, 2013). Nesse
sentido, pode ser caracterizada pelo gerenciamento eficiente dos recursos presentes na
empresa, com o intuito de aprimorar projetos de produtos ou servicos atuais (POPADI¢
e CERNE, 2016).

Jaaabordagem do tipo Explorative, envolve um processo de pesquisa, descoberta e
experimentacao, somadas aos desafios no emprego de recursos ainda ndo conhecidos
(MARCH, 1991; POPADI¢ e CERNE, 2016). Com tal caracteristica, as empresas tendem
a desenvolver produtos novos e superiores, com beneficios significativos para o
consumidor, ou ainda entrar e criar novos mercados, ocasionando um efeito positivo
nas habilidades e capacidades necessdrias para sobrevivéncia e competitividade da
organiza¢ao no longo prazo (MARCH, 1991; MORGAN e BERTHON, 2008; MUELLER,
ROSENBUSCH e BAUSCH, 2013; HE e WONG, 2004).

Além disso, pode-se salientar o alto risco com resultados imprevisiveis da inovacao
Explorative, devido a quantidade de recursos necessarios, enquanto a Exploitative é
comparativamente mais previsivel, entretanto tem como resultado lucros normais
(MUELLER, ROSENBUSCH e BAUSCH, 2013). Essas estratégias fundamentam-se em
aspectos de aprendizagem conforme sintetizado suas definicdes no Quadro 2.

Quadro 2. Tipologias e suas caracteristicas.

Tipologia Caracteristicas
Exploitative Representa o uso de conhecimento bisico e aprendizagem ja obtidos, desenvolvendo adaptagdes somadas ao aperfeigoamento das praticas
que envolvem tecnologia.
Explorative Consiste em desenvolvimento e introdugdo de agdes e processos, que tem como objetivo gerar novos conhecimentos e praticas para
organizagdo, também caracterizada por uma politica de tecnologia agressiva.

Fonte: (MORGAN e BERTHON, 2008; FAUCHART e KEILBACH, 2009).
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Diante do amplo reconhecimento da literatura acerca dessa temdtica, somados
a trabalhos que utilizam varidveis moderadoras, como idade, tamanho da empresa e
demais aspectos, foram elencados estudos empiricos que abordaram as estratégias
de inovacéo, observadas como forma de evidenciar o tratamento metodoldgico e
estrutural do tema nos estudos aplicados (LIN, et al., 2017; KOERICH, CANCELLIER e
TEZZA, 2015). Posteriormente, realizou-se uma selecdo dos artigos (Quadro 3) relevantes
e contemporaneos, a partir da base Scopus® e Spell, com o intuito de demonstrar
as diferentes formas de utilizacdo e o reflexo na organizacdo com a adogao de tais
estratégias de inovagao.

Quadro 3. Estudos empiricos aplicados baseados em estratégias de inovacéo.

Autores Amostra TipodeEstudo |  Varidveis / Categorias Orientagdo Resultados
Utilizadas Estratégica
Tnovagio tecnologica. Tnovacio em roduos
Transferéncia de tecnologia 10 emprocues. .
comercil Estratégia de exploragdo por meio de
(BARBIERIe | Empresa brasileira Futé ia. doexlomcio Tipologias de aliangas ou licenciamento.
ALVARES, Brasilata S/A Estudo de caso. Estratégias i inpova Qﬁo ' (FREEMAN ¢ Protegio da patente através de estratégia
2005) Embalagens Metilcas RRASACIONEG0 | e 908 defensiva
ofensiva, defensiva, imitativa, N L. . .
denendente. radicional ¢ Adogio de estratégia ofensiva permite
opl(’) rtunista, lideranga tecnologica, através de patente.
Amostra de 192 Coletade dados Medida de capacidade Capacidade tecnologica gera efeito
empresas de setores de aravés de tecnologica. Estratégia Exploitative | positivo sobre Exploitative, enquanto a
(ZHOUe WU, | alta tecnologia da Lesionirio e Medida de flexibilidade ¢ Explorative de Explorative tem relagdo invertida.
2010) informado, eletrdnicos gnélise fuorial de estratégica. (MARCH, 1991; HE ¢ | Flexibilidade aumenta relagdo positiva
¢ telecomunicagdes na iens miliolos. Medidas de Exploitatione | WONG, 2004) entre capacidade tecnologica e a
China. puos Exploration. Explorative.
(HERNANDEZ- ﬁp;?:idelzlﬁgs ac&;r:’tmuo ¢ conhecimento dos
ESPALLARDO, Amostra de 201 Coleta de dados | Modelo fundamentadoem | Estratégia Exploitative T}e] odincia g :u«;né ias do o
SANCHEZ- inddstrias espanholas no | por meio de aprendizagem, inovagioe | e Explorative de £ l:it:rians ds E ;?xolorition
PEREZ e setor e alimentos ¢ enfrevistas ¢ desempenho associados a (MARCH, 1991; HE e C()I;l hecimenlooe(r]::elz 6e1; inler-ﬁﬁnas
SEGOVIA- bebidas. andlise fatorial. | Exploitation ¢ Exploration. | WONG, 2004) A g' L
- com distribuidores, através da inovagdo,
LOPEZ, 011) )
afetada mediamente o desempenho.
Tipologias, investimentos ¢ Estratégia de inovagdo ofensiva e de
parcerias. parceias.
(BARBOSA Recursos fisicos, Tipoogiasde 0 recurso humano sustenta as estratégias
Selegio de 6 unidades da organizacionais, humanos, de inovagdo.
%;HADO’ Embrapa (setor piblico). Fstudode o financeiros, reputacionais ¢ (SE)R;EEI\A ﬁg\é}; Identificaram-se oito recursos ¢
tecnolagicos. ’ capacidades relacionados com potencial de
Valor, raridade, imitabilidade vantagem competitiva, concentrando mais
¢ organizagio. exemplos estratégicos no recurso fisico.
Tipologias de o o
PP : Estratégia de inovacdo defensiva, Exploiative,
Estratégias de inovacdo ofensiva, | (FREEMAN ¢ SOETE, ESlaleg Ce MOA(HD elna, Epillie
M ) incremental ¢ bascada na aprendizagem.
Qefensiva, imitativa, dependente, | 2008); Estratégia .
P p— Ephitive Recursos e capacidades explorados pelas
(SANCHESe | Uma empresa de base ) ' S estratégias como hnow-how, design da estrutura
MACHADO, fecnologica situadaem | Estudo de caso Ebitie Eplrafe Eplatede organizacional, cultura organizacional
003) . Recfe, gPgel'nambuco I (MORGANe elfbora o de]ro'etoseci acidade 1
' ' organizacionais, humanos, BERTHON; 2008; e proglose
, - emprecndedora, bem como recurso humano,
financeiros eputacionaise | FAUCHART e i R
ol KEILBACKLJ00%: HE tecnologico ¢ financeiro, pemitindo vantagem
YOG 200'4) competva.
Coleta de dados . e
e Inovagio, com§r01qllzacao de ‘ ‘ .
(0CASS Amstade [ emess | ausionvs produtos e eficiéncia de custos | Estratégia Exploitaivee | A implementacdo deestratégias Exploiative ¢
HEIRATieVGO indusrriaiscon;intelr)lsidade ?mformnnte medianteestratégia Exploitative. | Explorative de Explorative influencia os aspectos distntivos
i - enliocano i il e Inovado, diferenciagdo de novos | (MORGAN e (diferenciagdo e efciéncia de custos) da
B0 fatorigl el\"ariével produtos e mrketing aravés da | BERTHON, 2008) vantagen de posicionamento do novo produto.
S estratégia Explorative
N Efeio da inovagdo Explottative | Especalizacdo emum dos tipos de novagdo
Selegdo de 2500 empresas . Estratégia Exploitatve ¢ o . -
. e | Explorative separadamentg . Exploitative ou Explorative, podern resul
(POPADIce dabase de dados da Andlise hierirquica :epm?::al:if) T{EEII de:tr?;nefne ! Explorative de (HE ¢ eer roe:sZsILi;l-lsuz d‘:;:sl:n%lls:ﬁ r:;EOa[ o
CERNE,2016) | Pesquisa Comunitiriade | de regressdo lincer. prem ' WONG, 2004; MARCH, e . pet
oo relagdo ao desempenho da ) Premissa do ambidestro em contexto de
i inovagho das empreses. novaglo preudica o desempenho da empresa.
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Caracteristicas ¢ priticas Esforgo concentrado em préticas de
IVANe Estudo descriivo, | organizacionais relacionadas | Tipologias de aprendizage, conhecimento ¢ estratégias de
FERﬁEIRA ) Setorelétrico brasleiro. | comabordagem | inovacdo como aprendizagem, | (FREEMAN e SOETE, | inovagdo, por meio do desenvolvimento de
’A quantitaiv. conhecimento, estratégia, 2008) centros de pesquisa, base teenologica de acordo
processos ¢ resulados. com politcas de inovagio.
Maior dependéncia de capital organizacional
Utilizagho simulinea da que humano, resula em um impcto positvo no
estratégia Exploitafion ¢ | sicesso de uma stratégia Explotatie.
Amostra e 127 empresas skl Estratégia Exploitaive ¢ . gaLpine.
‘ . | Coletade dados por | Exploration. ‘ A quantidade de capital humano em relagio a0
de diversos setores em dois | . . Explorative de (MARCH, o .
(LIN;etal, 2017) - | meiode Recursos como capital humano, ) organizacional resulfa e estratégia
parques de alta tecnologia L o . 1991; HE ¢ WONG, . S
uChia questiondros. organizacional ¢ social que 0 Explorative, quando o capitalsocial ¢ maior.
' permitem a exploragio das : Combinagdo de capital organizacional, humano
estrtégias. social promove simultaneamente as
estratégas.

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

O estudo sobre inovacdo também leva em consideracdo as informacoes acerca
das estruturas organizacionais, na qual se integram a inovacgéo e suas tipologias, bem
como as estratégias, contribuindo positivamente com a competitividade ao analisar o
desempenho do negécio (ARMBRUSTER, et al, 2008). Contudo, ndo ha um consenso
sobre a definicdo do termo“inovacdo organizacional’, desta forma adotar-se-4 uma viséo
baseada na literatura existente que classificam os diversos conceitos, diferenciando-os
em inovagdes organizacionais estruturais e processuais (ARMBRUSTER, et al,, 2008).

Asinovagdes organizacionais estruturais impactam e alteram as linhas de comando
e fluxos de informacdes, bem como o nimero de niveis hierdrquicos e a estrutura
divisional das fungdes, ou seja, mudangas na estrutura organizacional e praticas de
recursos humanos que reduzem custos administrativos e de transacdo (ARMBRUSTER,
et al, 2008). Ja as processuais implementam e melhoram as rotinas, procedimentos
e processos operacionais dentro da empresa para obter vantagem competitiva,
influenciando a velocidade, flexibilidade e qualidade da producao (LOPEZ-VALEIRAS,
GONZALEZ-SANCHEZ e GOMEZ-CONDE, 2016).

Outro arranjo, diz respeito a dimensao intra-organizacional e inter-organizacional,
sendo que a primeira ocorre no interior de uma organizacao, podendo ser exemplificada
por processos de melhoria continua e certificagbes como o ISO, e a segunda incluem
novas estruturas ou procedimentos organizacionais além dos limites da empresa, tais
como pesquisa e desenvolvimento com clientes, ou ainda gerenciamento de cadeias
de suprimentos com fornecedores (ARMBRUSTER, et al,, 2008).

Com o interesse em ampliar a andlise da inovacao para além das dimensdes
apresentadas, é pertinente introduzir aspectos sobre desempenho da empresa,
sendo considerada uma construcdo multidimensional em que o desenvolvimento de
medidas de desempenho pode afetar a viabilidade a longo prazo de uma organizacao
(KAFETZOPOULOS e PSOMAS, 2015).

Nesse sentido, a mensuracao do desempenho pode ser definida como um processo
de quantificar uma acéo, permitindo a tomada de decisdo a partir dessas informacoes,
uma vez que a mensuragao é o sistema de quantificacdo e a acdo daquilo que fomenta
o desempenho (PACE, BASSO e SILVA, 2003; NEELY, GREGORY e PLATTS, 1995). Kaplan
e Norton (1993) sustentam que o desenvolvimento e a aplicagdo de um conjunto
equilibrado de medidas, somados ao aprimoramento dos sistemas de mensuracgao,
promovem a melhoria do desempenho das organizacées (PACE, BASSO e SILVA, 2003).

Nessa logica, com intuito de quantificar o desempenho, considerando diferentes
formas de aplicacdo e mensuracdo dependendo do objeto de pesquisa e foco disciplinar,
Drucker (1954) propos um conjunto de critérios de desempenho denominado
“equilibrado’, composto por indicadores de inovacao, posicao de mercado, recursos
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financeiros e fisicos, aspectos gerenciais e operacionais (KOERICH, CANCELLIER e TEZZA,
2015; NEELY, 2005). Posteriormente, outras estruturas de medicao foram sugeridas entre
os anos de 1980 e 1990, como o quadro de resultados determinantes de Fitzgerald, et
al.(1991), a piramide de desempenho de Lynch e Cross (1991), a matriz de medicao do
desempenho de Keegan, Eiler e Jones (1989), e ainda o cartdo de pontuacéo equilibrada
de Kaplan e Norton (1992), de acordo com as pesquisas de literatura realizadas por
Neely (2005).

Na contemporaneidade, as investigacdes empiricas avaliam a relacdo entre esforcos
de inovacao e desempenho empresarial através de dimensdes apresentadas pelo
Quadro 4.

Quadro 4. Literatura das dimensdes utilizadas para medicdo de desempenho e inovacao.

Autores Indicadores de desempenho
Os indicadores propostos pelo Manual de Oslo sio o impacto das vendas (envolvendo a proporgdo de volume de negocios devido a
(OECD, 2005) produtos novos ou significativamente melhorados, inovagdes de processo ¢ marketing), os resultados do esforo de inovagdo (incluindo

exportagdo e ndmero de empregados), e ainda o impacto da inovacdo o uso dos fatores de produgio ou produtividade.

(LAZZAROTTI MANZINTe | Avaliagdo do desempenho baseada em indices quantitativos de desempenho como o financeiro, inovagdo, cliente, aprendizagem,

MARL, 2011) negdcios internos, aliangas e redes.

(NDUBIS ¢ IFTIKHAR, 2012 Anallisa 1 rela@g entre empreen(jedorismo, i_nov:agio'e desempenho‘da qga!idadeladotando varidveis de empreendedorismo, tomada
de risco, proatividade ¢ autonomia, estando significativamente associadas a inovagdo e o desempenho da qualidade.

(CRUZCAZARES, BAYONA- MecFe 1 eficiéncia da inova]@éo tecnologica usando; fnput (estoque dt? capital de R&D e pes;oal de~alIaV habiliFIAadel) & oufpu (ndmero Eie

SAEZ ¢ GARCIAMARCO, 2013) 1novac‘oes:de produtos ¢ ndmero de patentes). Assim, a melhor medida dos resultados das inovagdes ¢ a eficiéncia com a qual eles sio
desenvolvidos.

(KAFETZOPOULOS ¢ PSOMAS, | Apresenta o impacto da inovagdo a partir do desempenho financeiro, operacional e qualidade do produto, evidenciando que a inovagéo

015) ¢ uma oportunidade para melhorar o desempenho.

Fonte: Adaptado de Dewangan e Godse (2014).

A partir do conjunto de dimensdes identificadas, sdo elencados estudos empiricos
que as utilizaram com o propdsito de medir o desempenho, conforme o Quadro 5.

Guardados estes pressupostos, é plausivel inferir que a analise das condutas
inovativas com base nas questdes discutidas, contribui com a identificacdo de padroes
setoriais de inovacao, ou seja, estabelecem caracteristicas comportamentais ou
estruturais que permitem assemelhar e distinguir empresas de um mesmo setor, ou ainda
de setores diferentes (PAVITT, 1984; SILVA e SUZIGAN, 2014). Essas caracteristicas estao
associadas aos tipos de inovacéo utilizados pela organizagdo, os processos de absorcao
de conhecimento, as fontes de inovacao e informacdo, incentivos para mudancas
tecnolégicas, bem como indicadores de desempenho a fim de captar os resultados no
estudo de padrdes setoriais de inovacao (PAVITT, 1984; SILVA e SUZIGAN, 2014).
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Quadro 5. Estudos empiricos baseados em métricas de desempenho.

Autores

Varidveis utilizadas

Dimensdes de desempenho

(BALLANTINE, BRIGNALL ¢
MODELL, 1995)

Medicdo de desempenho ¢ gestio de servicos baseadas em
personalizagdo, pessoas, equipamentos, produto, processo e
fempo de contato.

Estrutura de resultados e determinantes para medigdo de
desempenho (FITZGERALD, etal., 1991).

(GARENGO, BIAZZ0 ¢ BITITCI,
2005)

Utilizagdo de variaveis como o alinhamento ¢ melhoria de
estratégia, partes interessadas, equiibrio, - adaptabilidade
dindmica e processo orientado.

Matriz de medicdo de desempenho a partir de perspectivas
internas ¢ externas (KEEGAN, EILER ¢ JONES, 1989).

(OLAVARRIETA ¢ FRIEDMANY,
2008)

Desempenho explicado mediante recursos relacionados ao
conhecimento, orientagdo de mercado, aprendizagem continua
¢ inovagdo.

Conjunto de ericrios designados “equilibrado” como a orientagdo
de mercado ¢ o conhecimento, a fim de obter vantagens
competitivas (DRUCKER, 1954).

(BASSANI, et al., 2010)

Perspectivas para mediglo baseadas no curto prazo como os
objetivos  estratégicos, somadas a0 longo prazo como
aprendizado, melhoria continua, marca, reputacio ¢
relacionamento com o cliente.

Visio hierrquica da medicdo de desempenho a partir de negdcios,
bem como medidas que interessam a terceiros ¢ o interior da
empresa, afravés da pirdmide de desempenho (LYNCH ¢ CROSS,
1991).

(FRANCESCHINI e TURINA, 2012)

Cartdo de pontuacdo equilibrada baseada em perspectivas:
financeira, cliente, processo de negocio intemo, aprendizagem
¢ crescimento.

Painel de desempenho geral para monitoramento a partir do cartio
de pontuagio equilibrada (KAPLAN e NORTON, 1992).

(TRIGKAS, PAPADOPOULOS e
KARAGOUNI, 2012)

Relacionamento entre ~ empresas, dimensdo  econdmica
(participacdo das vendas ¢ inovacdo de produtos e processos),
impacto no custo de producdo e no orgamento de inovagio.

Indicadores relacionados ao impacto das vendas, impacto dos
resultados do esforgo de inovagio e impacto na produtividade
(OECD, 2005).

(FRANCESCHINI ¢ TURINA, 2013)

Cartdo de pontuaco equilibrada fundamentada en: financeiro,
cliente, processo de negocio inemo, aprendizagem e
crescimento.

Melhoria, implementagdo ¢ adequagdo de sistemas de medigéo de
desempenho através do cartdo de ponfuacdo equilibrada
(KAPLAN ¢ NORTON, 1992).

Relagdo entre as cinco dimensdes (inovagdo, tomada de riscos,

Avaliagdo do desempenho a partir da inovacdo, autonomia,

andlise, tomada de decisio e controle.

(NAZRI, WAHAB ¢ OMAR, 2015) | autonomia, agressividade competitiva ¢ proatividade) e | proatividade e tomada de risco (NDUBISI ¢ [FTIKHAR, 2012).
desempenho de agéncias.

(KIBIRA, MORRIS ¢ Asatividades de garantia de desempenfo abrangem o design do | Matriz de medicio de desempenho classificadas em impactos

KoM AR;AGURU 016 sistema de fabricacdo, operaglo, avaliagdo de desempenho, | financeiros e ndo financeiros, associados a aspectos intermos e

externos (KEEGAN, EILER ¢ JONES, 1989).

(GASCON, etal, 2017)

Mede a eficiéncia com base em R&D, investimento e
financiamento, bem como o mamero de medicamentos novos.

Avaliagho do desempenho a partir de input ¢ ouput (CRUZ-
CAZARES, BAYONA-SAEZ ¢ GARCIA-MARCO, 2013).

(MIGDADI, et al,, 2017)

Estrutura conceitual composta por processos de gerenciamento
do conhecimento, orientagio do mercado, capacidade de
inovagdo e desempenho organizacional.

Avaliagdo do desempenho a partir da qualidade do produto,
desernpenho operacional ¢ financeiro (KAFETZOPOULOS ¢
PSOMAS, 2015).

(SAUNILA, 2017)

Medicdo de P&D e da capacidade de inovagdo tecnologica.

Avaliacdo do desempenho a partir da inovacio (LAZZAROTTI,
MANZINI ¢ MARI, 2011).

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

3. Materiais e Métodos

A natureza dessa pesquisa é descritiva, com finalidade aplicada e abordagem
quantitativa do problema, sendo utilizada com o propésito de descrever as caracteristicas
de um fendmeno, tendo como base a associacao entre as varidveis (GIL, 2008). Para
construcdo do estudo adotaram-se procedimentos técnicos de levantamento, por meio
de dados secunddrios disponibilizados pela Pesquisa de Inovacao Tecnoldgica (PINTEC),
que tem por objetivo construir indicadores setoriais, nacionais e regionais do processo
de inovacdo das empresas instaladas no Brasil (IBGE, 2016). Assim, esta secdo apresenta
de forma estratificada os procedimentos adotados para construir a base de dados nos
‘Materiais’ e as técnicas estatisticas utilizadas para extrair os resultados nos ‘Métodos.

Materiais

A estrutura da PINTEC promovida pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), tem como referencial as diretrizes conceituais e metodoldgicas da terceira edigao
do Manual de Oslo, desenvolvido pela OECD em combinacdo ao modelo apresentado
pela Oficina de Estatistica da Comunidade Europeia (EUROSTAT), reunidos na Community
Innovation Survey (CIS) (OECD, 2005). Essa estrutura é a mais utilizada como referéncia
para analisar o processo de inova¢ao no mundo (IBGE, 2016; TIGRE, 2005).

No ano 2002 foi publicada a primeira edicdo da PINTEC cobrindo o triénio 1998-2000,
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posteriormente mais cinco edi¢des da pesquisa foram realizadas para os triénios 2001-
2003, 2003-2005, 2006-2008, 2009-2011, 2012-2014, sendo esta ultima disponivel em
julho de 2018 englobando 132.529 empresas dos setores extrativos, de transformacao,
servicos relacionados, eletricidade e gas (IBGE, 2016).

Com intuito de aprimorar a qualidade dos resultados da pesquisa, bem como
acompanhar as evolugdes tedricas do processo de inovacdo, a PINTEC tem incorporado
modificagcbes no seu instrumento de coleta de dados, como: i) maior regionalizagao
dos resultados; ii) inclusdo de novos setores econdmicos; iii) desagregacao dos niveis
setoriais da Classificagdo Nacional de Atividades Economicas (CNAE 2.0); iv) ampliagao
de varidveis inovativas e de impacto da inovacdo (IBGE, 2016).

Asinformacdes disponibilizadas pela PINTEC, no sitio eletronico do IBGE, ocorrem por
triénio no formato de relatérios em arquivo pdf e em arquivos para planilhas eletronicas.
Cada edicdo da PINTEC, apresenta um conjunto com mais de 20 planilhas. Para analisar
as estratégias de inovacdo e seu efeito no desempenho financeiro, faz-se necessario
conhecer também a estrutura financeira de cada setor, que viabiliza os investimentos
e os impactos destes investimentos nos resultados financeiros das empresas. Portanto,
foi necessario combinar a PINTEC a Pesquisa Industrial Anual - Empresa (PIA-Empresa),
também realizada pelo IBGE, porém em outra divisdo (IBGE, 2016; IBGE, 2004).

A PIA-Empresa objetiva a caracterizacdo e o levantamento de informacgdes
econOmico-financeiras das firmas industriais brasileiras (IBGE, 2004). As informacdes
da PIA-Empresa tém como fonte essencial os Censos Industriais e, diferentemente da
PINTEC, os resultados coletados sao anuais e nao trienais (IBGE, 2004).

No interesse de analisar as estratégias de inovacédo da industria brasileira, construiu-se
32 indicadores, 26 baseados nas variaveis da PINTEC e 6 nas varidveis da PIA-Empresa,
que a partir da literatura investigada compreendem o processo de inovacgao, cuja relagao
com o desempenho financeiro poderiam explicar as estratégias de inovacdo adotadas.
As variaveis utilizadas, justificativa tedrica e identidades de calculo estdo no Quadro 6.

Todos os indicadores foram calculados a partir da fusao das bases PINTEC e PIA-
Empresa, compreendendo as edi¢des de 2000 a 2014. Como os resultados agregados da
PINTEC, sobre os valores dispendidos em inovacao sao agregados do triénio, realizou-se
uma média por empresa destes gastos e depois apurou-se o valor médio anual com a
divisao por 3. Assim, os gastos com inovacdo foram anualizados para serem equivalentes
aos resultados financeiros extraidos da PIA-Empresa.

Cumpre esclarecer que seguiu-se a orientacao da literatura de Crossan e Apaydin
(2010) e Santos, Basso e Kimura (2018) para utilizar resultados financeiros de periodo
posterior aos gastos com inovagao, quando se propdem uma andalise de influéncia da
inovacdo no desempenho, tendo em vista, o tempo necessério para que os resultados
dainovacdo sejam perceptiveis no desempenho financeiro das empresas. Dessa forma,
adotou-se para as variaveis de resultado financeiro (Margem Operacional, Margem
Liquida, ROA e ROI) os anos de 2001, 2004, 2006, 2009, 2012 e 2015, sendo assim, um
ano posterior a cada triénio avaliado.

Importa ressaltar que, as 16 varidveis que mensuram o impacto da inovagao (MQP,
AGP, MPE, APE, ANM, ACP, AFP, RCT, RCMP, RCE, RIAA, RCP, RCA, RIA, ACAS, ERNP) sao
variaveis tomadas pela PINTEC de forma categdrica, isto é, o respondente atribui
categorias ao impacto da inovacdo na empresa, neste caso: Alta, Média e Baixa. Nesse
sentido, construiu-se um indicador utilizando o percentual de empresas que avaliaram
como “Alto” o impacto da inovacao nas diferentes dimensdes avaliadas.
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Quadro 6. Descricdo das varidveis de interesse utilizadas na pesquisa, a partir da

PINTEC e PIA-Empresa.

Definigio da varidvel

Formula de cilculo

Sustentagio tedrica

implementaram_inovacdes

Indicador selecionado em razdo do estabelecimento

mercado (APE}; Abertura de novos mercados (ANM);
Aumento da capacidade produtiva (ACP); Aumento da
flexibilidade da produgdo (AFP); Redugo dos custos
do trabalho (RCT); Reducdo do consumo de matéria-
prima (RCMP); Redugdo do consumo de energia
(RCE); Redugdo do impacto ambiental ¢ em aspectos
ligados 4 satde e seguranca (RIAA); Redugdo dos
custos de produgdo (RCP); Redugdo do consumo de
dgua (RCA); Redugdo do impacto ambiental (RIA);
Ampliagdo do controle de aspectos ligados  saide ¢
seguranca (ACAS); Enquadramento em regulagdes
normas padrdo (ERNP).

A — «100 do percentual de empresas inovadoras (SILVA ¢
- 2003; BRITO, BRITO ¢ MORGANTI, 2009).
P&D interno; P&D externo; Conhecimentos extemos; s Aselegio detas indicadores reside na sua capacidade
Maquinas ¢ equipamentos; Treinamento; Inovagdes (dlspendlo/n _de_empr esas) de medir  intensidade dos esforgos tecnologicos
tecnoldgicas; Projto industrial e outras preperagdes (receita/n"_empresas) setoriais (SCHUMPETER, 1928; FREEMAN ¢
técnicas (PIPT); Software. 100 SOETE, 2008; PAVITT, 198¢; SANTOS, 2012;
0 valor do dispéndio para cada uma das varidveis foi 3 SILVA ¢ SUZIGAN; 2014; FRANK; ef al,, 2016).
relacionado com a receita para gerar indicadores
individuais.
1°_de_pos_graduados Indicador escolhido devido - contrbuilo das
Capital humano. toal_de_pessoas_ocupadas x100 pessoas 1o processo inovativo (SANTOS, 2012;
- - - QUANDT, BEZERRA ¢ FERRARESI, 2015).
Melhoria da~ qualidade dos  produtos  (MQP); A opgio desses indicadores estabelece relagdes com
Ampliacdo da gama de produtos ofertados (AGP); i o sua capacidade de revelar os impactos produzidos
Manutengio da partcipagdo da empresa no mercado grau_de _importdncia_alia 100 | Pelsinoigdes, b como as moivages g eam
(MPE); Ampliagdo da participagio da empresa no alta+média+baiva as empresas & inovar (SCHUMPETER, 1928;

FREEMAN e SOETE, 2008; PAVITT, 1984;
CROSSAN ¢ APAYDIN, 2010; SILVA e
SUZIGAN, 2014; FRANK, et al, 2016).

Tndicador de produtividade (RS pessoa).

receita_do_setor

n°_de_pessoas _ocupadas

0 emprego deste indicador se deve ao objetivo de captar a
influéncia daeficiéncia econdmica na determinagio do
comportamento inovativo (SILVA e SUZIGAN, 2014).

Indicador de produttvidade inverso (RS pessoa).

custos_e _despesas

n°_de_pessoas _ocupadas

Indicador escolhido a fim de relacionar custos e despesas a0
nimero de pessoas ocupadas (SILVA e SUZIGAN, 2014;
SANTOS, BASSO ¢ KIMURA, 2018).

Margem operacional (NOPAT).

NOPAT <100
receita_do _setor

Tndice selecionado em razio da capacdade de medir  eficincia
da empresa, relacionando o hucro operacional liquido apos o
impostos com a receita (SANTOS, ef al,, 2014; MENDES ¢
SANTOS, 2018).

Margem liquida (ROS).

lucro_liquido <100
receita_do_setor

A opedo por esse indicador se deve a capacidade de mensurar a
eficiéncia da empresa em gerar lucro por meo de suas vendas
(BRITO, BRITO & MORGANTI, 2009; CHO ¢ PUCIK, 2005;
SANTOS, etal, 2014).

Return on fnvestment (ROI).

NOPAT <100
total _do _ativo

Tndice utlizado com intuto e verificar  capacidade de etomo,
uma vez que mensura o ganho ou perda em relagdo aos
investimentos realizados (CHO e PUCIK, 2003; MENDES ¢
SANTOS, 2018).

Return on Assets (ROA).

[ lucro _liquido ]XIOO

total _do_ativo

Indicador selecionado com a finalidade de relacionar os fucros
obtidos com o valor dos investimentos (CHO e PUCIK, 2003;
BRITO, BRITO ¢ MORGANTI, 2009; SANTOS, BASSO ¢
KIMURA, 2018; SANTOS, et al, 2014).

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

Cuidado adicional foi realizado para integracao dos dados setoriais com as
mudancas ocorridas na classificacdao da CNAE em 2008, em que houve modificagcdes
de nomenclaturas e desagregacao de algumas atividades econdmicas. Desta forma,
conseguiu-se um total de 31 setores industriais no Brasil, considerando industrias
extrativistas e de transformacao. A relacdo dos 31 setores encontra-se no Apéndice
A, com alguns dados agregados para consulta (Apéndice B).

Métodos

Para delinear o perfil setorial da inovagao e o desempenho deste recurso na
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industria brasileira, a partir das variaveis de esforcos e resultados inovativos, considerou-
se relevante a aplicacdo da técnica de Andlise Fatorial (CAMPOS e RUIZ, 2009). Esse
método, tem por objetivo resumir as informagdes de diversas varidveis originais em um
conjunto menor de novos fatores, que congregam as varidveis com elevada associagao
entre elas e apresentam as cargas fatoriais referente a cada componente (HAIRJR, et al,,
2009; GIL, 2008). Assim, os fatores constituem varidveis latentes (construtos) formados
pelas variaveis originais e para esta pesquisa podem demonstrar o retrato dos esforcos
em inovacao e dos seus resultados (HAIR JR, et al., 2009; GIL, 2008).

Para verificar a qualidade de ajuste do modelo de Andlise Fatorial, utilizaram-se
os testes Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) que indica a proporcao da variancia que pode ser
atribuida a um fator comum, assim quanto mais préximo de um, mais adequado é a
amostra a aplicacao da fatorial; e ainda a esfericidade de Bartlett que testa se as variaveis
sdo correlacionadas, dessa forma adotando um nivel de significancia de 5% para rejeitar
a hipétese nula de que tem-se uma matriz identidade, ou seja, auséncia de correlacao
entre os dados (HAIR JR, et al, 2009).

Com interesse de cobrir todo o escopo do objetivo deste estudo, empregou-se, de
forma complementar, a Andlise de Regressao com dados em painel, em que os resultados
setoriais de cada periodo analisado podem ser integrados a série temporal. A expectativa
com esta ferramenta era identificar a influéncia do perfil dos investimentos nos esforcos
em inovar e os resultados alcancados com a inovacdo no desempenho financeiro dos
setores. Assim, tornou-se possivel compreender os padrdes setoriais agregados de
investimentos em inovac¢do na industria brasileira.

Em decorréncia da grande quantidade de varidveis exploradas, utilizou-se também
os fatores (varidveis latentes) criadas na Andlise Fatorial, essa estratégia possibilitou
ampliar o grau de liberdade do modelo, tendo em vista o conjunto de 186 observacdes
(31 setores em 6 periodos). Sendo assim, as variaveis dependentes utilizadas foram as
varidveis de desempenho financeiro e as variaveis explicativas foram, primeiramente,
aquelas associadas ao esforco de inovacao e na sequéncia os de resultado da inovacao.

Pontua-se que o desempenho financeiro foi mensurado com indicadores de
Lucratividade (Margem Operacional e Margem Liquida) e indicadores de Rentabilidade
(ROA e ROI). Os indicadores de Lucratividade estdo associados a resultados de curto
prazo, pois constituem um “ratio” com dados da Demonstracdo de Resultado, em que
se relaciona uma medida de lucro com a receita (ASSAF NETO, 2014). Por outro lado,
os indicadores de Rentabilidade devem ser avaliados como métricas de resultado de
médio e longo prazo, pois relacionam uma medida de lucro atual com o investimento
realizado (ASSAF NETO, 2014).

Com tal caracteristica, o modelo empirico utilizado para Analise de Regressao com
dados em painel para Lucratividade, foi definido conforme a Equacao 1, enquanto que
a Rentabilidade foi expressa pela Equacdo 2, envolvendo as variaveis de esfor¢os em
inovacao:

Y, =a,+B X1, +B,X2, +...+ B, Xn,, +¢g, (1)

Y = Margem Liquida e Margem Operacional; a = Intercepto; 3 = Coeficientes parciais
daregressao; X1 =Implementaram inovac¢des; X2 = Indicador de produtividade inversa;
X3 = Indicador de produtividade; X4 a X8 = Dummies temporais; € = Erro aleatério; i =
Identificacdes dos setores investigados; t = Tempo.

w=o+ XL+ X2+ + B X, +e, Q)

Y = ROA e ROI; a = Intercepto; B = Coeficientes parciais da regressdo; X1 =
Implementaram inovacdes; X2 = Capital humano; X3 = Capital interno; X4 = Capital
externo; X5 = Modernizacado; X6 a X10 = Dummies temporais; € = Erro aleatorio; i =
Identificagdes dos setores investigados; t = Tempo.
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No que se refere aos resultados em inovacao, a Equacao 3 apresenta o modelo
empirico utilizado para as varidveis de Lucratividade, e a Equagao 4 para as de
Rentabilidade:

Y, =« +ﬁ1X1m +ﬂ2X2,’t +...+ ,Ban,.’t +&, (3)

Y = Margem Liquida e Margem Operacional; a = Intercepto; 3 = Coeficientes parciais
da regressao; X1 = ANM; X2 = ERNP; X3 = Capital humano; X4 = Inovacao de processo;
X5 = AFP; X6 = ACAS; X7 = RIA; X8 = MQP; X9 a X13 = Dummies temporais; € = Erro
aleatdrio; i = Identificacdes dos setores investigados; t = Tempo.

Y, =a,+B X1, +B,X2, +...+ B, Xn,, +g, (4)

Y = ROA e ROI; a = Intercepto; $ = Coeficientes parciais da regressao; X1 =
Implementaram inovagdes; X2 = Capital humano; X3 = Inovacéo de produto; X4 =
Eficiéncia; X5 =Inovacao de processo; X6 = Ecoinovacdo; X7 a X11 = Dummies temporais;
€ = Erro aleatdrio; i = Identificacdes dos setores investigados; t = Tempo.

Como foi possivel construir quatro variaveis de desempenho financeiro e o modelo de
regressao sO permite o uso de uma varidvel dependente, empregou-se oito regressoes,
sendo quatro para verificar a influéncia dos esforcos de inovacdo no desempenho e as
outras quatro para averiguar os impactos dos resultados de inovacdo no desempenho
financeiro.

Verificou-se inicialmente o modelo empirico mais ajustado ao conjunto de
dados entre as técnicas de efeitos fixos e aleatérios. Em razao da presenca de
heterocedasticidade (teste de Breusch-Pagan) e autocorrelacdo (teste de Durbin-Watson)
em ambas as técnicas, optou-se pelo uso dos Minimos Quadrados Ponderados (MQP)
para extrair os resultados da Andlise de Regressao com dados em painel, uma vez que
apresenta estimadores ndo tendenciosos e de minima variancia, além de corrigir a
autocorrelacao (GUJARATI, 2006). Nao obstante, utilizou-se os critérios de anélise do R?
e R? Ajustado, bem como, a estatistica F para avaliar a qualidade de ajuste do modelo
empirico (GUJARATI, 2006).

4, Resultados e discussao

A partir da base de dados construida e as variaveis definidas no Quadro 6, foi possivel
calcular todos os indicadores previstos, cujos resultados descritivos estado na Tabela 1.

Nota-se, primeiramente, que ndo ha um padrao setorial Unico em relacdo ainovagao
no Brasil, conforme a varidvel Implementaram inovagdes, pois encontrou-se setores
que apresentaram uma média no periodo analisado com mais de 83% das empresas
com inovagdes implementadas e setores com menos de 15%, sendo a média nacional
de 40,4%. Assim, existem setores na economia do pais dindamicos e outros tradicionais,
0 que corrobora com diferentes estudos (CHEN e YUAN, 2007; CAMPOS, SANTOS e
DONADON, 2017).

Ressalta-se, contudo, que a mediana das empresas que apresentaram algum tipo
de inovacdo é inferior a 38%, e que mais da metade dos setores industriais brasileiros
exibiram pouco mais de 1/3 das empresas com algum tipo de inovagao implementada.
Em razdo da importancia da inovacdo a competitividade empresarial, em especial, no
segmento industrial, entende-se que este resultado reflete a fraca competitividade da
indUstria brasileira no cendrio internacional (SANTOS, BASSO e KIMURA, 2018).
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Tabela 1. Estatisticas descritivas das varidveis de interesse.

Varidvel Média Mediana  Desvio Padrdo  Minimo Maximo
Implementaram inovacdes 0,404 0377 0,134 0,143 0,832
P&D interno 0,030 0,018 0,035 0,001 0,197
P&D externo 0,015 0,007 0,038 0,001 0453
Conhecimentos externos 0,012 0,006 0,027 0,000 0334
Maguinas ¢ equipamentos 0,022 0,019 0,017 0,000 0,122
Treinamento 0,002 0,001 0,002 0,000 0,015
Tnovagdes tecnologicas 0,007 0,004 0,008 0,000 0,051
Projeto industrial ¢ outras preparagdes técnicas 0,014 0,006 0,039 0,000 0481
Software 0,004 0,002 0,003 0,000 0,026
Capital humano 0,002 0,000 0,002 0,000 0,012
Melhoria da qualidade dos produtos 0,539 0,537 0,133 0,167 0,852
Ampliacdo da gama de produtos ofertados 0,302 0,289 0,143 0,000 0,729
Manutengio da participagdo da empresa o mercado 0475 0,460 0,132 0,084 0,853
Ampliagdo da participacdo da empresa no mercado 0,368 0,356 0,119 0,042 0,782
Abertura de novos mercados 0,253 0,237 0,136 0,000 0,597
Aumento da capacidade produtiva 0415 0421 0,127 0,125 0,773
Aumento da flexibilidade da produgo 0,346 0,338 0,119 0,081 0,662
Redugdo dos custos do trabalho 0,19 0,189 0,09 0,000 (0474
Redugio do consumo de matéria-prima 0,108 0,09 0,079 0,000 0,548
Redugio do consumo de energia 0,091 0,079 0,072 0,000 0,498
Redugdo do impacto ambiental ¢ em aspectos ligados & saide e seguranga 0277 0272 0,103 0,070 0,613
Redugio dos custos de produgio 0,226 0,218 0,09 0,054 0,604
Redugio do consumo de dgua 0,066 0,046 0,070 0,000 0430
Redugdo do impacto ambiental 0,263 0,249 0,102 0,054 0,095
Ampliagdo do controle de aspectos ligados a satde ¢ seguranca 0334 0333 0,112 0,000 0,690
Enquadramento em regulacdes e normas padrdo 0,230 0,19 0,137 0,025 0,627
Indicador de produtividade 467 288 570 32,60 4490
Indicador de produtividade inverso 446 20 575 070 5.680
Margem operacional 0,098 0,075 0,084 0,051 0,395
Margem liquida 0,015 0,000 0,083 0,150 0,355
ROI 0,082 0,070 0,062 0,049 0,289
ROA 0011 0,001 0,065 ), 144 0259

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

Entre as varidveis de investimento na capacidade de inovar, verifica-se que a média
deinvestimentos em P&D interno (3%) e a Aquisicao de Maquinas e Equipamentos (2,2%)
foram as variaveis mais representativas, esse resultado contrapde outros estudos que
relatam a maior preponderancia da varidvel “Aquisicao de Maquinas e Equipamentos”
(SANTOS, 2012; CAMPOS, SANTOS e DONADON, 2017). Essa mudanca pode ser em
funcdo metodoldgica, em razdo deste estudo avaliar o setor agregado e nédo firmas, bem
como integrar todas as edi¢cdes da PINTEC, incluindo a ultima disponivel, sugerindo,
assim, um maior esforco recente em P&D. O elevado desvio padrao entre as variaveis de
esforcos confirmam as diferencas setoriais de investimentos em inovacgéo. Por outro lado,
ainda que existam heterogeneidade, mais da metade dos setores industriais brasileiros
apresentam investimentos na formacdo da sua capacidade de inovar timida.

Concorda com essa caracteristica, a quantidade de pés-graduados (Capital Humano)
dedicados a inovagao na industria brasileira e que configura o capital humano dedicado
ao P&D. O setor mais intensivo apresenta 1,8% do total de funcionarios com formagao
de pés-graduacao dedicados ao P&D. Nao obstante, mais de 50% dos setores industriais
brasileiros apresentam menos de 0,001% de funcionarios com pds-graduacdo dedicados
a P&D nas empresas. Para um pais com mais de 200 milhées de habitantes, apenas
11.753 pessoas, em média, estavam dedicadas ao P&D em mais de 132 mil empresas
pesquisadas. Notavelmente, esse nimero é muito baixo e concorda com cenarios
anteriores investigados em outras pesquisas (SANTOS, et al., 2014).

Quanto ao impacto da inovacdo, a variavel Melhoria da Qualidade dos Produtos foi a
mais presente nos setores industriais e aquela que exibiu 0 menor desvio e o maior limite
minimo, demonstrando que o foco da inovacdo na industria brasileira sdo inovagoes
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incrementais, o que converge para o perfil dos investimentos nos esforcos para inovar,
ratificando outros estudos (SANTOS, 2012).

Avariabilidade identificada nas estatisticas descritivas demonstra a heterogeneidade
setorial e temporal, relacionadas ao investimento em inovacdo, adocao de estratégias
e estruturacao do capital humano, também percebido nas varidveis associadas
ao desempenho das industrias brasileiras, que condiz com a abordagem neo-
schumpeteriana, assim como evidenciado por Santos, Basso e Kimura (2018).

No tocante as variaveis de desempenho, verificam-se as maiores médias referente a
Margem Operacional e 0 RO, influenciando positivamente a relacdo entre inovatividade,
lucro e desempenho crescente a nivel da empresa, em que a Margem Operacional
relaciona o lucro operacional liquido com a receita, enquanto o ROl apresenta o retorno
sobre o investimento (CHO e PUCIK, 2005; MENDES e SANTOS, 2018).

Em adicdo, os indicadores de produtividade exibem um fato relevante, a
produtividade média dos setores pesquisados calculada em R$ 467 mil/funcionario
é superior em apenas 4,7% ao custo por funcionario (R$ 446 mil/funciondrio), que
denominamos produtividade inversa, o que ratifica a baixa produtividade do trabalhador
brasileiro (CAMPOS e RUIZ, 2009). Ressalta-se que, o custo mensurado nao diz respeito
somente ao gasto com saldrios e encargos, pois tomou-se todos os custos e despesas
operacionais apontados pelos setores.

A baixa produtividade do trabalhador brasileiro reflete, ndo somente, o baixo nivel
de escolaridade formal do pais e os seus gargalos de infraestrutura e instituicées, como
também a estrutura tecnoldgica e de gestao das empresas que como observado nos
investimentos e impactos da inovacao nao sdo voltados, na maioria dos setores, para
uma estratégia orientada a criagcao de valor.

Como adotou-se a Andlise Fatorial como uma das técnicas de investigacdo dos dados
gerados pela pesquisa, em razdo da sua capacidade de reduzir as variaveis com maior
grau de correlacao entre elas, os coeficientes de correlagcao entre as variaveis foram
calculados e apresentados nos Apéndice C e Apéndice D deste artigo.

A Andlise Fatorial foi segregada em duas etapas para avaliar as fases do processo
de inovagdo da industria brasileira, considerando: i) investimentos da inovacao; e ii)
impacto da inovacdo na organizagao. Apés este procedimento, avaliou-se os reflexos
deste processo no desempenho empresarial, mensurado por variaveis financeiras.

Desta forma, a primeira Analise Fatorial envolve as 8 varidveis relacionadas aos
esforcos inovativos, cujos resultados estdo na Tabela 2.

Tabela 2. Matriz de componente rotativa das varidveis de esforco em inovacao na
industria brasileira.

Varidveis observaveis na PINTEC 1 Compu;ente 3

Treinamento 757 345
Atividades internas de Pesquisa e Desenvolvimento 728

Introdugdo das inovacdes tecnolgicas no mercado 67

Aquisicéio de software 59 Al6
Aquisicdo externa de Pesquisa e Desenvolvimento 948

Aquisicdo de outros conhecimentos externos 930

Aquisicdo de mdquinas ¢ equipamentos 836
Projeto industrial ¢ outras preparagdes técnicas A

Notas: 1. Extragao: Anélise de Componente Principal; 2. Rotagao: Varimax com Normalizacao de Kaiser Rotacao
convergida em 5 iteragoes; 3. Cargas fatoriais inferiores a |0,3| foram suprimidas; 4. Variancia total explicada pelos
trés fatores foi de 60%; 5. KMO = 0,577 e Bartlett = 387,926 (p-valor = 0,000).

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).
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As 8 variaveis de que requerem investimentos para realizar inovacdo foram
organizadas em 3 fatores, sendo que o ajuste estatistico pode ser aceito pelos testes
efetuados (HAIR JR, et al,, 2009).

Conforme a Tabela 2, nota-se que o primeiro fator agrupou quatro varidveis com
caracteristicas mais internas a firma, concordando parcialmente com a estrutura da
industria brasileira proposta por Santos, et al. (2014), pois diferente destes autores, a
Aquisicao de Maquinas e Equipamentos ficou segregada, em todo modo, manter-se-a
adefinicdo dos autores para este componente, quando foi denominado Capital Interno.

O segundo fator congregou duas varidveis com elevadas cargas referentes aos
esforcos de inovacao “extramuros” como P&D externo e Conhecimentos Externos.
Essa divisao, também identificada por Santos, et al. (2014), confirma a necessidade
de segregar a analise das atividades inovativas em internas e externas, ndo que se
constituam estratégias distintas, ao contrario, podem e devem ser complementares,
contudo, apresentam processos de gestdo distintos, incluindo maturidade na gestao
contratual e legal destas relacdes, por isso, demonimou-se para este fator o conceito
de Capital Externo (SANTOS, BASSO e KIMURA, 2018).

O terceiro fator apresenta uma diferenca entre outros estudos pioneiros para o Brasil,
como ja destacado, que foi a segregacédo dos investimentos em Aquisicdo de Maquinas
e Equipamentos do Capital Interno; neste fator incluiu-se também a variavel de Projeto
Industrial e outras Preparacdes Técnicas, ndo abordada em outras pesquisas. Sabe-se
que as atividades de inovacdo requerem maquinas e equipamentos, todavia, ndo se
pode generalizar que todos os investimentos em ativos imobilizados sejam orientados
ainovacao. Portanto, entende-se que a segregacao destas variaveis do Capital Interno
e Externo a inovacdo seja mais coerente com a literatura (FREEMAN e SOETE, 2008).
Néo excluindo a importancia deste fator para a geracdo de inovacdo, denominou-se o
mesmo por Modernizacao.

ATabela 3 traz os resultados da Analise Fatorial para a segunda fase do processo de
inovacdo, que é o impacto dos investimentos em inovacdo no ambito das organizagdes
dos setores estudados.

Os testes utilizados para verificar a confiabilidade estatistica da Analise Fatorial foram
superiores ao modelo da Tabela 2, validando o uso da técnica (HAIR JR, et al, 2009).

As 16 variaveis relativas aos resultados inovativos foram consolidadas em quatro
componentes, em que o primeiro fator se refere integralmente a Inovagao de Produto
(OECD, 2005). 0 segundo componente formado por quatro varidveis com cargas fatoriais
mais elevadas, estao relacionadas a inovagéo voltada para Eficiéncia produtiva (CAMPOS,
SANTOS e DONADON, 2017). O terceiro fator apresenta trés variaveis relacionadas com
a Inovacgado de Processo, incluindo, Reducao dos Custos de Trabalho cuja relacdo era
esperada, em razdo do trabalho estar diretamente relacionado ao esfor¢o produtivo
para o contexto industrial (CROSSAN e APAYDIN, 2010).

Interessante que o quarto fator agregou as variaveis associadas a Ecoinovacéo,
em que os resultados de inovagdo se voltam para a reducao de impactos junto ao
ambiente natural, bem como a seguranca e satide dos trabalhadores (FRANK, et al, 2016).
Ressalta-se, contudo, que os efeitos das inovagdes voltadas a Eficiéncia (Fator 2) também
convergem para inovacdes sustentdveis do tipo “Ecoeficiéncia” (BARBIERI, et al,, 2010).
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Tabela 3. Matriz de componente rotativa das varidveis de resultados de inovacado na
inddustria brasileira.

Varidveis observaveis na PINTEC 1 2Componeme3 4
Ampliagéo da gama de produtos ofertados 882
Abertura de novos mercados 839
Manutengio da participagdo da empresa o mercado 04 453
Ampliaco da participagdo da empresa no mercado 683 4%
Enguadramento em regulacdes e normas padrdo 541 536
Melhoria da qualidade dos produtos 506 403 306
Redugo do consumo de energia 62
Redugio do consumo de dgua JH
Redugdo do consumo de matéria-prima 108
Redugio dos custos de produgio 612 458
Aumento da capacidade produtiva 832
Aumento da flexibilidade da produgdo 314 NI
Redugdo dos custos do trabalho Al6 680
Ampliacdo do controle de aspectos ligados a saide ¢ seguranga 832
Redugio do impacto ambiental 21
Redugdo do impacto ambiental ¢ em aspectos ligados & saide e seguranca A0 NES]

Notas: 1. Extracdo: Andlise de Componente Principal; 2. Rotacdo: Varimax com Normalizacdo de Kaiser Rotacdo
convergida em 9 iteragoes; 3. Cargas fatoriais inferiores a |0,3| foram suprimidas; 4. Variancia total explicada pelos
quatro fatores foi de 70%; 5. KMO = 0,801 e Bartlett = 1439,656 (p-valor = 0,000).

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

Os resultados encontrados nas Tabela 1, Tabela 2 e Tabela 3 corroboram com a
identificacdo da estratégia de inovacédo do tipo Exploitative que combina melhorias,
reflnamento e mudancas incrementais com intuito de se beneficiar de mercados
existentes, aprimorando produtos e servicos atuais (LEVINTHAL e MARCH, 1993;
MUELLER, ROSENBUSCH e BAUSCH, 2013; POPADI¢ e CERNE, 2016). Somados a isso,
os setores tendem a investir em maquinas e equipamentos que auxiliam o processo
de producdo, mas que nao contribuem com a geracdo de capacidades inovadoras
que pudessem ser traduzidas em vantagens estratégicas, se comparadas em um
cenario global (FRANK, et al, 2016). Haja vista, as empresas nao atribuem altos niveis
de importancia aos produtos operacionais, como reducdo de custos de trabalho ou de
producao, assim como evidenciado por Frank, et al. (2016).

Para se avaliar o impacto do processo de inovacdao no desempenho financeiro,
realizou-se de forma complementar a Analise Fatorial, a Andlise de Regressdo com dados
em painel, utilizando os modelos empiricos apresentados na secdo‘Materiais e Métodos.
Destaca-se que a heterogeneidade da amostra e sua limitacdo (186 observacoes)
trouxeram ao modelo a auséncia de homocedasticidade nas varidveis. Diante disso,
optou-se por realizar a regressdo com o método de Minimos Quadrados Ponderados.

Cada variavel relacionada ao desempenho financeiro (Margem Liquida, Margem
Operacional, ROA e ROI) foi regredida contra as varidveis relativas aos esforcos e
resultados de inovacdo. No entanto, para avaliar os impactos dos investimentos em
inovacdo no desempenho financeiro, julgou-se como mais apropriado proceder com a
andlise de forma diferenciada entre as varidveis de Lucratividade e Rentabilidade, pois
cada uma delas representam dimensdes financeiras distintas — curto e longo prazo
(ASSAF NETO, 2014).

Assim, para as varidveis associadas a Lucratividade empregou-se os indicadores
de produtividade, pois estes refletem os resultados dos esfor¢cos de inovagdo no
curto prazo e para as variaveis de Rentabilidade, foram utilizadas todas as variaveis
relativas aos investimentos de inovag¢do. Em ambos os modelos empregou-se a
varidvel “Implementaram Inovacdes” como moderadora. A Tabela 4 traz os resultados
consolidados das quatro regressdes realizadas, em que os dummies temporais
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apresentados tem como referéncia o ano de 2000.

Para os indicadores financeiros de curto prazo, nota-se que o modelo apresentou
melhor ajuste para a Margem liquida, pois além de um coeficiente de explicagdo em
52% o R? Ajustado foi préximo denotando maior confiabilidade aos estimadores. Nao
obstante, a estatistica F rejeita a hipotese de ma especificagdo do modelo. Por outro lado,
o modelo para a Margem operacional apresentou constante significativa, sinalizando a
possibilidade de existéncia de outras varidveis nao consideradas no modelo, ao passo
que as varidveis dummies de tempo ndo se mostraram significativas.

A diferenca entre a Margem operacional e a Margem liquida é o efeito da estrutura
de capital no resultado da empresa, pois entre as contas de lucro que diferenciam esses
indicadores ha o lancamento das despesas financeiras e dos tributos, que também reflete
o volume das despesas financeiras em decorréncia do beneficio fiscal (ASSAF NETO,
2014). E provéavel que a forma como as empresas estao financiando seus investimentos
e neste caso, relativo a inovacao, pode estar concorrendo na explicacdo da relevancia
da constante na Margem operacional.

Os resultados para a Margem liquida (Tabela 4) retomam a discussao da dificuldade
em avaliar a importancia da inovacao para o desempenho financeiro (SANTOS, et
al, 2014). A variavel ‘Implementaram Inovagdes’ apresentou coeficiente negativo e
significativo a Margem liquida; ou seja, quanto mais intensivo em inovacdo, menor sera
a margem liquida do setor. Esse resultado pode ser explicado, por se tratar de setores
com nivel de competitividade, bem como demandarem maiores niveis de recursos.

Por outro lado, este fato também exemplifica o protecionismo existente a varios
setores industriais no pais, que corrobora para a reducdo da competitividade e, com
efeito, ‘preservar’as margens ja estabelecidas pelas empresas.

Asvariaveis de produtividade tanto pela receita quanto pelo custo foram significativas
e o sinal vai ao encontro da expectativa tedrica, pois empresas que conseguem gerar
maior nivel de receita/funcionario tendem a ter maior margem (ainda que o efeito seja
bem pequeno) e, igualmente, empresas que conseguem os menores niveis de custo/
funcionario apresentam melhores margens. Assim, a produtividade exerce impacto na
margem liquida dos setores investigados.

A significancia das variaveis dummiesrelativas ao tempo demonstram que a trajetoria
deinovacao e produtividade exercem impacto positivo na Margem liquida confirmando
assim, a importancia dos investimentos em inovacao no médio e longo prazo.

Neste sentido, avalia-se os efeitos dos investimentos em inovacao na rentabilidade
das empresas. Nota-se na Tabela 4 que, somente para o ROA, enquanto varidvel de
Rentabilidade, o modelo apresentou ajuste adequado para analise, em razdo da relagao
entre R? e R? Ajustado, bem como a estatistica F. Este resultado decorre, possivelmente,
em funcdo da mesma justificativa que a Margem liquida, tendo em vista, que o seu
numerador é o Lucro Liquido e ndo o Operacional; fato que corrobora a importancia do
perfil do endividamento das empresas nas suas estratégias de investimentos.

Todas as variaveis explicativas foram significativas para explicar o ROA, mais uma
vez, a varidvel “Implementaram Inovac¢des” evidencia que quanto maior a intensidade
em inovacdo nos setores, menor é o nivel de rentabilidade dos ativos, ressaltando os
efeitos da competitividade no desempenho empresarial e demonstrando que o fato do
setor ser intensivo em inovac¢ao, ndo garante niveis de rentabilidade superior, quando
se considera setores.

97

R. Bras. Eco. de Emp. 2019; 19(1): 79-110



Padrdes setoriais de inovacdo e desempenho na industria brasileira

Tabela 4. Resultados da regressao com Minimos Quadrados Ponderados referente aos
esforcos em inovagao.

Dependente Varidveis Coeficiente | Erro Padrio | Testes de Ajuste
Constante 0,004 (0,010) | R20,525
Implementaram inovagdes 0,083 % | (0,021) | R?ajustado 0,504
flrllid]:;‘:;lor de produtividade -0,000 ¥** | (3,792e-03) RS, 177) 24551

Margem | Indicador de produtividade 0,000 %** | (3,743¢-05) Fipvalor) 3,7e-23
Liquida | 2003 0,002 | (0,008) | Normalidade dos
2005 0,021% | (0,008) | residuos 3=
2008 0035** | (0,008) | 10,025 (p-valor
011 0049+ [ (0,008) | 0.00493)
2014 0,035 % | (0,008)
Constante 0,116** | (0,009) | R*0,593
Implementaram inovagdes ,057** | (0,018) | R*ajustado 0,575
Indicador de produtividade -0,000 *** | (3,829¢-05) RS, 177) 32354
L — F(p-valor) 6,15¢-31
Margem | Indicador de produtividade 0,000 *** | (3,776e-05)

Operacional | 2003 0,009 | (0,008) | Normalidade dos
2005 0,008 | (0,007) | residuos =
2008 0010 (0,008) | 42,601 (p-valor
2011 0,045 | (0,008) | 0,00000)

2014 0,010 | (0,007)

Constante 0015 (0,011) |R*0438
Implementaram inovagdes 0,156 ¥+ | (0,026) | R?ajustado 0,406
Cap%tal humano 10,256 *** | (1,783) (10, 175) 13,682
Capﬁal interno -0,008 ¥+ | (0,002) F(p-valor) 1,20¢-17
Capital externo -0,005 ¥** | (0,001)

ROA | Modemizacio 0,008 ** | (0,003) | Normalidade dos
2003 0016* [ (0,009 | residuosy’=
2005 0033 [ (0,009) 16,511 (p-valor
2008 0054#+ | (0,009) | 0.00026)

2011 0,069 ** | (0,008)

2014 0,046 *** | (0,008)

Constante 0,078 %+ (0,012) | R*0374
Implementaram inovagoes 0,004 % | (0,030) | R?ajustado 0,339
Cap%tal humano 8310 % | (2,000) (10, 175) 10,483
Capﬁal interno -0,009 ¥+ | (0,002) F(p-valor) 8.33¢-14
Capital externo 0,002 ] (0,002)

Rol | Modernizagio 0012#+ | (0,003) | Normalidade dos
2003 0008 [ (0,009) | residuos =
2005 0025 %+ | (0,009) | 18,838 (p-valor
2008 0043 %+ | (0,009) | :00008)

2011 0,069 * | (0,009)
2014 0,014 | (0,009)

Nota: 1. Nivel de significancia: *** >99%; ** >95%; * >90%.

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

R. Bras. Eco. de Emp. 2019; 19(1): 79-110



David Ferreira Lopes Santos e Leticia Pestillo

A variavel Capital humano apresentou o maior coeficiente explicativo para o ROA,
com efeito positivo e significativo ao nivel de 99%, confirmando assim, a relevancia
deste recurso para as organizagoes, especialmente quando relacionada com o processo
de inovagao. As variaveis latentes construidas na Analise Fatorial também foram
significativas na explicacdo da rentabilidade, e por ser tratar de variaveis latentes
formadas com cargas fatoriais das variaveis observadas, ndo se pode ajuizar sobre o efeito
do sinal. Contudo, a significancia destes recursos de inovacéo a rentabilidade é um fato
distinto neste estudo, frente a outras pesquisas no Brasil (BRITO, BRITO e MORGANTI,
2009; SANTOS, et al, 2014).

Igualmente a Margem liquida, o efeito tempo demonstra sua importancia a
rentabilidade dos ativos, quando se considera os investimentos em inovacéo. Este fato
enaltece a necessidade de se considerar a inovagao enquanto um investimento de
longo prazo, cujos reflexos imediatos ou em curto prazo, podem néo ser significativos
ou mesmo contribuir para reducdo de margem e rentabilidade, porém os efeitos no
longo prazo sdo positivos.

Crossan e Apaydin (2010) advertem para a necessidade de analisar ainovagao como
um processo, portanto, apds examinar os impactos dos investimentos em inovacdo
nos resultados dos setores industriais, avaliou-se, também, os efeitos dos resultados
da inovacgdo nas dimensdes financeiras. Para os indicadores de Rentabilidade foram
utilizados os fatores obtidos pela Andlise Fatorial, somadas as variaveis de Capital humano
e a moderadora Implementaram Inovacdes. Nessa perspectiva, a Tabela 5 apresenta
os resultados em inovacdo que contribuem significativamente com o desempenho, a
partir das variaveis dependentes e o modelo empirico proposto, em que os dummies
temporais tem como base o ano de 2000.

Quanto aos indicadores de Lucratividade, percebeu-se que o modelo com melhor
ajuste se refere novamente a Margem liquida, em razéo do coeficiente de explicacdo de
69% e um R? Ajustado préximo, colaborando com a identificacio de maior confiabilidade
dos estimadores. Ademais, a estatistica F apresenta um p-valor inferior a 5% rejeitando
a hipdtese de ma especificacdo do modelo.

Todas as varidveis explicativas foram significativas para fundamentar o
comportamento da varidvel dependente Margem liquida, incluindo as dummies
temporais. A concepcdo de uma curva de aprendizado se fazeminente no gerenciamento
da inovacao, contribuindo com a acumulacdo de conhecimento e em consequéncia,
no impacto benéfico no desempenho empresarial futuro (MORGAN e BERTHON, 2008;
KAFETZOPOULOS e PSOMAS, 2015).

Nota-se que, apenas as variaveis de Inovacdo de processo, Capital humano,
Enquadramento em regulacdes e normas padrao (ERNP) e Ampliacdo do controle de
aspectos ligados a saude e segurancga (ACAS) apresentaram coeficientes positivos na
explicacdo da Margem liquida. Esses resultados apontam para trés aspectos importantes:

i) 0 padrao setorial de inovacao da industria brasileira é tradicional e imitativo, pois os
resultados da inovagdo que impactam o desempenho financeiro sdo aqueles orientados a
adequacdo dos processos industriais, as normas e exigéncias de mercado e da legislagcao
trabalhista; demonstrando os efeitos que as politicas publicas exercem na atividade. Nao
obstante, como os resultados ao nivel de produtos exercem impacto negativo, mostra
que o padrao setorial de inovagao no Brasil volta-se mais para eficiéncia produtiva.

i) os gastos com inovacgdes orientadas a adequacéo as regulamentacdes, muitas
vezes, sao compreendidas como “custos/despesas’, porém os resultados apontam
que o impacto em inovagdes nestes aspectos refletem de forma positiva a margem,
possivelmente, pelos ganhos de eficiéncia, reducdo de perdas e multas, bem como
litigios judiciais.

iii) o Capital humano mostrou-se novamente significativo, com efeito positivo e o
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maior coeficiente, o que denota sua importancia para o processo de inovagao e para
os resultados da empresa.

Quanto ao impacto das varidveis explicativas relativas aos indicadores de
Rentabilidade, foi possivel perceber o melhor ajuste para o ROA, com R? e R? Ajustado
proximo, verificando a confiabilidade do modelo proposto, somados a estatistica F que
rejeitou a hipdtese de ma especificacdo do modelo, enquanto que o ROI apresentou
constante significativa, assim como os resultados obtidos para os esforcos em inovagao.

A variavel ‘Implementaram Inovagdes, mais uma vez mostrou-se significativa e
com efeito negativo quando associada ao ROA, demonstrando que quanto maior o
investimento em inovacdo nos setores, menor é o grau de rentabilidade dos ativos, por
essarazao a intensidade em inovacédo do setor ndo assegura uma rentabilidade superior.
Quanto ao RO, a variavel Implementaram Inovagdes’ ndo exibiu relevancia.

Cabe destacar que, a variavel Capital humano apresentou o maior coeficiente
explicativo, com efeito positivo e nivel de significancia de 99% em todos os modelos
analisados, relacionados ao impacto dos resultados em inovacdo no desempenho
financeiro, corroborando com a importancia desse fator no processo de inovacao, que
somados ao esforco financeiro e gerencial refletem seus resultados no longo prazo, dai
a relevancia do aspecto temporal (SANTOS, 2012).

De forma semelhante aos estimadores relacionados a Margem liquida, o modelo
empirico para a Rentabilidade reportou como variavel significativa ao ROA, entre as
variaveis de resultados em inovacdo, somente o fator Ecoinovacgdo, que congrega
fundamentalmente as varidveis relacionadas as inovacées ambientais e sociais;
confirmando, assim, que os investimentos em inovacéo e os resultados destes, ao nivel
de produtos, ainda ndo sdo efetivos ou contundentes para contribuir com a melhoria
do desempenho financeiro dos setores industriais brasileiros.

Esses resultados sugerem que a industria brasileira ainda apresenta padroes
setoriais de inovacdo mais “timidos’, isto &, os setores industriais utilizam estratégias
caracterizadas na literatura como imitativas e tradicionais, voltadas somente para
adequacdes as demandas regulatoérias de mercado ou mesmo legais. Essa caracteristica
pode ser explicada pela menor intensidade da competitividade em que os setores estao
expostos, tendo em vista o efeito negativo da varidvel que mensura os setores que mais
implementaram inovacdes no ROA.

Em relagao ao aspecto temporal, este mostrou-se relevante e com influéncia positiva
nas varidveis dependentes, em que os investimentos e resultados em inovacao exercem
impacto de curto e médio prazo no resultado financeiro. A importancia do periodo de
tempo reside na vantagem de acumulacdo de conhecimento por parte das empresas,
que somados a adocdo de préticas inovadoras, ao longo dos anos, permitem o estimulo a
elevados niveis de desempenho ou ainda o aproveitamento de mudancas circunstanciais
do ambiente (MORGAN e BERTHON, 2008; KAFETZOPOULOS e PSOMAS, 2015).

No que dizrespeito a heterogeneidade dos investimentos e resultados de inovacao
nos setores industriais brasileiros, é pertinente salientar que aimplementacéo de politicas
industriais lineares ndo favorecem a obtencao de resultados efetivos, dada a pluralidade
de padroes setoriais, que corrobora com a afirmacao de que as especificidades de cada
setor devem ser consideradas, a fim de empregar medidas que de fato desenvolva
atividades inovadoras nas firmas brasileiras (CAMPOS e RUIZ, 2009). Por outro lado, é
notorio que ha necessidade de uma mudanca no paradigma protecionista a industria
brasileira, pois esta desencadeia um circulo vicioso que reduz investimento e resultados
de inovacgéo (SILVA e SUZIGAN, 2014).
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Tabela 5. Resultados da regressao com Minimos Quadrados Ponderados referente aos

resultados em inovacao.

Dependente Varidveis Coeficiente | Erro Padrio Testes de Ajuste
Constante -0,004 (0,019) R?0,692
ANM -0,152 *#* (0,032) R? ajustado 0,669
ERN,P OIBS™EL (O Fro3 1729840
aplta1~humano 11,131 (2,193) F(p-valor) 2,09¢-37
Inovagdo de processo 0,024 *** (0,004)
AFP 0,175 *#x (0,038) Normalidade dos
Margem | ACAS 0,205 **+ (0,036) residuos * = 34,672
Liquida | RIA 0,100%** [ (0,036) | (p-valor 0,00000)
MQP 0077 [ (0,027)
2003 0,044 *** (0,008)
2005 0,048 *** (0,010
2008 0,077 *#* (0,009)
2011 0,117 *#* (0,009)
2014 0,086 *** (0,009)
Constante 0,101 *** (0,023) R?0,443
ANM 0,127 *#* (0,038) R? ajustado 0,401
ERN,P 008671 QU6 i3, 172) 10,559
aplta1~humano 11,860 (2,253) F(p-valor) 2,82¢-16
Inovagdo de processo 0,026 *** (0,006)
AFP -(,152 *#x (0,054) Normalidade dos
Margem | ACAS 0,101 *** (0,038) residuos = 72,442
Operacional | RIA 0066%|  (0,038) | (p-valor0,00000)
MQP 0,103 [ (0,033)
2003 0,010 (0,010)
2005 0,005 (0,011)
2008 0,029 ** (0,011)
2011 0,096 *** (0,010
2014 0,038 *** (0,010
Constante -0,021 (0,015) R20,395
Implementaram inovagdes -0,066 ** (0,033) R? ajustado 0,357
Capital~human0 9,045 *** (2,177 F(11, 174) 10,367
Inovaglo de produto -0,006 (0,005) F(p-valor) 1,77e-14
Eficiéncia 0,001 (0,003)
ROA Inovagdo de processo 0,005 (0,003) Nomalidade dos
Ecoinovagio 0,008 % | (0,003) | Tesiduosy’=28,246
2003 0,011 (0,009) | (p-valor 0,00000)
2005 0,035 *¥** (0,011)
2008 0,053 *¥** (0,010)
2011 0,077 ¥** (0,010)
2014 0,056 *** (0,010
Constante 0,041 *** (0,014) R20,376
Implementaram inovagdes 0,018 (0,029) R? ajustado 0,337
Capital~humano 7,997 ¥** (1,970 F(11, 174) 9,566
lnov.aqa(.) de produto -0,004 (0,004) F(p-valor) 2, de-13
Eficiéncia 0,002 (0,002)
ROI Inovagdo de processo 0,002 (0,003) Nomalidade dos
Ecoinovagio 0010+ | (0,002) | residuosy’=30458
2003 0009 (0,009) | (p-valor0,00000)
2005 0,024 ** 0,011)
2008 0,037 ¥** (0,009)
2011 0,073 *¥** (0,010)
2014 0,021 ** (0,010

Nota: 1. Nivel de significancia: *** >99%; ** >95%; * >90%.

Fonte: Elaboracéo propria
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5. Consideragoes finais

Tendo como sustentacdo tedrica uma perspectiva neo-schumpeteriana, foram
selecionadas duas pesquisas em larga escala que forneceram os dados necessérios
referentes ainovacao e desempenho da conjuntura do pais (PAVITT, 1984; FRANK, et al.,
2016).Tal informacao, permitiu a discussao acerca dos padrdes estratégicos de inovagao
dos setores da industria brasileira, a partir das idiossincrasias estruturais e tecnolégicas
que compreendem os diferentes segmentos da economia (PAVITT, 1984). Em outras
palavras, as caracteristicas e comportamentos setoriais identificados pelos resultados,
propiciaram a reflexao sobre quais estratégias de inovacdo sao priorizadas, combinadas
ao estudo acerca do investimento e impacto da inovagao no desempenho financeiro
dos setores (SILVA e SUZIGAN, 2014).

Respaldados nas analises desenvolvidas, as diferencas setoriais e temporais
evidenciam uma disparidade de investimento em inovacao, convergindo para estratégias
imitativas e tradicionais, bem como tracos da perspectiva Exploitative, caracterizada
como pouco ofensiva, implicando o aperfeicoamento dos produtos ou servicos e a
introducdo em mercados ja existentes (POPADI¢ e CERNE, 2016; FREEMAN e SOETE,
2008; FAUCHART e KEILBACH, 2009; MORGAN e BERTHON, 2008). Somados a isso,
percebeu-se que a inovacao ocorre de diferentes modos entre as empresas, sendo
possivel identificar, ainda que em menor quantidade, setores com maior dinamica de
investimento e resultados em inovacao.

A Analise Fatorial referente aos esforcos em inovagao convergiu para os componentes
de Capital interno, Capital externo e Modernizacéo, j os resultados inovativos resumiram
os fatores em Inovacao de produto, Eficiéncia, Inovacdo de processo e Ecoinovacao.
De maneira geral, as varidveis significativas de esforcos em inovacao estdo voltadas ao
componente de Capital interno, caracterizando-o como mais relevante, enquanto os
resultados inovativos convergem para o fator associado a Inovacdo de produto.

Quanto aos modelos empiricos propostos, é interessante salientar a significancia
apresentada pela variavel Capital humano e o aspecto temporal, tanto para as varidveis
relacionadas aos investimentos como para os resultados de inovacao, que explicam as
variaveis de desempenho selecionadas, assim como evidenciado pela alta correlacdo
entre Capital humano e os indicadores de desempenho, apresentados na matriz de
correlagao. Dessa forma, percebeu-se que o Capital humano, relacionados aos esforcos
e resultados da inovacéo, é a variavel com maior influéncia no desempenho financeiro,
no entanto, os resultados descritivos revelam que a utilizacdo desse recurso é limitada
nas industrias brasileiras.

Mais especificadamente, o Capital humano é largamente utilizado para medir a
inovacao, caracterizando um recurso crucial para geracao de vantagem competitiva,
por tipificar um potencial ativo de dificil imitacao, transferéncia e substituicdo, quando
desenvolvido adequadamente. Por essa razao, se faz interessante politicas publicas de
fomento a Ciéncia, Tecnologia & Inovagao (C,T&I), desenvolvimento de pesquisadores
e profissionais, bem como a integracdo entre universidades, empresas e governo a fim
estimular a pesquisa (FRANK, et al, 2016; SANTOS, et al, 2014).

Além disso, verificou-se a significancia do enfoque temporal, configurando o
desenvolvimento da inovagdo como um processo cumulativo que ocorre de um modo
combinado ao longo do tempo, através da geracao de conhecimento a partir do Capital
humano, construindo assim uma curva de aprendizagem que impacta o desempenho
empresarial futuro (MORGAN e BERTHON, 2008; KAFETZOPOULOS e PSOMAS, 2015;
SANTOS, BASSO e KIMURA, 2018).

Os resultados sugerem que diferentes varidveis independentes também se
mostraram significativas ao explicarem os indicadores de desempenho, tanto para os
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elementos relacionados aos esfor¢os em inovacao como para os resultados inovativos,
entretanto a Margem operacional e o ROI retrataram constante significativa, assim as
varidveis independentes explicaram melhor a Margem liquida e o ROA.

Em adicao, nao ha um padrao setorial Unico em relagdo a inova¢ao no Brasil, de
acordo com os resultados obtidos, foram identificados padrées orientados ao processo,
eficiéncia e adequacgao as exigéncias legais e de mercado que impactam positivamente
o desempenho empresarial.

O principal interesse dessa pesquisa, foi ampliar o entendimento sobre a dinamica
da inovacao, através do delineamento do perfil estratégico inovativo adotado pela
industria brasileira, onde as firmas enfrentam constantemente obstaculos quanto
ao desenvolvimento e implementacdo de estratégias de inovacdo eficazes (SANTOS,
2012; FRANK, et al, 2016). Nessa perspectiva, é interessante conhecer as estratégias
que contribuem com a agregacdo de valor, somadas a implementacao de politicas
nao lineares, em razdo das particularidades identificadas em cada setor presente na
industria brasileira, caracterizando ainda uma motivagao para pesquisas futuras. Outras
oportunidades envolvem as pesquisas voltadas aos impactos da inovagao naindustria e
quais os setores mais dependentes da inovacdo em razao da competitividade.

Dentro das limitacdes metodoldgicas, as dificuldades encontradas estéo relacionadas
a adocao de uma anélise longitudinal, dado as mudancas que ocorrem ao longo
do tempo, a variabilidade das amostras no decorrer da pesquisa, as caracteristicas
estruturais da base de dados, bem como o contexto dos periodos. No entanto, tais
particularidades contribuem com a compreensao temporal acerca da relacédo entre
inovacao e desempenho, podendo ser melhoradas através da estruturacao das planilhas,
conforme realizado na presente pesquisa a fim de identificar caracteristicas salientes
da amostra. Outras implicacoes referem-se a adocdo de uma visao sistémica, visto que
os dados fornecidos correspondem ao nivel setorial e que dizem respeito ao contexto
brasileiro, ndo podendo ser generalizado a outros paises emergentes.

Dessa forma, novas pesquisas neste campo devem ser suscitadas, visto que as
estratégias predominantes encontradas nos resultados analisados evidenciam o
carater pouco ofensivo da industria brasileira, mantendo uma postura replicadora de
tecnologia. Por essa razdo, é necessario a adocao de politicas industriais que superem
essa vulnerabilidade tecnoldgica, ou ainda pesquisas que identifiquem o reflexo da
implementacdo desse tipo de estratégia e suas implicagdes futuras, de maneira a
aperfeicoar ou aproveitar a criacdo de valor através das estratégias de inovacdo (SANTOS,
2012).
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Apéndice A. Relagao dos setores brasileiros das industrias extrativas e de transformacao.

Classificagdo CNAE 2.0

Atividades das industrias extrativas e de transformagéio

5,6,7,8¢9
10
1
12
13
It
15

16
17 (exclusive 17.1)
171
18
19 (exclusive 19.2)
192
20
212
n
JA]
U1+ 264242143
U4+ 245
Iy
261
262
2634264
n
]
2914292
29.3+295
294
30
1432243034324
329
03

Indistrias extrativas

Fabricagdo de produtos alimenticios
Fabricagdo de bebidas

Fabricagdo de produtos do fumo

Fabricagdo de produtos téxteis

Confecdo de artigos do vestudrio ¢ acessorios

Preparago de couros e fabricagdo de artefatos de couro, artigos de viagem e calgados
Fabricacdo de produtos de madeira

Fabricagdo de papel, embalagens e artefatos de papel

Fabricagdo de celulose ¢ outras pastas

Impressdo e reprodugdo de gravagdes

Fabricado de coque e biocombustives (alcool e outros)

Refino de petroleo

Fabricagdo de produtos quimicos

Fabricagdo de produtos farmacéuticos

Fabricacdo de artigos de borracha e plastico

Fabricagdo de produtos de minerais ndo-metalicos

Produtos siderdrgicos

Metalurgia de metais ndo-ferrosos e fundicio

Fabricacdo de produtos de metal

Fabricagdo de componentes eletronicos

Fabricacdo de equipamentos de informatica e periféricos

Fabricagdo de equipamentos de comunicagdo

Fabricagdo de maquinas, aparelhos e materais elétricos

Fabricado de maquinas ¢ equipamentos

Fabricagdo de automoveis, caminhonetas e utilitarios, caminhdes ¢ onibus
Fabricagdo de cabines, carrocerias, reboques e recondicionamento de motores
Fabricagdo de pecas ¢ acessorios para veiculos

Fabricacdo de outros equipamentos de transporte

Outros produtos diversos

Fabricacdo de instrumentos e materiais para uso médico e odontologico e de artigos Opticos

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

Apéndice B. Quantidade média de empresas empregadas na PINTEC em cada triénio.

Periodos base

Quantidade média de empresas

1998-2000
2001-2003
2003-2005
2006-2008
2009-2011
2012-2014

72005
§4.262
95.301
106.862
128.699
132,529

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

R. Bras. Eco. de Emp. 2019; 19(1): 79-110



David Ferreira Lopes Santos e Leticia Pestillo

Apéndice C. Matriz de correlacdo das variaveis de esforcos em inovacao e os indicadores
de estrutura e desempenho.

vl vl V3 v4 Vs V6 v V8 V) vl0 vil
1,000 0853 0942 0820 0,044 0,098 0282 0264 0,055 {127 015 vl
1,000 0,799 0,781 0,128 0,203 0,360 0264 0,144 0075 164 v2
1,000 0873 0031 0,102 0255 0251 -0,082 <),103 RV
1,000 0,086 0,082 0231 0283 152 059 035 v
1,000 0,292 0301 0467 0356 007 0334 8
1,000 0961 0610 319 0015 087 vo
1,000 0,688 343 0,002 029 v
1,000 -),194 0,065 0334 8
1,000 0,000 0000/ v9
1,000 00001 v10
1000] vl

Nota: 1.v1: Margem liquida, v2: Margem operacional, v3: ROA, v4: ROI, v5: Implementaram inovagoes, v6: Indicador
de produtividade inverso, v7: Indicador de produtividade, v8: Capital humano, v9: Capital interno, v10: Capital
externo, v11: Modernizagao.

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

Apéndice D. Matriz de correlagdo das varidveis de resultados em inovacao e os
indicadores de estrutura e desempenho.

vl | V2 v3 v4 | \N \ vl v8 V) vi0 vil vi2 vi3 vi4 vi§ v16
10000 0853 0942 o020 0015 od6l] 0264 -0065] 0.45] 0085[ -0.086] 0044 0.060] 0012 007 0156 v1
100000799 0781 -0.005] 0153 0264 0043 0063 0206 0171 0.008] 0082 053] 0081 o.les| v2
10000873 0001 0155 0251 0062 0145 0040] 00577 0031 o060 0001 -0.083] 0133 v3
10000 0005 0163 0283 007] o121] 0083 0041 o086] 0083 0001 0152 0,149 va
10000 0502 0253 o3u] 0012 0007 0390 o042 089 0253[ 0020 0083 v5
10000 0251 0251 0286 0274 0334 0332 0347 0536] 0042 0295 v6
100000015 0103 0018 0064 0467 0367 0036] -0264] 0050] v7
10000 0055] 00i3] 042 0085|0314 o6l 0757 0039 v8
10000 0509 0299 0009 0,094 0063 073 0832 w9
10000 0047 0090 0066 0251 -0.109] o821 v10
10000020 05060 0,060 0403 0306] w11
10000 0540 0.095] -0.17[ -0.091] v12
10000 0.000] 0,000 0,000] v13
10000 00000 0.000] v14
1,000 0.000] v15
| 1.000] v16

Nota: 1. v1: Margem liquida, v2: Margem operacional, v3: ROA, v4: RO, v5: Abertura de novos mercados, v6:
Enquadramento em regulacdes e normas padrao, v7: Capital humano, v8: Aumento da flexibilidade da producéo,
v9: Ampliacao do controle de aspectos ligados a satide e seguranga, v10: Reducdo do impacto ambiental, v11:
Melhoria da qualidade dos produtos, v12: Implementaram inovagoes, v13: Inovagao de produto, v14: Eficiéncia,
v15: Inovacdo de processo, v16: Ecoinovagéo.

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).
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