COMUNICOLOGIA

Revista de Comunicacdo e Epistemologia da Universidade Catdlica de Brasilia
ISSN 1981-2132

Os blogs de noticias e a possibilidade de reconstituicao da esfera

publica
Elen Cristina Geraldes'
Resumo

O artigo analisa a vocacao politica dos blogs de noticias por meio de trés
caracteristicas que os distinguem do jornalismo convencional: a
pessoalidade do jornalista, a desconstrucao da linguagem objetiva e a
agilidade sem superficialidade. O jornalista autor nao tem medo de ser
subjetivo e perder credibilidade, na realidade, sua subjetividade confere-
Ihe uma aura, suscita o surgimento de leitores-cimplices de sua visao
de mundo. Ja o hibridismo de géneros, em que a linguagem objetiva
nao é tao importante, permite a construcdao de uma cobertura mais
complexa, mais aprofundada. Por meio da participacao dos leitores, que
comentam o conteldo dos blogs e se colocam no papel de revisores,
instaura-se um mecanismo de autocorrecdao.Nesse sentido, erros
decorrentes da rapida apuracdao sao atenuados pelo olhar atento dos
leitores. Informacao profunda, interativa e compartilhada por um
jornalista sem medo de dizer suas opinides, numa comunidade virtual,
ajuda a reconstituir a esfera publica, e torna politica novamente uma
manchete.

Palavras-chave: Blogs de noticias, Identidade do jornalista,

Jornalismo virtual.

Quais as caracteristicas do jornalismo produzido na e para a
Internet?Quais impactos esse jornalismo produz em outros meios, em
outros veiculos? E dificil responder a essas questdes porque os sites de
noticias muitas vezes reproduzem as versdes impressas dos jornais,

inclusive na linha editorial; freqientemente nao dispdem de equipes de
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reportagem; apurar, em geral, € confrontar matérias ja produzidas em
outros sites; a exigéncia de textos curtos predispde a fragmentacdo e a
superficialidade. Mas o inicio do século XXI parece apontar para uma
transformacao jornalistica na Rede, ndao advinda dos sites, mas dos
blogs de noticias.

Datados da década de 1990, os blogs deram ao usuario sem
conhecimentos avancados de HTML a possibilidade de ter seu espaco na
Rede. Muitos eram frutos da necessidade de compartilhar a
subjetividade num mundo solitario, individualista, atomizado. A idéia de
diario ganhou, com o aparato tecnoldégico, uma ambiglidade
fundamental: reafirmar o privado numa esfera potencialmente publica.

Como sintetiza a pesquisadora portuguesa Catarina Rodrigues (2002):

“Sera importante perceber que a maioria dos blogs

n 4

constitui novas aparicdes do “eu” no espaco publico. A

Internet vem permitir uma nova forma de mediagao entre o
publico e o privado. Sera que estamos perante o regresso da

subjecividade, da afirmacdo do “eu” em forma de diario?”

Apds o fim da década de 1990, surgiram os primeiros blogs de
noticias. Em geral produzidos por jornalistas - mas nao s6 por eles,
passaram a ser uma possibilidade de autonomia numa profissao minada
por interesses empresariais, ou a primeira experiéncia de jovens “focas”
gque nao conseguiam ingressar nas redacdes reduzidas. Os blogs de
noticias ganharam leitores, passaram a ter importancia politica, como na
reeleicdao do presidente George Bush, e sdao um espaco diversificado,
plural, mas com algumas caracteristicas préprias. Receberam dois tipos

de influéncia, aparentemente antagobnicas, a linguagem descontraida,

GERALDES, Elen Cristina. Os blogs de noticias e a possibilidade de reconstituicdo da
esfera publica. pp. 43-56



COMUNICOLOGIA

Revista de Comunicacdo e Epistemologia da Universidade Catdlica de Brasilia
ISSN 1981-2132

personalista e narcisista dos blogs diarios e os valores-noticia e a nocao
de interesse publico do jornalismo convencional. Alguns se libertaram
dos interesses editoriais das empresas, mas também possuem filtros e
movem-se em busca de outros interesses - o do jornalista, produtor,
gestor da informacao € um deles.

O objetivo deste artigo € analisar trés tipos de mudancas que
alguns blogs de noticias introduziram no jornalismo tradicional - a
reafirmacdo da pessoalidade jornalistica, a desconstrugao da linguagem
objetiva e a agilidade sem superficialidade - como pressupostos para
sua vocacao politica. Nosso pressuposto € que os blogs de noticias
podem retomar a idéia do jornalismo como espaco fundamental para a
reconstituicdo da esfera publica, minada na contemporaneidade pelo
individualismo, solidao e violéncia.Ou seja, o jornalismo dos blogs pode
ser uma retomada, com publico limitado e sem a pretensdo de ser
massivo, do jornalismo politico anterior a perspectiva da Industria
Cultural, anterior ao crescimento do entretenimento, do show, da
comunicagao como um anestésico social. Num mundo de pluralidade e
conflito, a midia muitas vezes recusa o desafio de debater a
complexidade dos polos em tensdo, prefere, por exemplo, a “noticia”
bonitinha, rapida, agradavel, os amores de uma chimpanzé, o
casamento do super-herdi, as receitas tipicas de uma data religiosa.O
recheio do jornal muitas vezes, passa a ser a sua cobertura. Os blogs de
noticias podem resgatar a complexidade, a polémica e a forca do debate

politico.
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Uma pausa metodoldgica

O historiador italiano Carlo Ginzburg (1980), no texto Morelli,
Freud e Sherlock Holmes, as pistas e o método cientifico, aponta as
estratégias metodoldgicas dos cacadores, dos primeiros médicos e
dos criticos de arte. Os métodos conjeturais utilizados por esses
profissionais, para Ginzburg, ultrapassam as receitas e formulas e se
baseiam em pistas, que podem ser as pegadas de um animal; a cor,
o cheiro e a textura das fezes analisadas por um médico; as unhas e
auréolas pintadas por um falsificador. Essas pistas permitem
reconstruir os fatos e recompor, tentativamente, o passado. Ou seja,
a partir de uma analise qualitativa que se prende a aspectos nao
valorizados de um objeto, os chamados detalhes, surgem elementos
de reconstituicao de uma situacao.

Ginzburg também retrata as ressalvas, os temores, as duvidas
das ciéncias humanas em aplicarem um método que parece dificultar
as generalizagdes. Quando um cacador parte em busca de pistas, por
exemplo, ele recompde os habitos de um animal, nao
necessariamente de uma espécie; o médico que analisa os sintomas
de uma doenca muitas vezes nao se depara com a sua manifestagao
genérica, mas com a excecdo e a especificidade de uma patologia em
determinado organismo. O historiador italiano assinala que os
métodos conjeturais, embora inadequados para a formulacao de leis,
apontam tendéncias que ndo podem ser ignoradas.

As discussdes de Ginzburg sdao importantes para a escolha de
estratégias metodoldgicas porque nao se fecham em um determinismo

metodoldgico nem caem na relativizacao da verdade, como se conhecer
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fosse de antemao impossivel, projeto frustrado e frustrante. A analise
de blogs de noticias é, de fato, tarefa complexa, porque os blogs se
multiplicam a cada instante, tém amplas e variadas regras, sao dificeis
de definir e de recortar. Mas, por meio de leituras sobre o tema, de
aproximacdes com teoricos do jornalismo e da fruicdo freqlente e
continua dos blogs, pretendemos chegar a pistas e apontar tendéncias

que, no futuro, poderao ou nao ser confirmadas.
Sobre jornalismo e politica

Interesses econdmicos e politicos, pressdes de grupo e
necessidade de vender mais restringem as linhas editoriais de muitos
veiculos. Forma-se o que Bernardo Kucinski chama de vazio ético: um
jornalismo conivente e amistoso com o neoliberalismo, em que o0s
muitos veiculos ndo constituem muitas opgdes. E isso atinge
diretamente o jornalista, € um aprendizado para a conformacdo, a
conformidade e ndao o confronto. Kucinski aponta até “a morte do
jornalista”, ou seja, o abandono da profissdo por jovens talentosos,
precocemente desistentes de uma carreira que paga mal e apenas
premia as grifes, os jornalistas cujas assinaturas valem efetivamente
uma autoria.

O jornalismo politico, em especial, sofre com o cenario de
superficialidade do jornalismo contempordneo. A cobertura politica
acontece, mas permeada de preconceitos.Um deles é a da falta de ética
da politica.Com uma visao moralista, sensacionalista, os veiculos fazem
das editorias politicas apenas o cenario de denuncias. Nao se denuncia a

manipulacao ou a baixa representatividade, mas os altos salarios dos

GERALDES, Elen Cristina. Os blogs de noticias e a possibilidade de reconstituicdo da
esfera publica. pp. 43-56



COMUNICOLOGIA

Revista de Comunicacdo e Epistemologia da Universidade Catdlica de Brasilia
ISSN 1981-2132

parlamentares. O que parece uma visao critica € novamente uma forma
de anestésico social, pois reafirma a falta da dignidade da politica e gera
desistentes ou resistentes a participacdo na esfera publica. Além disso,
a cobertura politica encolhe e é permeada por visdes de mundo pré-
concebidas. A midia enaltece o chamado “alto clero”, ou seja, os
parlamentares com mais peso politico, experiéncia e tradigao, cobrindo
com displicéncia o “baixo clero”, os menos consagrados e conhecidos.

Varios projetos entram em pauta, tematicas importantissimas sao
debatidas nas comissdes, mas continuam longe do publico, porque uma
das convencdes da midia € cobrir o produto, € ndo o rico processo de
debate politico, com seus interesses, negociacdes, manobras e
conquistas.

A socidloga Maria Francisca Pinheiro Coelho (2000), da
Universidade de Brasilia, relembra alguns esteredtipos sobre a relacdo

do brasileiro com a politica:

“Quando se indaga sobre o espaco da politica na
sociedade brasileira, as respostas esperadas sao, em geral,
as seguintes: o Pais é apolitico porque ha predominancia do
espaco privado sobre o publico; a politica é atribuicdo do
Estado, e a sociedade aguarda dele protecdo; a politica é a
esfera de solucdo dos problemas da sociedade, de
preferéncia os sociais; a politica ndao é esfera confidvel; as

pessoas sao melhores do que as leis”.

A autora, porém, mostra que esse distanciamento do brasileiro da
politica é apenas uma das facetas da realidade. Em pesquisa realizada

no DF em 1997, constatou:
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“O brasileiro gosta de politica, do que ele ndo gosta é
dos politicos. O seu gosto pela politica € manifesto quando
desfocamos o conceito de politica da agdo produzida pelo
Estado e a situamos na vida, na interacao entre sujeito,
cultura e sociedade. O brasileiro é pessoa interativa, possui
apreco pela fala (o discurso), é propicio acordos.”
(COELHO:2000)

Freqlientemente, o jornalismo toma a politica pelos politicos. Trata
a politica como meramente institucional e ndo como parte da vida das
pessoas, espaco onde se da a negociacao e onde se constrdi o consenso.
Em dltima instancia, a negacao da politica € a negacao da possibilidade

(e até da necessidade) da esfera publica.
Os novos publicistas

O jornalismo convencional recorre a muitas fontes, principalmente
as diretas ou primarias, ao lado dos especialistas que contribuem com
um discurso autorizado, legitimado pela Ciéncia, por exemplo. Tecendo
o dizer de outros, o jornalista vai construindo o seu discurso, negando
as pontes que vai construindo, porém deixando pistas, marcas. Onde
pensa estar sé o jornalista estd acompanhado pelos discursos de seu
grupo, de sua geracao, de seu tempo, o discurso de seus limites e de
suas possibilidades. A interdiscursividade se revela, mas sé a forceps.

O discurso dos blogs de noticias € mais explicito. Mais do que um
produtor de informacdo, o jornalista € um gestor: recorre a outros
veiculos, incorpora, algumas vezes beirando o plagio, outros discursos

ao seu discurso, e sente orgulho em dizer que as ligagdes foram
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estabelecidas pelo préprio jornalista. A interdiscursividade é inerente
aos blogs de noticias, ela é a sua forca, a sua diferenca.

Esse jornalista, inclusive, ndao precisa ser jornalista. Algumas
vezes ele ndao tem a formacdo académica para atuar na area, mas
curiosamente nao enfraquece a categoria. Ele se alimenta de discursos
jornalisticos, os hierarquiza e, ao se tornar um gestor de informagao,
resgata uma importancia que a propria Rede parece ter tirado dos
jornalistas. O jornalista dos blogs nao reafirma a morte do jornalista,
mas sua transformacdo em um profissional indispensavel num mundo
onde varios individuos, varios grupos e varias redes sociais produzem
informacao.

O repdrter traz em seu ethos a negacdao da subjetividade. A
formacao do profissional enfatiza o “admitir a existéncia do objeto”,
valorizar essa existéncia e tentar, com o recurso de variadas fontes,
diminuir o impacto da percepcao subjetiva do jornalista sobre a
exterioridade.

Na contemporaneidade iconoclasta, ocorre a negacao da
objetividade no jornalismo. Na impossibilidade de serem objetivos,
muitos jornalistas desistem da valorizacdao do objeto e vao destilando o
mundo ao leitor conforme suas idiossincrasias. O repoérter autor, ao
mesmo tempo personagem e sujeito, também aparece na
espetacularizacdo da noticia, em que muitas vezes substitui a fonte. Em
vez de ouvir o Outro sobre a experiéncia de voar de asa delta, por
exemplo, ele mesmo voa, reafirmando um mundo que nega a
importancia e a possibilidade do diadlogo.

Nos blogs de noticias, verifica-se o caminho do meio. O objeto nao

parece desvalorizado. Mas o reporter nao se camufla: ele esta presente
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nas biografias, muitas vezes recheadas de fatos pitorescos, “se vocé
estudou no Colégio Palmares, fez Jornalismo na PUC, pedalou na USP,
provavelmente ja cruzou comigo” (blog br.bri01) e na afirmacdo da
opinido pessoal, nas fotos, na autoria superdimensionada. Autor
narcisista que substitui o veiculo por si mesmo, o jornalista dos blogs
parece nao ter medo de dizer eu.

A espetacularizacdo nao é fundamental nos blogs de noticias. No
jornalismo convencional, que nega a subjetividade, o repdrter estrela é
o diferente, o fetiche, a impossibilidade afirmada, a contradicao
ambulante estimulada e alimentada pela Industria Cultural. O jornalista
nos blogs ndo precisa dessa espetacularizagdo, mesmo porque nao quer
se distanciar do objeto, ja que ele o selecionou, o valorizou e tenta se
aproximar dele das mais variadas formas. Sua relagao com o leitor nao
requer o uso da distancia, o jornalista ndo se legitima nos blogs porque
representa um padrao, usa a expressao “segundo fulano” ou “cicrano” e
faz esforcos inimaginaveis para parecer neutro. O jornalista se legitima
num blog porque aquele € o seu mundo, um mundo impermanente,
apresentado ao leitor como um convite, um mundo inacabado em busca
de co-autores, de cumplices, de parceiros. Como afirma Recuero
(2003):

“Uma das caracteristicas dos blogs é a personalizagao
da informacao. Aqui, falamos em personalizacdo no sentido
de que a informacdo encontra-se imbuida da persona de seu
autor, daquele que a divulga. Esta personalizacdo é presente
ndo apenas no conteudo e na assinatura do autor, mas
também no formato grafico (cores, formato do site, fontes

etc.) do blog, nos links colocados ali, na foto do autor, ou

mesmo nos” clicks “. Aquilo que é veiculado num blog nado
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tem a pretensdo de ser uma informacdo neutra. Ao contrario,
existe o pressuposto claro de que alguém escreve e que a
informacado corresponde ao relato, a visdo ou a opinido deste

alguém sobre o evento. Sao discursos pessoais.”

Esse jornalista autor, que causa estranhamento ao ser confrontado
com o autor camuflado do jornalismo convencional, lembra os
publicistas do passado, que queriam instigar o debate e nao somente
apresentar versdes neutras e mornas do mundo. Nesse sentido, o
jornalista nos blogs de noticias reafirma a esfera publica porque assume
o lugar do mundo de onde estd falando, sem medo de perder

anunciantes ou leitores.
Hibridismo de géneros

Nos blogs de noticias, o jornalista ndo tem medo de opinar. Alias,
sua opinido é essencial ao leitor, ndo precisa de disfarces, de filtros. Ela
nao representa um empecilho, um deslize ou uma falta, nem mesmo
precisa constituir um género estanque ao informativo: noticia,
interpretagao e opiniao se completam.

Historicamente, o Jornalismo utilizou a separacao dos géneros
para aparentar credibilidade. A parcialidade e a tendenciosidade, porém,
continuaram presentes. A selegdo, o recorte, a omissao, a diagramacao,
a utilizacao de recursos como a fotografia e a ilustragao manifestavam a
opinidao camuflada. Embora usual, o hibridismo dos géneros era visto
como uma falha técnica e ética muitas vezes grave.

Esse hibridismo talvez constitua o elemento mais forte para a
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constituicao de uma comunidade de leitores ou comunidade virtual, para
a atuacao dos blogs de noticias como esfera publica. O fato e o
comentario do fato, juntos, sao instigantes e se tornam mais atraentes
porque ndo sao apresentados a um receptor que ird assisti-los, mas

compartilhados com sujeitos que querem polemizar.
Agilidade e superficialidade

Os varios tipos de erro no Jornalismo convencional muitas vezes
foram atribuidos as condigdes de producdao. Sem tempo para ir a rua,
conhecendo pouco ou mal os assuntos abordados, com nenhum
estimulo para melhorar a sua formacdo e se qualificar, tendo um
deadline reduzido e irredutivel e com o desafio de ndo deixar a pauta
cair, o jornalista corria o risco, diariamente, de protagonizar erros
hilarios, folcléricos ou dramaticos, que variavam de deslizes gramaticais
a falhas na apuracao e na conceituagao. As tecnologias prometiam
redimir os jornalistas desses erros, ja que com inumeras ferramentas
como os corretores ortograficos, as pesquisas realizadas pela Web os e-
mails, a producdo e a veiculagdo de matérias foram facilitadas. Mas o
enxugamento das redagOes brasileiras provavelmente neutralizou o
ganho de tempo das novas tecnologias, ao aumentar a carga de
trabalho de cada profissional, remetendo novamente as redagdes ao
estresse e ao erro.

No jornalismo digital, a agilidade se faz ainda mais necessaria.
Substitui-se o deadline pelo on-line, isto &, pela necessidade
permanente de atualizacdo das noticias conforme o0s novos

desdobramentos dos acontecimentos. Ja nos blogs de noticias, cada
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acontecimento tem o tempo exigido para a sua apuragdao. Em algumas
situacdes, € necessario ser quase instantaneo, em outras, nao.

A agilidade nos blogs de noticias ndao leva necessariamente ao
erro, ja que ha a atualizacdo, mas também a possibilidade de correcao
permanente. Os jornalistas em geral contam com revisores interessados
e minuciosos: o0s proprios leitores. As correcdes acontecem, sao
incorporadas e os erros podem ser diminuidos. Nao ha problema em
errar, mas em continuar errando, em nao exercer o acessivel recurso da
autocorrecao.

A falta de dominio sobre o tema também costuma ser minimizada
nos blogs de noticias, porque a noticia divulgada foi triada pelo préprio
jornalista. E nessa triagem entraram fatores como os valores-noticia,
mas também o interesse, o conhecimento e a curiosidade do
profissional.

A agilidade nao implica necessariamente superficialidade nos blogs
de noticias, jd que os acontecimentos ndo recebem uma cobertura
exclusivamente factual, mas contextual, em que o0s aspectos
interpretativo e opinativo também sao considerados. Afinal, os blogs de
noticia aspiram a serem alternativos, isto é, oferecerem uma qualidade

diferenciada em tempos de jornalismo monocoérdio e mondtono.
Consideracoes finais

Democratizar a informacdo ndao é so torna-la acessivel, mas
também atraente, interessante, polissémica. E tornar a informacdo nao
um ponto de chegada, mas um ponto de partida para a abertura do

debate e a reconstituicdo da esfera publica.Quando o espaco dessa
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democratizacdo é o jornalismo politico, o mérito é ainda maior: a
politica € um processo para a efetivacao das transformacgdes sociais,
mas algumas vezes é compreendida como desinteressante, desprezivel,
entediante, banal. Resgatar a importancia da politica é contribuir, em
ultima instancia, para reafirmar a importancia da democracia.

Os blogs de noticia conseguem democratizar a informacdo politica
por meio da sua linguagem, de sua técnica, de sua interatividade, por
meio do trabalho desse jornalista que gesta a informagao com
responsabilidade e conhecimento.Mas para que essa democratizacdao
seja ainda mais eficaz, & necessario democratizar o acesso a informacao
digital.

A possibilidade de reconstituir a esfera publica sempre esbarrara
na questao dos interesses. Ao lado de seu imenso potencial informativo,
os blogs de noticias ainda possuem um carater diletante. Mas, como é
caracteristico da Industria Cultural, tudo que faz sucesso tende a ser
convertido em mercadoria. Que tipo de mercadorias os blogs de noticias
serdao, quem pagara a conta e a quais interesses eles devem se
subordinar ainda sao zonas nebulosas, mesmo porque no imaginario de
muitos leitores a informacdao na Internet deve ser free. Sabe-se que
muitas empresas jornalisticas incentivam os seus jornalistas a fazerem
diarios de coberturas, como aconteceu com a Folha Online na Guerra do
Iraque. Mas, se os diarios passam do controle, se vazam informacoes
que as empresas nao querem divulgar, os jornalistas sao punidos até

com demissao. Enfim, muitos sao os impasses do mundo digital.
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