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DA TELEVISAO ABERTA AO STREAMING: O TELEJORNALISMO NO GLOBOPLAY

José Jullian Gomes de Souza®

RESUMO

Este estudo investiga a expansdo do telejornalismo, a partir dos documentarios expandidos
produzidos para o streaming brasileiro globoplay. O objetivo é compreender como ocorre a
construcao dessa producdo audiovisual jornalistica, relacionando o universo ficcional das
séries e a busca por uma nova forma de produzir jornalismo nas/para as plataformas de
streaming. O quadro metodoldgico é composto pela pesquisa qualitativa, exploratéria-
descritiva visando compreender o que sdo esses documentarios expandidos, suas
caracteristicas e formatos. Concluimos que o documentdrio expandido é uma producao
jornalistica audiovisual que parte do classico modelo do jornalismo para televisdao broadcast
(o telejornalismo) com as caracteristicas advindas do universo ficcional. Tal estratégia é
utilizada visando um novo modelo de producdo jornalistica especificamente para o
streaming, bem como atrair um novo publico dvido pelo ritmo das séries ficcionais.
PALAVRAS-CHAVE

Telejornalismo. Jornalismo audiovisual. Documentario expandido. Globoplay.

1 INTRODUCAO

Esta pesquisa surgiu a partir do interesse em investigar, academicamente, a visualizacdo
do crescimento da producdo telejornalistica no servigo de streaming brasileiro globoplay.
Compreendemos que a etapa de producdo é a primeira dentro de uma estruturagcdo que
perpassa a existéncia de trés dimensdes, a saber: a) a etapa da producdo, onde buscamos
compreender as emergéncias desse formato jornalistico audiovisual especificamente para o
streaming; b) a etapa da distribuicdo, em que investigaremos o didlogo estabelecido com a
ampliacdo das plataformas de distribuicdo do contelddo audiovisual e; c) a etapa de
consumo, visando identificar as transformacdes dos habitos de consumo audiovisual do
publico e os seus impactos para o surgimento de novos formatos narrativos.

Nesse primeiro momento, foco do estudo estd no processo de producdo do

telejornalismo no globoplay, apresentado a partir dos documentdrios expandidos na
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plataforma de streaming brasileira. Assim, o que buscamos com esta pesquisa é
compreender a expansao do telejornalismo do Grupo Globo da televisao tradicional, ou seja,
das emissoras, para uma determinada inovagao e expansdo da produgao para o streaming.
Isso implica identificar que ndo ha, necessariamente, uma ruptura, mas, um processo de
continuidade e que compreende também as especificidades da plataforma digital com as
caracteristicas ja conhecidas da televisdo broadcast.

Como explicita Souza Filho (2024, p. 247), “A televisdo, mantida ainda a reconhecida
importancia que tem entre os meios de comunicacdo, tem buscado a adequacdo as
transformacodes influenciadas pela tecnologia”. E a sua aproximacdo com as plataformas e
servigos de streaming representa um desses movimentos. Na periodizagao da expansao da
televisdo proposta por Souza (2024, p. 120), a televisdo no streaming surge a partir de 2015,
com a “Disponibilizagdo do conteudo televisivo sob demanda em plataformas de streaming,
iniciado com o Grupo Globo com o Globoplay”. Desse modo, mais do que um processo de
convergéncia, hd uma exploracdo pelas novas formas de pensar e propor a televisao,
mediante a combinacdo entre as potencialidades da televisdo e da internet.

Com iss, apontamos que a importancia desta pesquisa esta na compreensao, reflexao
e andlise das formas que o telejornalismo assume mediante as novas potencialidades de
producdo, distribuicdo e acesso ao conteldo informacional. Pois, na atual sociedade hd uma
multiplicidade de telas e plataformas de acesso ao telejornalismo proporcionando com que
empresas, profissionais e usudrios busquem se (re)adaptar ao novo ecossistema midiatico
televisivo.

Nesse sentido, a pesquisa estd estruturada da seguinte forma: para além desta
introducdo, apresentamos o quadro metodolégico, uma discussdo sobre as nomenclaturas
gue perpassam o fazer do telejornalismo e do jornalismo audiovisual, uma compreensdo do
que sdao os documentarios expandidos e a sua aproximac¢dao com o telejornalismo, uma
analise de processo de producdo dos documentarios expandidos no globoplay e as

consideracdes finais.
2 QUADRO METODOLOGICO

Para a realizacdo da pesquisa, partimos de uma abordagem quali-quantitativa, a

partir da objetividade e subjetividade do estudo. A aplicacdo dessa abordagem foi necessaria
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para compreendermos a quantidade de documentarios expandidos no globoplay. A escolha
do servico de streaming globoplay ocorreu mediante a observacdao e compreensdo que é o
maior servi¢o nacional e, por estar ligado a uma emissora de televisao (TV Globo), apresenta
uma maior producdo de conteudo.

Para isso, utilizamos como recorte temporal os anos de 2019 a 2024, correspondente
desde o primeiro ano de visualizacdo da producdo até ultimo ano com producdes ao longo
dos doze meses. Com a utilizagdo do Microsoft Excel realizamos a catalogac¢ao dos dados, a
partir do “Ano”, “Titulo”, “Numero de Temporadas”, “Numero de episédios” e “Género”.
Assim, catalogamos um total de setenta e oito (78) documentarios expandidos, organizados
em nove (9) categorias de género. Com isso, foi possivel analisar, a partir da légica da
producdo, a quantidade de producdes (por ano, género e relacionar) e relacionar a producao
desses documentarios expandidos com as praticas do telejornalismo broadcast e do universo

ficcional, mediante a exploracdo do universo das séries em servicos de streaming.

3 TELEJORNALISMO, JORNALISMO AUDIOVISUAL OU JORNALISMO PARA TELAS?

Nos ultimos anos as disciplinas voltadas para as praticas jornalisticas em audio e

III

video tém sido renomeadas de “telejornalismo” para “jornalismo audiovisual”, em diversos
cursos universitarios brasileiros. Inicialmente, a justificativa é a ampliacdo dos espacos e das
telas de producado, difusdo e consumo do conteudo audiovisual jornalistico para além da tela
do televisor. Contudo, Emerim (2017) apresenta uma discussdo pertinente e que
consideramos necessdria para compreender o movimento contemporaneo que estamos
identificando na producdo jornalistica audiovisual diretamente para o streaming,
denominada de documentdrios expandidos.

Telejornalismo, jornalismo audiovisual ou jornalismo para telas? Em um primeiro
momento pode soar que estamos discutindo diferentes praticas para se referir a uma
mesma concepgao: o jornalismo que tem como base a utilizacdo dos elementos de audio e
video, incrementado com o escrito: o texto. Entretanto, em um segundo momento o que
identificamos ndo é, necessariamente, um grande movimento de reestruturagdo ou ruptura
do que estamos acostumados a observar com as praticas do telejornalismo ‘tradicional’,
desenvolvimento pelas emissoras de televisdo desde meados da década de 1950.

Como destacado pela prépria Emerim (2017, p. 114):
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Vive-se a era das imagens ha pelo menos 50 anos, se ndo mais. A cada nova
ferramenta técnica que permita ao ser humano ampliar o dominio sobre as
imagens do mundo ou de si mesmo, percebe-se um movimento de apagamento ou
esquecimento das praticas antigas, dotando poder apenas ao que ainda ndo se
dominou.

Podemos entender a fala da autora como uma critica as compreensdes acerca do uso
da nomeclatura “telejornalismo”, especialmente para se referir as novas praticas do
jornalismo audiovisual no universo das novas e multiplas telas e plataformas. Essa visdo é

evidente, no sentido em que Emerim (2017, p. 116) explica que:

E preciso ressaltar que na época em que surge a televisdo, era comum definir as
imagens partindo de seu suporte, ou seja, das caracteristicas materiais que
permitiam a produgdo de imagens visto que elas traziam elementos mais
identificdveis como o fotografico, o videograico, o filmico, etc. Neste contexto, o
termo Telejornalismo passou a identiicar imagens capturadas pela camera de video
analdgico reproduzido ou exibido via televisdo, remetendo, assim, ao jornalismo
produzido para e pela televisdo. Mas, nos Ultimos anos, com os processos de
hibridagdo constantes nas produgdes televisuais aliados ao constante surgimento
de novas plataformas e suportes, o campo de atuagdo do jornalismo tem se
ampliado para as diferentes telas e estd exigindo um repensar em torno destas
deini¢des sobre o jornalismo televisual e suas ininitas possibilidades narrativas.

De acordo com Emerim (2014), o telejornalismo ou jornalismo de televisdo abarca
programas com diferentes formatos que sdo voltados, especificamente, para informarem o
publico, sobre a repercussdo dos fatos e possuindo um referencial direto com o real. Nesse
sentido, Emerim, Finger e Cavenaghi (2015, p. 4), em que as autoras compreendem o
telejornalismo como: “[...] um jornalismo para as telas, incluindo televisdao, computador,
smartphone, celular, tablets ou os demais dispositivos e suportes que se utilizem de uma
tela de visdo ou de uma tela refletiva para exibir dados”.

Entretanto, segundo a Emerim (2017, p. 177):

[...] pode-se afirmar que o termo Telejornalismo pode definir o jornalismo que é
produzido e distribuido para e por telas, incluindo televisdo, computador,
smartphone, celular, tablets ou os demais dispositivos e suportes (mdveis ou nao)
que utilizem uma tela de visdo ou uma tela relativa para exibir, distribuir e
compartilhar dados. Neste ponto, é preciso explicitar que a terminologia usual das
praticas do jornalismo que envolve dudio e video é o telejornalismo; pois a
simplificagdo do uso do termo audiovisual para agregar ou referir a este tipo de
producdo telejornalistica ndo responde ao tipo especifico de material realizado por
este campo.

A compreensdo e definicdo proposta pela autora aponta que a pratica do

telejornalismo ndo estd, necessariamente, ligada apenas ao seu suporte inicial: o televisor e
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ou transmissGes realizadas pelas emissoras de televisdo. Trata-se, assim, de um conjunto de
praticas que foi estabelecido historicamente ao longo dessas mais de sete décadas de
telejornalismo brasileiro que a partir das mudancgas socioculturais, estéticas e tecnoldgicas
renovou-se, adaptou-se e hibridizou-se com as novas potencialidades.

Entretanto, Coutinho e Emerim (2019) compreendem a importancia do campo do
jornalismo audiovisual, a partir das diversas abordagens de outras producdes de conteudos
jornalistico para a televisdao ou para as demais telas. Nesse caso, ha uma expansdo do
modelo jornalistico audiovisual para além do telejornal. Assim, “[...] ha inUmeros outros
formatos e géneros de diversos programas ou conteudos jornalisticos produzidos dentro das
premissas da linguagem telejornalistica” (Coutinho; Emerim, 2019, p. 29).

No contexto que compreende as producdes do telejornalismo para as multiplas telas
estd a dimensdo e constituicdo de uma linguagem telejornalistica. Ao se referir sobre a
guestdo, Emerim (2017) enfatiza as especifidades dessa linguagem e gramadtica que
estabelece as suas regras prdprias a partir das acdes e dos usos das telas, sistema de cddigos
televisuais e audiovisuais e a apliacao produtiva. Com isso, “O jornalismo televisivo tem sido
desafiado a rever suas rotinas produtivas e adaptar seus conteldos a multiplas telas e
multiplos publicos. Televisdo e tecnologias caminhas juntas quando se trata de formato e
conteudo” (Silva, 2018, p. 19).

A partir da discussao explicitada nesta secao é que compreendemos a presenca do
telejornalismo no globoplay, mediante ao desenvolvimento dos documentdrios expandidos
como parte de uma proposta de expansao da linguagem e gramatica televisiva e jornalistica
para outras telas, suportes e plataformas. Além disso, em um cenario contemporaneo
marcado pela presenca massiva do universo das séries de ficcdes, entendemos que ha uma
apropriacdo, uma remixagem e hibridizacdo entre essas linguagens com o objetivo de inovar
no produto audiovisual, dentro de suas especificidades e propostas, bem como se alcancar

um novo publico presente no streaming (ao qual acreditamos ser o publico mais jovem).

4 DOCUMENTARIO EXPANDIDO: CARACTERISTICAS E POSSIBILIDADES PARA O
TEJORNALISMO

As mutacGes na producdo telejornalistica perpassam desde a observacdo das

diferentes fases da televisdo e do telejornalismo, como apresentado por Silva (2018), que
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perpassa desde o telejornalismo falado (herdado do radio) até o telejornalismo imersivo (a
partir das novas midias digitais). Ao integrar este cenario de transformacbes, o
documentario expandido pode ser apontado como uma forma de sobrevivéncia do
telejornalismo no streaming, bem como uma nova forma de dialogar com as atuais
caracteristicas e possibilidades de producao, distribuicdao e consumo.

Mas, o que é o documentdrio expandido? Conforme Teixeira (2007, p. 41):

Trata-se de uma série de operagdes postas em curso no dominio do documentario
qgue visam a ampliacdo de suas fronteiras e que desmontam o senso comum, as
idéias herdadas que dele se tinham até recentemente. Essa expansdo de limites se
da, basicamente, em relagdo aos trés grandes dominios da fic¢do, do experimental
e do préprio documentario em suas fei¢cdes classica e moderna. Ou seja, ao mesmo
tempo em que transforma sua prépria tradicdo, a expansdo do documentario
desenha novas relagdes com os dominios ficcional e experimental.

Trata-se, assim, de pensar o documentdrio (em seu sentido mais classico) no
contexto das mutacdes e expansao dialogando entre o ficcional e o experimental, a tradicao
e a inovacdo. E a partir desta nogdo que compreendemos a possibilidade das caracteristicas
do documentario serem expandidas para o dominio do telejornalismo produzido no
streaming. E assim, que lIsern (2023, p. 40) sinaliza que “Dentro dessa série de
modernizagdes e novidades surge o streaming encabecando essa nova forma de consumo [e
producao] de conteldos nos formato on-demand”, visando uma atualizacdo e dialogo com o
cenario contemporaneo de producao audiovisual.

Entretanto, compreendemos que o conceito de documentdrio expandido ainda
necessita de mais discussdOes, tendo em vista a incipiente literatura cientifica sobre a
tematica e a falta de mais autores(as) - diversificando e colaborando com a construcdo
conceitual. Esse cendrio é evidente quando nos debrugamos na busca bibliografica, bem
como a partir da leitura da pesquisa de Silva (2015). A autora parte apenas da contribuicdo
tedrica de Teixeira (2007) e nado discute, conceitualmente, o que compreende por
documentario expandido. Ou seja, ha, simplesmente, uma replicacdo do conceito
anteriormente utilizado — o que ocorre pela falta de outros estudos.

Ao discutir sobre o documentario expandido, Moratelli (2021, p. 715) apresenta

algumas premissas para a reflexao do conceito, tais como:

A serializacdo dos documentarios é um fenémeno que ganha for¢ca no mercado
audiovisual mundial. Tendo em vista que as narrativas ficcionais atendem a um
conjunto de regras que permitem contar uma so histéria de forma sequencial —em
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episodios ou em capitulos, as mesmas ‘emprestam’ artificios para o que
chamaremos aqui de ‘documentarios seriados’ ou ainda ‘seriados expandidos’. Em
outras palavras, aqueles que ndo sdo trazidos a publico em apenas um episédio,
mas em sequéncias interligadas como uma série televisiva.

De acordo com o autor, identificamos que ainda ha algumas dificuldades na
delimitacdo quanto ao formato desse produto audiovisual jornalistico e a sua classificagao:
“documentarios seriados” e/ou “seriados expandidos”. Isso porque, compreende que essas
producgdes sdo “[...] sdao contaminadas pela utilizacdo de recursos familiarizados na ficcao
audiovisual, o que reforca sua facil assimilacdo junto a uma audiéncia consolidada
nacionalmente em formatos de telenovelas e, mais posteriormente, séries” (Moratelli, 2021,
p. 712). Entendemos, assim, que had uma ldgica de “empréstimo” das caracteristicas e
possibilidades proporcionadas pela ficcdo seriada para as produgdes audiovisuais
jornalisticas que observamos emergir no universo no streaming, a exemplo do globoplay.

No entanto, Moratelli (2021, p. 715) compreende que a classificacdo “documentdrio
expandido” é mais propicia, tendo em vista que “[...] ndo sdo produgdes que devem ser
classificadas como ‘séries’, o que se confundiria com a tendéncia aos ‘processos de
serializacao’ classificados por Eco (1989)”. Uma vez que “As séries sdao produtos
mercadoldgicos criados para durarem mais tempo que uma novela, sendo divididas em
episodios e temporadas com prévios intervalos de exibicdo” (Moratelli, 2021, p. 714), o que
nos possibilita identificar que ndo é oportuno classificar esses produtos com séries, ainda
gue exista uma serializacdo episddica. Ao contrario, o que percebemos é um processo de
hibridizacdo entre a linguagem documentdria, telejornalistica e os recursos ficcionais para
criar, produzir e compartilhar um produto em decorréncia das mudancas do mercado
audiovisual e informacional contemporaneo.

Conforme Temer (2015, p. 30), novos modelos e formas de transmissdo da
informacdo necessitam da utilizacdo de outros géneros e formatos, uma vez que “[...] o
jornalismo também é desafiado pelas novas tecnologias, pois elas afetam sua dindamica de
producdo e modificam as possibilidades de difusao [...]”. Ademais, precisamos considerar
gue as tecnologias influenciam e moldam o comportamentos dos sujeitos em determinados
e diferentes recortes temporais. E isso diz respeito, por exemplo, as novas formas de
producdo jornalistica audiovisual em tempos de multiplas telas e do consumo diversificado

pelo publico nas mais variadas plataformas de videos.
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Na discussdo sobre os documentarios expandidos também é necessario fazermos
algumas distincdes. No caso das ficcOes seriadas, por exemplo, ndo ha uma busca pela
utilizacdo de relatos reais na histéria. J& no documentario expandido esse recurso é

amplamente utlizado e desejado, visto que objetiva uma retratacdo dos fatos reais. Assim,

[...] no documentario expandido ndo se presume encenacdo dos fatos, seja com
utilizacdo de recursos dramdticos (como atores, roteiros de didlogos e cenarios
ficticios); visto que seu foco deve ser a veracidade, a aproximagdo com a realidade,
utilizando para isso fontes os documentos originais, pessoas envolvidas no tema e
relatos com o minimo de atravessamentos da equipe de criagdo. O documentdrio
expandido se caracteriza por outros elementos que se associam a narrativa
ficcional, sem passar pela encenagdo interpretativa de personagens na atuagdo de
atores profissionais — no maximo imagens borradas ou efeitos de computacdo
grafica. Esses elementos estdo na ordem do roteiro e, principalmente, na da edicdo
(Moratelli, 2021, p. 716).

Apds uma breve discussdo sobre o que configura o documentdrio expandido,
apresentamos as caracteristicas desse produto. Pois, dessa forma, temos uma visdo macro
das propriedades a serem identificadas e analisadas. E desse modo que Moratelli (2021)

identifica dez caracteristicas desse produto audiovisual, tais como:

Quadro 1 - Caracteristicas do documentario expandido

Caracteristica Descrigao
A histdria gira em torno de um caso emblematico para a sociedade,
com grande repercussao a época. Assim, no centro da histéria veridica
Personagem central estd um personagem que agrade ao espectador, que tenha empatia
carismatico ou vitima de um | ou que desperte identificacio imediata. A utilizagdo de crimes
crime hediondo (ou de uma | envolvendo criangas, por exemplo, é um recurso tipico dessas
justica falha) produgdes contemporaneas. A escolha do protagonista é primordial
para a esséncia dessa narrativa. Em alguns desses exemplos, os
protagonistas também podem ser entendidos como os pais das
criangas desaparecidas (ou as pessoas acusadas injustamente pelo
crime), ja que eles atravessam a narrativa sendo culpados ou sofrendo

pelo desfecho — caracterizando a jornada do heréi.

Estas produgdes desdobram a narrativa do caso em varios episédios,
Uma sé temporada com afim de garantir audiéncia estendida. Ndo costuma haver mais de uma
varios episédios temporada, mas o sucesso desse tipo de documentdrio promove

varios outros na mesma linha narrativa.
Como parte da identificagdo imediata com o caso a ser narrado,
O titulo da obra costuma ter | muitas produgdes tém como titulo o nome do seu protagonista, as
seu nome vezes acrescido de uma ou outra palavra que facilite sua compreensao

Uma ferramenta da ficgdo, porém empregada na narrativa
documental como “gancho” entre episddios. Geralmente este
momento muda completamente o rumo dos acontecimentos. Como
consequéncia, reforga-se a experiéncia de “maratonar” a temporada,
Uso do plot twist afim de imediatamente saber o desenrolar do que estd sendo
contado. Ao invés de se optar por um documentdrio padronizado em
longa-metragem, por exemplo, estas producBes recorrem a
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desdobramentos em varios episddios, promovendo a pratica
comportamental de binge watching entre os espectadores.

Pensar a cenografia na qual os depoimentos se inserem, além do local
em que estdo gravados os relatos de narrador (como em O Caso
Evandro, Figura 2), sugere tentativa de incluir uma ambienta¢do que
O cuidado com a cenografia | tenha linearidade contextual com o que se conta, reafirmando o

real cuidado estético de ambientacdo, tdo caracteristico das narrativas
ficcionais. Ndo se diz, nem se quer reforgar que aquele cenario ndo
seja o real.
Recursos sensoriais, como a | Para ambientar agdo dramatica, recorre-se a uma trilha que promova
trilha sonora de suspense imersGes do espectador ao que se propGe contar. Tdo comum em

telenovelas, este recurso refor¢a o tom da agdo do momento.
Também muito utilizado em telenovelas, o recurso de repeticdo de
A repeti¢do narrativa informacgGes tende a ser utilizado nestes documentarios para reforgar
determinados dados que serdo derrubados a seguir ou que podem
ajudar a elucidar a histéria narrada.

Nestas produgdes, os relatos gravados sdo sempre de pessoas
envolvidas intimamente com o protagonista. Mas também ha a
Personagens secundarios incursdo de pessoas que tenham passado por dramas parecidos, que
lembrem do caso policial ou que também tenham sido vitimas. Isso
reforga a importancia da histéria que gira em torno do protagonista.
Assim como na narrativa ficcional, a utilizacdo do recurso de

Confronto entre antagonistas é necessaria para realgar a trajetéria do protagonista. No
protagonistas e caso de histérias sobre desaparecimento de criangas, é preciso
antagonistas apontar falsos culpados ao longo da investigacdo; ja no caso de

histdrias sobre criminosos, trazer advogados, juizes ou delatores que
“atrapalhem” a jornada trilhada por eles. A aproximacgdo do desfecho
é realgada pelo confronto dos antagonistas, essenciais em narrativas
ficcionais.

Este é um dos elementos centrais, porque a forma como a histdéria é
contada no documentdrio se pressupde inicio, meio e fim. Porém, o
embaralhamento de situagdes pode variar. Costuma-se comegar com
a apresentac¢do do personagem central, depois a forma como se da
seu sumico (ou assassinato ou auge do sucesso) e, por fim, o desfecho
O arco dramatico tragico (ou a auséncia de solugdo para o caso). Como sdo casos de
notoriedade publica, essa ordem sofre variagdes no arco narrativo. Ha
produgdes que ja comegam com o relato do sumigo (ou assassinato)
e, em seguida, apresenta-se o protagonista para, sé entdo,
comecgarem os desdobramentos. De qualquer modo, o arco dramatico
precisa ser crescente, no sentido de apresentar novidades e ir
envolvendo o espectador na trajetdria narrativa. A conclusao atinge o
climax.

Fonte: elaborado pelo autor baseado em Moratelli (2021).

Mediante as dez caracteristicas descritas pelo autor, bem como de um primeiro
movimento de observacdo para as produgdes documentdrias no globoplay, ja podemos
identificar e inferir o entendimento de determinadas caracteristicas na producdo desses
documentarios expandidos que se alinham com um novo campo de atuacdo para o
telejornalismo e os telejornalistas em servicos de streaming, como uma forma de explorar
novos espacos e formatos de produgdo telejornalistica para além da tradicional producao

para a televisdo (broadcast).
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Acerca deste cenario, Spinelli (2012) discorre que o documentdrio na televisdo aberta
foi um formato pouco explorado. Pois, os programas televisivos e telejornalisticos mantém
uma narrativa baseada na clareza e objetividade e, para isso, a figura do jornalista na tela é
fundamental para proporcionar uma maior compreensao da informacdo para o publico. Ja
no documentdrio a figura do repérter pode até existir, “[...] porém o modo como ela
aparece no video ndo precisa apresentar os principios de imparcialidade e objetividade
jornalisticas” (Spinelli, 2012, p. 3).

Ao hibridizar esses dois estilos, Spinelli (2012) destaca o caso do Globo Repodrter

(1973-presente). Conforme a autora, o programa foi:

[...] estruturado com o formato de documentdrio, realizado por diretores que
vinham de uma tradicdo cinematografica como Paulo Gil Soares e Eduardo
Coutinho. A partir dos anos 1980, o programa passou a ser incorporado pela
Central Globo de Jornalismo (CGJ), priorizando o formato de grande
reportagem com a presenca de repdrteres, offs e sonoras condutoras de um
discurso informativo (Spinelli, 2012, p. 3).

O exemplo do Globo Repodrter nos possibilita visualizar que a hibrizacdo entre
diferentes producdes audiovisuais ja possui um histérico na televisdo brasileira. Assim, o que
observamos atualmente a partir dos documentarios expandidos ndo &, necessariamente,
algo inédito na histdria da televisdo e do telejornalismo. Mas, o que podemos compreender
como uma (re)apropriacdo dessas diferentes linguagens e formatos em conjunto com o
territério da ficgdo, das séries de televisdao e do modelo de produgdo, distribuicdo e modos

de assistir mediante ao cendrio dos servigos de streaming.

5 MAPEAMENTO E ANALISE DAS PRODUGOES TELEJORNALISTICAS NO GLOBOPLAY

Como explicitado, neste primeiro momento da pesquisa nosso enfoque é o
mapeamento do que estd sendo produzido no dmbito do telejornalismo no globoplay, a
partir dos documentarios expandidos. Para tanto, organizamos e registramos os dados
destes documentdrios com a ajuda da planilha do Microsoft Excel, com recorte temporal
entre os anos de 2019 a 2024. Assim, nosso objetivo foi identificar a quantidade de
produgdes, as temporadas, os episodios e os géneros. Assim, na Figura 1 apresentamos os
dados referentes ao tabulamento das categorias e das quantidades de documentarios

expandidos que foram produzidos pelo globoplay.
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Figura 1 — Documentarios expandidos no globoplay (2019-2024)
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Fonte: elaborado pelo autor (2025).

z

E interessante observar a grande quantidade de documentarios na categoria
correspondente as histdrias de vida de personalidades (Biografia), com um total de 43
producdes. A titulo de exemplificacdes, o streaming globoplay registrou e produziu
documentarios biograficos de figuras, tais como: Arnaldo Jabour (2020), Gilberto Braga
(2021), Hebe (2022), Xuxa (2023) e Ayrton Senna (2024). A segunda categoria com mais
producdes foi a voltada para investiga¢des, a exemplo de: Marielle (2020), Evandro (2021),
Celso Daniel (2022), Boate Kiss (2023) e a tragédia do voo Rio-Paris (2024).

Mediante as dados coletados e analisados, bem como dos exemplos citados,
podemos identificar que o telejornalismo praticado no globoplay perpassa pela producoes
de grandes figuras que marcaram a histéria da televisdo brasileira (alguns vivos e outros em
membdria), bem como de casos de assassinatos e tragédias que foram cobertas pelos
telejornalismo diario (com grandes repercussdes na midia e na sociedade). Contudo, com a
producdo do documentadrio expandido houve maior detalhamento dos casos,
diferentemente do que ocorre no cotidiano telejornalistico — tendo em vista a demanda por
matérias e coberturas diversificadas, que se espera de uma telejornal, por exemplo.

Nas demais categorias, as produgdes apresentam uma produg¢ao menos efervescente
como nos casos das categorias de Esporte (5), Saude (5), Cultura (4), Diversidade (4), Histoéria

(3), Retrospectiva (2) e Meio Ambiente (1). Nesse sentido, dois pontos nos chamam a
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atencdo: a) o fato pelo grande interesse em registrar e publicizar a historia e trajetdrias de
determinadas personalidades e b) o pouco interesse em produgdes documentais que versam
sobre os problemas climdticas, que estao cada vez mais no centro de discussdes importantes
na sociedade contemporanea.

Mesmo direcionando nossa analise para o globoplay, vale registrar que o interesse
por documentar a histéria de vida ou de investigacdes também vem acontecendo em outros
servicos de streaming. A Netflix, por exemplo, possui uma série de documentdrios
expandidos que versam sobre crimes de grande repercussao nacionais: Eliza Matsunaga: era
um vez um crime (2021), Isabela: o caso Nardoni (2023) e a Vitima insivel: o caso Eliza
Samudio (2024).

No HBO Max, o género também foi abordado em producdes como Pacto Brutal: o
assassinato de Daniella Perez (2022) e Flordelis: em nome da mae (2022). Por fim, no mais
recente streaming brasileiro, o +SBT, também produziu e disponibilizou, gratuitamente,
documentarios expandidos de personalidades brasileiras (especialmente que tiveram uma
relacdo com a emissora): Silvio Santos: vale mais do que dinheiro (2024), Hebe: cara e
coragem (2024) e Gugu, Toninho e Augusto (2024). Desse modo, a construcdo de uma
pratica telejornalistica que identificamos no streaming perpassa tanto pelo tradicional
processo de construcdo noticioso (o factual), bem como utiliza inspiracdes de programas
mais especificos como o jornalismo investigativo, o jornalismo literdrio, a serializacdo
ficcional e, claramente, o documentario tradicional.

O objetivo final, aos que nos parece, é elaborar um produto que mescle informacgao e
entretenimento, realidade e ficcdo. Ao se referir sobre a relacdo entre jornalismo e
entretenimento, Dejavite (2006, p. 86) explica que “Os elementos de entretenimento no
jornalismo podem ser definidos como: o sensacionalismo, a personalizacdo a dramatizacdo
de conflito e, geralmente, matérias com uso de fotos, infograficos, tabelas, entre outros
recursos”, que dialoga com algumas das caracteristicas dos documentdrios expandidos
apresentadas por Moratelli (2021).

Além de organizarmos os documentarios expandidos do globoplay por género,
também analisamos sob a perspectiva da producdo quantitativa anual dentro do recorte
temporal entre 2019 e 2024. Apontamos que houve uma crescente por esta modalidade de

producdo na plataforma, especialmente a partir do ano de 2021 — ou seja, quando hd um
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periodo de retomada das producdes audiovisual inéditas apds um ano (2020) mais critico
devido a pandemia de Covid-19. Ainda que ha uma curva com menores numeros de
produgdes, entendemos que a aposta neste modelo de telejornalismo para o globoplay

continou entre 2022 e 2024 enfervescente.

Figura 2 — Producdo de documentarios expandidos por ano (2019-2024)
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Fonte: elaborado pelo autor (2025).

Na visualizacdo dos dados tabelados por género e ano (Figura 3), identificamos que a
biografia, como ja apontado, é o principal género para o telejornalismo no globoplay. As
histérias e trajetérias de vida, mediante aos dados coletados e analisados, apontam para um
maior interesse que resulta neste tipo de produgao.

A partir da identificacdo dos titulos, entendemos que houve, por parte do globoplay,
e do Grupo Globo, uma busca em homenagear profissionais que passaram, principalmente,
pela TV Globo — o canal de televisdo aberta do grupo. E o caso dos produtos da série
“Tributo” que apresenta a trajetdria de vida e profissional de: Léa Garcia (2023), Boni (2024),
Manoel Carlos (2024), Lima Duarte (2024), Laura Cardoso (2024), Ary Fontoura (2024),
Fernanda Montenegro (2024) e Zezé Motta (2024). Refletimos que esta proposta de
producdo telejornalistica tem como objetivo o registro e a documentacdo de importantes
personalidades (diretores, autores, atores e atrizes) que corroboraram para a construcdo da
histéria da televisdo brasileira, e especialmente da Rede Globo.

Essa producdo telejornalistica para o streaming, a exemplo do globoplay, nos direciona a
refletir sobre a relagdo entre os antigos e os atuais modo de fazer televisao e telejornalismo.
Como apontado por Cabral Filho, Cabral e Freire (2023, p. 6), “E importante compreender
esse novo fluxo de comunicacdo em que a TV Aberta se expande ao criar o seu proprio

servico de streaming e converge suas producdes”. Uma vez que: “[...] foi o surgimento das
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plataformas de streaming que ocasionou uma transformagdo radical nas maneiras de
produzir e consumir TV, e investimentos vem sendo feitos pelos grandes conglomerados

como estratégia necessaria diante do novo cenario” (Freire, 2022, p. 36).

Figura 3 — Género dos documentarios expandidos por ano
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Fonte: elaborado pelo autor (2025).

Essas transformacgOes e reconfiguracdes impactam os processos de producdo,
distribuicdo e, principalmente, de consumo. Pois, ndo se trata de um produto telejornalistico
ordinario (que se repete regularmente, ou se faz presente a todo instante), mas de um
produto elaborado para um publico especifico. Ou seja, um telejornalismo sob demanda,
nichado para usudrios que possuem uma estreita ligacdo com o universo das séries, do
ficcional e que utilizam os servicos de streaming a partir da nova légica do assistir (quando,
como e onde quiser). Acarretando em um processo de individualizacdo desse conteudo e

produto telejornalistico no streaming.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Com a realizacdo deste estudo foi possivel identificar e refletir acerca do processo de
producdo do telejornalismo no globoplay, a partir dos documentdrios expandidos. Este é
compreendido como o principal produto jornalistico audiovisual no contexto da hibrizacao
de linguagens e formatos, objetivando a sua distribuicdo do servico de streaming. A partir da
coleta de dados averiguamos que esse telejornalismo para o streaming foi iniciado em 2019
e a partir de 2021 ganhou maiores proporg¢does de producdo.

No caso do globoplay, o documentario expandido é uma producdo jornalistica
audiovisual que parte do classico modelo do jornalismo para televisdao aberta (broadcast) e
se junta com as caracteristicas advindas do universo ficcional — bem como a légica de
distribuicdo do streaming. Tal estratégia é utilizada visando um novo modelo de producdo
jornalistica, bem como atrair um novo publico avido pelo ritmo das séries ficcionais. Assim,
as caracteristicas das séries sao utilizadas no processo de producao dos documentdrios
expandidos como: numeros de episddios, plot twist, aproximacdo com uma construcdo
realistica, repeticdo da narrativa, personagens secundarios entre outras.

O investimento do globoplay nesse modelo de producdo indica um certo
direcionamento para o tipo de jornalismo que o Grupo Globo pretende desenvolver no
servico de streaming nacional. O que, de certo modo, também pode ser visto em outros
servicos de streaming atuantes no Brasil, tais como: Netflix, HBO Max e SBT+. Ainda que nao
estejam no escopo deste estudo, essas plataformas de video também estdo investindo em
producbes documentais nacionais. O que, por sua vez, indica que hd uma expansdo do
telejornalismo para o streaming que didloga com o catdlogo de séries ficcionais — mediante a

ficcionalizacdo de casos reais que foram reportados em telejornais e programas jornalisticos.
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From open television to streaming: the television journalism on globoplay

ABSTRACT

This study investigates the expansion of television journalism, based on expanded
documentaries produced for the Brazilian streaming service Globoplay. The objective is to
understand how this journalistic audiovisual production is constructed, relating the fictional
universe of the series and the search for a new way of producing journalism on/for
streaming platforms. The methodological framework is composed of qualitative,
exploratory-descriptive research aimed at understanding what these expanded
documentaries are, their characteristics and formats. We conclude that the expanded
documentary is an audiovisual journalistic production that starts from the classic model of
journalism for broadcast television (telejournalism) with the characteristics arising from the
fictional universe. This strategy is used aiming at a new model of journalistic production
specifically for streaming, as well as attracting a new audience eager for the rhythm of
fictional series.

Keywords: Television journalism. Audiovisual journalism. Expanded documentary.
Globoplay.

De la television abierta al streaming: el periodismo televisivo en globoplay

RESUMEN

Este estudio investiga la expansién del periodismo televisivo al servicio de streaming, a partir
Este estudio investiga la expansidn del periodismo televisivo a partir de documentales
expandidos producidos para el servicio brasilefio de streaming Globoplay. El objetivo es
comprender como se construye esta producciéon periodistica audiovisual, relacionando el
universo ficticio de la serie con la busqueda de una nueva forma de producir periodismo
en/para plataformas de streaming. El marco metodoldgico se compone de una investigacion
cualitativa, exploratorio-descriptiva, destinada a comprender qué son estos documentales
expandidos, sus caracteristicas y formatos. Concluimos que el documental expandido es una
produccién periodistica audiovisual que parte del modelo cladsico de periodismo para
televisidn abierta (teleperiodismo) con las caracteristicas derivadas del universo ficticio. Esta
estrategia se utiliza con el objetivo de crear un nuevo modelo de produccion periodistica
especificamente para streaming, asi como de atraer a una nueva audiencia avida del ritmo
de las series de ficcidn.
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Palabras clave: Periodismo televisivo. Periodismo audiovisual. Documental expandido.
Globoplay.
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