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A institucionalizagao da pauta da infancia e adolescéncia no Brasil: 20 anos
de ECA e a contribuicdao da Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia
(ANDI)
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Resumo: A partir da promulgacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente, em 1990, instaurou-se
um novo aparelho legal sobre a questdo da infancia e da adolescéncia no Brasil. Com o ECA, emergiu
um novo paradigma: o da protegao integral a crianca e ao adolescente. A partir deste marco legal, da
redemocratizacdo do pais e do advento do neoliberalismo, surgiram organizacGes nao-
governamentais (Ong’s) que passariam a trabalhar com este assunto, dentre as quais, a mais
proeminente é a Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia (ANDI). Diferentemente da idéia
histérica de menores infratores, a crianca e o adolescente passaram a ter espaco préprio no
noticidrio com a instauracdo de uma pauta especializada. O jornalista como defensor dos direitos
humanos e, em especial dos direitos e garantias da crianca e do adolescente3, passou a trabalhar em
prol dessa nova representacao.

Palavras-Chave: Jornalismo 1. Direitos Humanos 2. Cidadania.

O marco regulatodrio e seus efeitos

O advento do Estatuto da Crianca e do Adolescente proporcionou a oportunidade
de diversos discursos sociais se organizarem na defesa dos direitos e garantias sociais. Para

RAPOSO (2005), o ECA era

Considerado uma das mais modernas leis de seu tempo, o Estatuto passou a requerer ndo
apenas um dominio técnico por parte dos operadores do Direito, mas uma parceria com
outros sujeitos e instituicGes para ser completamente implementado. Os propdsitos dessa
nova lei seria tratar a crianga e o adolescente como sujeitos de direitos, banindo a imagem de
“sujeitos com cheiro de marginalidade”. Essa mudanca de paradigma significaria,
resumidamente, mudar o enfoque punitivo para o da prevencao, protecgao e assisténcia”.

O ECA é de 1990. Dois anos mais tarde, em 1992, em Brasilia, surgiu a Agéncia de

Noticias dos Direitos da Infancia. A instituicdo foi fundada pelos jornalistas Ambar de Barros

1Relag(")es Publicas, Jornalista, especialista, mestre e doutor em Comunicagdo. Professor e pesquisado no
PPGCOM/UCB
2 Jornalista, mestre e doutora em Comunicagdo. Professora e pesquisadora no PPGCOM/UCB
>CEJ (2007)
*RAPOSO, Maria. Comunicagéo virtual entre ONGs e construgéo do conhecimento - o caso da rede ANDI Brasil.
Dissertacdo (Mestrado em Comunicag¢do), UFPE.2005. p.24
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e Gilberto Dimenstein’. Segundo a ANDI, o propdsito era “formar uma cultura jornalistica
gue investigasse a situacdo de criancas e jovens brasileiros em situacdo de exclusdo social,
sobre a 6tica de seus direitos da crianga e do adolescente”®. A ANDI tomou o ECA como

cartilha para si e para o jornalista.

Redes de amparo e a doutrina da protegao integral

O universo que emergiu de amparo a infancia e a juventude, a partir do ECA, é vasto: a
rede Hospital Amigo da Crianga, o projeto Presidente Amigo da Crianga, o Prefeito Amigo da Crianga,
o Site Amigo da Crian¢a (campanha do Ministério Publico contra a pedofilia) e uma infinidade de
experiéncias e iniciativas sobre o tema. Os projetos, programas e instituicdes costumam ter como
objetivo: a promocdo, protecdo e apoio a crianca e ao adolescente’. Trata-se de um esforco da
agenda internacional de cidadania promovida pelo Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia,

UNICEF®.

Os preceitos de protecdo a crianga e ao adolescente se instalam no ambito governamental
principalmente pela assinatura de tratados e convenc¢des. Posteriormente, sdo absorvidos por

empresas e ONGs pela via das politicas publicas, baseadas nesses principios.

MENDES (2006) estuda os efeitos juridicos da doutrina da protecao integral a crianga e ao

adolescente’. Segundo o autor,

Muitos foram os documentos que consignaram os esforcos da ONU no sentido da efetivagdo
nas legislacdes nacionais dos Estados a ela filiados da nova doutrina da protecdo integral a
populagdo infanto-juvenil, produzindo, em conseqiiéncia, a regulamentag¢do do assunto nos
instrumentos pertinentes das Agéncias especializadas, oficiais e organizagbes nao
governamentais.

(..

>Ambar de Barros e Gilberto Dimenstein eram casados.
®Fonte: www.andi.org.br
0 objetivo costuma ser praticamente o mesmo, tendo em vista os projetos e agdes serem muitas vezes
apoiados e até financiados pelo UNICEF. A unidade em relagdo as redes de amparo a crianga é curiosa até
mesmo nas cartas de objetivos de cada iniciativa que costumam ter praticamente o mesmo texto.
8Um marco na agenda da crianca foi a criacdo do Dia Universal da Crianca pela Organiza¢do das NagGes Unidas,
ONU. A data é o 20 de novembro de 1950 quando varios paises aprovaram a Declaragdo dos Direitos das
Criangas. O Brasil instaurou a comemoragdo em 1924. Sé em 1960 o 12 de outubro se tornou comemorativo no
pais devido a campanhas de fabricas de brinquedo como a Estrela.
°14 explicado na sec¢do 3.3.1: Imagem da Infancia na Sociedade.
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Salientamos, ainda que, gradativamente, os esforcos apresentados pelo direito internacional
através dos tratados, declaragdes e convengdes, acabaram surtindo efeito, mesmo que de
forma timida, o que resultou na reforma de varias Constitui¢gdes do mundo contemporaneo,
de diversos paises, incluindo-se ali direitos e garantias constitucionais a Crianga e ao
Adolescente. Vejamos alguns exemplos: Alemanha, Angola, Bulgaria, Cabo Verde, Coréia,
Costa Rica, China, Cuba, Dinamarca, Espanha, Filipinas, Hungria, Italia, Mogambique,
Nicaragua, Pol6nia, Paraguai, Peru, Portugal, Roménia, Suica, Suriname, Tcheco e Eslovaca,
lugoslavia, Uruguai e Venezuela™.

Acreditamos que a denominacdo “amigo da crianga” tenha influéncia de organizacGes da
Sociedade Civil, principalmente aquelas ligadas ao amparo de menores abandonados e criangas com
algum problema de saude. Ndo é raro ter associacbes de mdes e amigos das criangas, como: a
Associa¢do dos Amigos da Crianga (AMIC), a Associacdo de Mades e Amigos da Crianga Adolescente
em Risco (AMAR), a Associacdo dos Amigos das Criancas com Cancer (AACC/MS), Associacdo dos

Amigos da Crianca Autista (AUMA) e a Associacdo Nacional Amigos da Pastoral da Crianca (AAPAC) ™.

A Declaragdo dos Direitos da Crian¢a, aprovada pelo ONU, em 1959, prescreve que

62 Principio — A crianga tem direito ao amor e a compreensao, e deve crescer, sempre que
possivel, sob a protegao dos pais, num ambiente de afeto e de seguranca moral e material
para desenvolver a sua personalidade. A sociedade e as autoridades publicas devem propiciar
cuidados especiais as criangas sem familia e aquelas que carecem de meios adequados de
subsisténcia. E desejavel a prestacdo de ajuda oficial e de outra natureza em prol da
manutencgao dos filhos de familias numerosas.

(...)

10 2 Principio — A crianga deve ser criada num ambiente de compreensdo, de tolerancia, de
amizade entre os povos, de paz e de fraternidade universal e em plena consciéncia que seu
esforco e aptiddo devem ser postos a servico de seus semelhantes'’.

""MENDES, Moacyr. A doutrina da protegdo integral da crianca e do adolescente. Dissertagdo (Mestrado em
Direito), USP. 2006. p. 18;21

"Consideramos que o termo “amigo da crianga” é tributdrio da influéncia de varias areas: Juridica, Medicinal,
de Servico Social e da Psicologia. E 0 que percebemos nas pesquisas de SOUZA (1999), REBECHI (2002), SANTOS
(2007), ZIONI (1993), PONTE (2005) e da Organizacdo Mundial da Saide (OMS), utilizadas para construcgéo da
sec¢do 3.3.1 (Imagem da Infancia na Sociedade) e 3.3.2 (Imagem da Adolescéncia na Sociedade).

A construcdo semantica em torno de um grupo de amigos de apoio a crianca é feita em vista dos meninos de
rua e menores abandonados. Muitas vezes, tais criangas ndo tinham pais ou familiares. A experiéncia de abrigo
impregnou a idéia de tuteladores ou cuidadores a esse universo. Essa denominacdo de “amigo da crian¢a”
comecgou a ser feita em relagdo a pessoas que ajudam as criangas no processo de socializagdo das casas de
amparo ao menor. J. SILVA (2007) afirma que a auséncia materna, paterna e parental (de irmdos, avés, tios)
incorria num vazio afetivo parcialmente preenchido nas relagdes com o grupo de amigos. (SILVA, Josenilta.
Violéncia sexual e doméstica contra crian¢as e adolescentes na imprensa. Dissertacdo (Mestrado em Servico
Social), UFPE. 2007)

>UNICEF. Declarag3o Universal dos Direitos das Criancas. 1924. Adotada pela Assembléia das Nag¢des Unidas de
20 de novembro de 1959.
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A questdo emocional e de socializagdo da crianga ndo é item apenas das abordagens de
Servigo Social e da Psicologia. O Direito Internacional, por meio da Declara¢do dos Direitos da Crianga
e convengoes posteriores, tem influenciado a acepgao de “amigo da crianga” principalmente em
relacdo a medidas tutelares de protecdo & infancia e a adolescéncia®®. Como o termo “amigo da
crianga” consta do aparato juridico a crianga e ao adolescente, acaba sendo aplicado em projetos e

campanhas a respeito do tema.

A institucionalizacdao da ANDI e da pauta da infancia no Jornalismo

Os organismos do Terceiro Setor institucionalizaram-se, no Brasil, numa década
marcada pela profissionalizagdo deste setor. As ONGs tiveram dois grandes desafios: a busca
de visibilidade midiatica para suas causas; e o dominio das técnicas de comunica¢do para
convencer publicos e investidores de seu trabalho. Tal contexto tornou decisivo o papel do
jornalista como mediador entre o Terceiro Setor e a sociedade. A ANDI é considerada
pioneira na questdo dos direitos da infancia e da adolescéncia, como organismo do Terceiro
Setor.

Para a ANDI, as mudancas de paradigma sobre a crianca e o adolescente
(constantes do ECA) deveriam influenciar a pauta jornalistica. A organizacdo via no
jornalismo uma forma estratégica de promover o desenvolvimento humano e informacao
socialmente responsavel, de qualidade™®. Até entdo, a pauta jornalistica sé inseria a crianca e
adolescente nas coberturas sobre violéncia e deIianéncialS.

REBECHI (2002) avalia que, no panorama do Terceiro Setor, a ANDI firmou-se como

ONG propositiva, ou seja, de trabalho executivo capaz de contribuir na formulacdo das

BMuitos relatérios elaborados por profissionais de Servigo Social e de Psicologia trazem a marca emocional do
termo “amigo da crianga”. E estes documentos sdo citados nas convencdes e nas legislacdes a respeito da
crianca e do adolescente. Em virtude disso, € comum encontrar o termo “amigo da crianga” tanto na legislacdo
como em campanhas, projetos e iniciativas sobre o tema da infancia e da adolescéncia.
“A Fundacdo ABRINQ, MacArthur e o UNICEF s&o parceiros desde a fundago.
Ambar de Barros, em entrevista 3 REBECHI (2002): “Aquilo ia me dando um baixo astral, uma sensagdo de
impoténcia. E ai eu disse: Ndo, a gente precisa comecar a montar um banco de éxitos. A gente precisa dar
visibilidade para quem esta fazendo e encontrando solu¢des. Porque, se eu, que sou uma militante, estou
totalmente desmotivada, porque parece tudo tdo ruim, imagine as pessoas normais. Nés temos que comecgar a
trabalhar com o lado positivo. E isso foi uma percepgdo que eu tive: as boas praticas, os éxitos, o positivo...”
(REBECHI, 2002, p. 14)
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politicas publicas e de receber recursos para a realizacdo de tarefas sociais que o governo

ndo consegue prover. Para a autora,

As ONGs dos anos 80 mantinham acordos de cooperacdo internacional, ou seja, as ONGs do
chamado Primeiro Mundo ajudava as ONGs do Terceiro Mundo, sendo que estas sobreviviam
de financiamentos fornecidos por causa destas parcerias.

As ONGs dos anos 90 estabeleceram outras parcerias e formas de cooperagdao, muitas
passaram a ter forte vinculo com os governos locais e, assim, passaram a integrar as politicas
de empréstimo do pais, causando uma mudanca no quadro econdmico e politico.'®

Ressaltamos que a ANDI teve muita visibilidade quando Gilberto Dimenstein
(fundador da ONG) langou o livro-reportagem Guerra dos Meninos: Assassinatos de Menores
no Brasil”’. O livro teve grande repercussdo, pois havia comocdo social relativa ao fato
recente da Chacina da Candeldria™®. Em seguida, Meninas da Noite: a ProstituicGo Meninas-
Escravas™ foi lancado e teve grande procura.

BRASILIENSE (2006) relembra trés fatos que marcaram aquela época:

N3o se pode esquecer que a “chacina da Candeldria” ocorreu em julho de 1993, nove meses
depois de um outro acontecimento, o “massacre do Carandiru”, que, pelas questdes da
violéncia e dos direitos humanos, costuma Ihe ser associado. Da mesma maneira que ambos
os fatos seriam associados a um outro, ocorrido apenas um més apdés o da Candeldria, a
“chacina de Vigério Geral”. Os trés fatos, ocorridos entre 1992 e 1993, voltaram os olhos do
mundo para o Brasil, chamando atenc¢do para a falta de seguranca, despreparo policial e
abuso de poder. Apesar de as vitimas transitarem todas no espac¢o do que se costuma chamar
de “marginalidade”, o tom de denuncia ganhou lugar nas narrativas da imprensa sobre esses
fatos, muitas vezes invertendo a maxima comum de que “bandido bom é bandido morto”%.

'®(REBECHI, 2002, p. 15)
17DIMENSTEIN, Gilberto. A guerra dos meninos — Assassinatos de menores no Brasil, S3o Paulo, Brasiliense,
1990. O livro trata de grupos de exterminio de criangas que torturam e maltratam meninos de rua das grandes
cidades com o objetivo de diminuir a deliquéncia juvenil, mediante assassinatos.
*Nome midiatico. Esse evento foi um exterminio de nove meninos de rua, em 23 de julho de 1993, na Igreja da
Candelaria, no centro da cidade do Rio de Janeiro. A sociedade brasileira ficou muito comovida e a midia cobriu
muito o tema. O livro rapidamente se tornou uma referéncia sobre esse universo de crueldade urbana.
Segundo CAMPOS, na época, o senador Fernando Henrique Cardoso propds uma CPI para investigar os grupos
de exterminio, apds a publicagdo (CAMPOS, Celso. Sala de Aula: a reportagem parte 2. Acessado em em 12-12-
2007. Disponivel em www.observatoriodaimprensa.com.br)
19Compilagéo de série de reportagens de Gilberto Dimenstein feitas entre 1985 e 1995 sobre prostituicdo
infantil, publicadas na Folha de SGo Paulo, jornal no qual trabalhava.
20BRASILIENSE, Danielle. Tessituras narrativas de O Globo e o acontecimento “Chacina da Candeldria”.
Dissertacdo (Mestrado em Comunicagao), UFF. 2006. p. 59
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Podemos dizer que a ANDI nasceu num momento politico-social muito importante
de discussdo do tema a crianca e adolescente no Brasil: no ano da Chacina da Candeldria®.

Nesta mesma linha, para PEREIRA (2005),

Os anos 90, por sua vez, demonstraram um quadro composto pelo enxugamento do Estado,
corte de gastos publicos, privatiza¢des, liberalizagdo dos pregos, e a ampla regulamentacgdo
juridica das atividades das ONGs (Lei das OrganizagGes Sociais, em 1998; Lei da Filantropia,
em 1998; Lei das Oscips, em 1999). Se o nimero de ONGs aumentou, cresceu igualmente a
concorréncia entre elas pelos financiamentos — essas organizagdes sobrevivem ora do
financiamento estatal, ora do privado, ora de organismos internacionais ou de ambos. Na
década de 90, foi crescente a publicagdo pelos jornais das atividades das ONGs ligadas as
questdes da infancia e da adolescéncia®.

REBECHI (2002) pontua que o escritério da ANDI, em Brasilia, tornou-se uma
grande redacdo com a producdo de matérias propositivas, dentro da perspectiva
denominada por um de seus fundadores, Geraldinho Vieira, como “investigacdo de

solugc”)es"B.

A autora relembra que o quadro de pessoal foi ampliado e houve
departamentalizagao dos projetos que conseguiam se estabelecer com mais financiamentos
e colaboradores™.

REBECHI (2002) percebe que o trabalho executivo foi “plenamente incorporado ao
cotidiano com a sistematizacdo dos trabalhos, controle contabil, producdo de relatérios,

planos estratégicos, reunides de pauta, producio de boletins”?

, durante a gestdo de
Geraldinho Vieira. A autora argumenta que a atividade que proporcionou mais visibilidade a
instituicdo foi a publicacdo de analises da cobertura midiatica sobre o tema da infancia e da

PN . 2
adolescéncia®®.

*'REBECHI (2002) alerta para uma curiosidade em relag3o a fundag3o da ANDI: “a ata de criacdo da ANDI como
organizagao, como personalidade juridica, é datada de maior de 1992, no entanto, so foi registrada em cartério
em 1993, ou seja, oficialmente, a ANDI foi criada em 1993”. (REBECHI, 2002, p. 46)
22up expressdao busca de solugbes, entendida também como “matéria propositiva” ou “investigacdao de
solu¢des”, foi criada pelo jornalista Geraldinho Vieira” (PEREIRA, Fabiana. Formas recentes da prdtica
jornalistica: reflexdes sobre imprensa, ONGs, infdncia e Adolescéncia. Disponivel em www.bocc.ubi.pt .
Acessado em 12-12-2007)
24p expressdo busca de solucdes, entendida também como “matéria propositiva” ou “investigacio de
solugdes”, foi criada pelo jornalista Geraldinho Vieira” (REBECHI, 2002, p. 46)
REBECHI (2002) nao deixa claro porque “matéria propositiva”, em seu texto, tem aspas. Esse termo é comum
no universo do Terceiro Setor. Entretanto, percebe-se claramente no trecho que o termo “investigacdo de
solugdes” foi cunhado por Geraldinho Vieira, ao menos na aplicagdo no ambito da ANDI.
*|nstituto Ayrton Senna, Fundacdo Kellogg, AVINA, ORSA, UNESCO, EMBRATUR, BNDES, dentre outros (quase
15 parceiros). Os colaboradores, sejam de apoio ou patrocinio, costumam fechar parcerias para projetos
especificos dentre os quais trabalha a ONG. (Op. Cit.)
>0p. Cit.
*®0p. Cit.
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RAPOSO (2005) avalia que

No que se refere ao chamado movimento pela infancia, parece ter havido nos anos recentes
uma espécie de apropriagdo e atualizacdo do discurso dos movimentos sociais por algumas
ONGs. Possuidoras de estrutura empresarial de producdo de informagdo e a partir da
associagdo de sua imagem a valores “positivos” (desenvolvimento humano, protecdo a
crianga, solugdo de problemas), conseguiram relativa hegemonia por meio, entre outros, do
abastecimento dos jornais com noticias sobre o tema, alicer¢adas em grandes e estruturadas
assessorias de comunica¢do, com producdo ininterrupta de amplo material de divulgacdo
(releases eletronicos, prémios, cafés da manh3, brochuras, campanhas publicitarias,
anuncios, entrevistas coletivas, viagens). Com roupagem menos conflitiva e combativa que os
movimentos sociais anteriores e com um tema de apelo altamente emocional e simbdlico,
essas organizagoes tém conseguido manter a discussdo da infancia e da adolescéncia dentro
dos jornais”.

RAPOSO (2005) qualifica que cada membro da Rede ANDI Brasil®® ?° * tem sua
missado institucional. Para a autora, a rede se consolida em vista da missdo comum a temas
de comunicagao e educagao voltados para a pauta da infancia e da adolescéncia®.

JEMPSON (2002 apud 2004) afirma que as estratégias de envolvimento da midia em
campanhas pelos direitos das criancas e dos adolescentes tém se multiplicado nos ultimos
anos. Para o autor, jornalistas sdo convidados e sessOes especiais sdo organizadas para

~ . 32 33
acolhé-los em eventos representativos™ ~".

A seguir, abordemos um breve panorama das premiagdes para jornalistas no

contexto de organismos do Terceiro Setor.

O esforgo pela criagdo de rede de colaboradores com a pauta

“0p. Cit.

*®|mportante ressaltar que os parceiros da Rede ANDI Brasil ndo necessariamente s3o0 os mesmos da ANDI. Os

da Rede sdao UNICEF, Fundagdao W.K. KELLOGG, AVINA, Unido Européia e NOVIB.

A Rede ANDI Brasil foi formada inicialmente por pela Andi, a ONG Cipé (BA), Auguba Comunicacdo e Educac3o

(PE), além da Agéncia Uga-Uga de Comunicacdo (AM). No mesmo ano, ingressam no quadro a Ciranda (PR) e a

Oficina de Imagens Comunica¢do e Educagdo (MG). Atualmente, também integram Agéncia de Noticias da

Infancia Matraca (MA), Catavento Comunicacdo e Educacdo (CE), Instituto Terramar (RN), Instituto Recriando

(SE), e Girassolidario — Agéncia de Noticias em Defesa da Infancia (MS).

**(RAPOSO, 2005, p.17)

*10p. Cit.

2JEM PSON, Mike & NOVIS, Bill. A informacgdo e os direitos da crianca: o desafio do engajamento da midia. In: A

crianga e a midia: imagem, educag¢do, participacdo. Sdo Paulo: Cortez, Brasilia, DF: UNESCO, p.489-506, 2002.

apud FREITAS, Rosangela. O tema trabalho infanto-juvenil na midia: uma interpretacdo ideoldgica. Dissertacdo

(Mestrado em Psicologia Social). PUCSP. 2004, p. 113

30s eventos representativos, dos quais o autor fala, sdo os eventos institucionais que visam pautar a midia.
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RAPOSO (2005) considera as redes de colaboracdo uma caracteristica de

legitimagao do Terceiro Setor. Segundo a autora,

Historicamente, as organizagdes ndo-governamentais trazem a caracteristica e o valor de se
trabalhar coletivamente.

As redes de organizagdes se consolidaram e criaram um campo de identidade comum.

A teia de relagGes das ONGs ultrapassa a esfera local a qual pertencem e estabelece rela¢des
globais. A relagdo das ONGs com a sua capacidade de interagir em diversas dire¢cGes com
diversos sujeitos faz parte de sua natureza>.

SILVA (2004) qualifica o papel da ANDI relativo ao engajamento dos profissionais da

seguinte forma:

A ANDI, com apoio do Unicef e de outras parcerias, destacando-se o Instituto Ayrton Senna,
entre elas, mantém na capital do pais uma das maiores redagdes (embora com um percentual
elevado de estagidrios) produzindo noticias que sdo enviadas para todos os veiculos
brasileiros de comunicagdo, além de estar permanentemente realizando pesquisas,
publicando estudos e relatérios, bem como treinando jornalistas para a compreensdo e
cobertura do Estatuto da Criancga e do Adolescente, sua principal razao de existir.

Na verdade, trata-se de um jornalismo engajado e esta expressao talvez fosse a que melhor
traduzisse no Brasil o espirito do jornalismo publico norte-americano, ressalvando-se que,
hoje, tal ‘engajamento’ difere imensamente dos tempos em que o jornalismo engajado
significava o jornalismo de combate a ditadura™.

REBECHI (2002) afirma que a ANDI media a relacdo entre o jornalista e a realidade

social da crianca e do adolescente. Para a autora, a organizacao facilita esse encontro, ao

aplicar “uma certa cientificidade ao didlogo”** *’.

REBECHI (2002) declara que o intuito da ANDI é o de formar um “espaco de didlogo

|”38

ético, profissional e transparente, onde cada um desempenha o seu papel”™". Para a autora,

A ANDI ndo deseja formar jornalistas engajados e militantes pela causa dos direitos da
infancia, e sim jornalistas que assumam a responsabilidade de fazer um jornalismo melhor,
um jornalismo plural, que oucga todas as vozes, que seja independente e critico(...) uma vez
que é uma agéncia formada por jornalistas e ndo por militantes sociais querendo obrigar a
imprensa a divulgar os seus conceitos.

Esta postura da credibilidade ao trabalho, pois a ANDI defende um bom jornalismo para que
possa alcancgar a defesa dos direitos da crianc;a39

*(RAPOSO, 2005, p. 38)
(SILVA, 2004, p. 32)
**(REBECHI, 2002, p. 54)
*’Essa cientificidade proposta pela autora nada mais é que o convencimento racional do profissional sobre o
método jornalistico objetivo e sem responsabilidade social como um equivoco.
*3(REBECHI, 2002, p. 55)
*°(REBECHI, 2002, p. 55)
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SILVA (2007) retrata os principais objetivos de iniciativa de acdo social relativos ao

agendamento de noticias na midia:

E preciso destacar que, em geral, grandes “a¢des sociais” demandam, para além do
agendamento das estratégias nos planos das politicas sociais e das politicas publicas, um
agendamento especifico com relagdo a midia, de forma a se obter junto a mesma trés tipos de
respostas:

-a publicagdo de noticias;

-a publicagdo de noticias, acrescidas de servigos: informagdes de utilidade publica e instrugdes
quanto a procedimentos a serem adotados pelos publicos;

-0 estabelecimento de parcerias com a midia, o que, por vezes, implica em alguma coisa a mais
. L eqs ~ _40
do que a simples sensibilizagdo ™.

O quadro, proposto por SILVA (2007), apresenta pressupostos tedricos referentes as
Teorias do Agendamento e Contra-Agendamento®. ROSSY (2006) trabalha na mesma

perspectiva e afirma que

Um processo de mobilizagio social deve contemplar prioritariamente a ades3o da midia** para
que esta lhe confira legitimidade e possibilite a adesdo de outros atores sociais. Essa
legitimidade, por sua vez, ira permitir a inser¢do do tema na arena publica de discussdo e
debate®.

A Teoria do Agenda-Setting trata do fluxo de agendamento no sentido: “midia =

sociedade”**

. Nessa perspectiva, ROSSY (2006) afirma que a midia detém o monopdlio de
pautar, de acordo com seus interesses e conveniéncias, as varias agendas: governamentais,
politicas ou sociais. Entretanto, a perspectiva do Contra-Agendamento contempla um outro

paradigma: um agendamento produzido a partir da sociedade para a midia, mudando assim

*9SILVA, Luiz Martins da. Sociedade, esfera publica e agendamento. In: BENETTI, Marcia; LAGO, Claudia. (Org.).
Metodologia de pesquisa em jornalismo. 1 ed. Petrépolis: Vozes, 2007.
“Nesse sentido, quando a ANDI institui a rede Jornalista Amigo da Crianca institucionaliza colaboradores
dentro das redagbes (Newsmaking). Uma vez no processo produtivo, ha a configuracdo da pauta da infancia e
da adolescéncia efetivamente em noticia e discussao publica, objetivo maior da organizagao.
Na presente pesquisa, entendemos a “adesdo da midia”, proposta pela autora, aplicada agora ao caso do
Jornalista Amigo da Crianga, como sendo feita pelos jornalistas diplomados: aqueles que aderem a defesa e
promocao dos direitos da infdncia e da adolescéncia.
43ROSSY, Elizena. Contra-agendamento o Terceiro Setor pautando a midia. Acessado em 05-12-2007. Disponivel
em www.fafich.ufmg.br
*A seta indica um fluxo de informacdes e é utilizada pelo professor SILVA (2004) em aulas na Faculdade de
Comunicagdo da Universidade de Brasilia (FAC/UNB).
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uma histérica relacdo verticalizada e de mdo uUnica para uma relacdo horizontal e de mao

45 46

dupla

Estratégia da ANDI no Plano de Enfrentamento

Analisaremos a estratégia de ANDI, no contexto de Contra-Agendamento. Faremos um
breve mapeamento pela classificagdo de SILVA (2007), Plano de Enfrentamento, com sete itens sobre

0s quais opera o Contra-Agendamento. A cada ponto, enquadraremos as a¢des da ANDI.

Os sete pontos do Plano de Enfrentamento, segundo SILVA (2007) sdo:

1) a selecdo de um ou mais temas que devem ser oferecidos a midia, para publicagao;

2) a elaboragdo de produtos (midiaticos) que devem ser oferecidos aos diversos meios, para
publicacdo;

3) o planejamento e a execugdo de agdes de advocacy junto a midia, ou seja, tentativas de
estabelecimento de relagdes de troca entre as organizagGes e as redagbes, de forma que se
construa um relacionamento mutuo de ‘fontes’ (a primeira, de informagdo; a segunda, de
publicac¢do);

4) a tentativa de influéncia junto as instancias de decisdo sobre o que é noticia e sobre o que
deve ser publicado;

5) o monitoramento e a analise das informag&es publicadas;

6) o re-planejamento de novas ag¢des de advocacia, de modo a se otimizarem quantidade e
qualidade dos conteudos publicados acerca dos temas objeto de advocacia;

7) o melhor aproveitamento dos espagos midiaticos conquistados em agdes de sensibilizagdo

e de mobilizagdo social (e do qual o clipping pode ser um instrumento para mensuragdo e
e o 47

andlise das respostas a uma estratégia de contra-agendamento)™’.

Dentre as atividades da ANDI, o boletim Direto ao Assunto enviado ao Jornalista
Amigo da Crianga pode ser considerado o ponto numero 1, do Plano de Enfrentamento. O

informativo é mensal e trata de um tema especifico da pauta da infancia e adolescéncia,

“|bidem.
*Na secdo 3.4.8 (Agendamento e Contra-Agendamento) analisaremos esses conceitos. Por hora, continuemos
com a seqliéncia de descricdo das estratégias da ANDI no campo do Jornalismo.
*SILVA, Luiz Martins da. Sociedade, esfera publica e agendamento. In: BENETTI, Méarcia; LAGO, Cldudia. (Org.).
Metodologia de pesquisa em jornalismo. 1 ed. Petrépolis: Vozes, 2007.
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além de ter conformidade com a premissa de SILVA (2007) de sele¢do de um ou mais temas
que devem ser oferecidos & midia, para publicagio™®.
A ANDI considera que, a partir do boletim Direto ao Assunto,
“Os angulos que ainda ndo foram explorados pela midia, relato de agGes importantes, dados

estatisticos e pluralidade de fontes sdo alguns dos elementos presentes no texto, que tem
como objetivo estimular a imprensa a ampliar sua cobertura dos diferentes aspectos

relacionados aos direitos de criangas e adolescentes”*’

Nessa linha, ha também o boletim Conversa Afiada que traz os temas da pauta da
ANDI com a indicacdo de fontes para a cobertura.

Relativo ao item 2, teorizado por SILVA (2007), o Banco de Pautas pode ser
considerado atividade de elaboracgdo de produtos (mididticos) que devem ser oferecidos aos
diversos meios, para publicagdo™. A ANDI oferece clippings diarios aos jornalistas®. O
Jornalista Amigo da Crian¢a é informado do que estd em pauta no dia e como seus
concorrentes estdo dando a noticia®.

O Banco de Pautas pode subsidiar ao jornalista o que se chama no jargao
jornalistico de “cozinha”>?, ou seja, a reescritura (adaptac3o, atualizacdo e condensac3o) de
noticias dados por concorrentes. Ocorre quando um veiculo da internet, rddio ou TV ja deu a
noticia e o jornalista da empresa concorrente n3o tem tempo de apurar™”.

O item 3, no plano de SILVA (2007), do planejamento e a execu¢do de agées de

advocacy junto & midia e do relacionamento mituo de fontes™, é institucionalizado na ANDI

“®Ibidem.
49www.andi.org.br
50Op cit.
51Servigo de levantamento, colegdo e fornecimento de recortes de jornais e revistas ou copias de emissdes de
televisdo ou radio. O clipping é muito usado pelas organizagdes em assessoria de imprensa para saber como
estd sua imagem na midia ou o que estd na pauta mididtica do seu ramo de atividade. Em geral, é feito por
empresas especializadas e vendido para essas organizagcées. No caso da ANDI, ela faz e entrega para o repoérter.
>’Ha o “Infancia na Midia Hoje” que é didrio; o “Andlise do Clipping” que é semanal; e o “Radicais Livres”,
também semanal, mas que compila tudo o que foi publicado sobre o tema em suplementos (cadernos
especiais).
53PORCHAT, M.E. Manual de radiojornalismo Jovem Pan. S3o Paulo: Atica, 1989. p. 172
>*Para os reporteres, € comum no trabalho de apuragdo receber ligagdes dos chefes de redagdo informando
qual a informacgdo quente e como os concorrentes estdo tratando-a no noticiario. Caso o repdrter ndo tenha
tempo de apurar, ele pode fazer a “cozinha” que nada mais é do que ler a noticia do concorrente e escrevé-la
uma versdo para a empresa na qual trabalha. A conduta, eticamente aceitavel, é a de que o concorrente
informa ao leitor a origem da informagdo em primeira mao.
55Op cit.
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exatamente no projeto Jornalista Amigo da Crian¢ca que se propOe a: mobilizacdo de
jornalistas e a formag&o de uma rede cooperagio entre a instituico e esses jornalistas>®.

Os seminarios corporativos da ANDI para a rede Jornalista Amigo da Crianga
demonstram muito o relacionamento mutuo de fontes, previsto no plano de SILVA (2007).
Nos encontros promovidos pela ANDI, ha esforco para a capacitacdao dos jornalistas e a
instauracdo de uma agenda, uma rede de contatos entre os profissionais em si, além de
fundacdes, ONGs, dentre outros organismos do Terceiro Setor.

A cultura de cooperacdo entre os diplomados como Jornalista Amigo da Crianga é
um dos objetivos do projeto®’. Nesse aspecto, a ANDI afirma que a “instaura¢do de um
grupo de fontes privilegiadas de informacgao, personalidades e experiéncias bem-sucedidas

758 como meta.

de promocao e defesa dos direitos da crianca e do adolescente

O item 4, no plano de SILVA (2007), da tentativa de influéncia junto as instdncias de
deciséo sobre o que é noticia e sobre o que deve ser publicado™ é o foco objetivo principal
com a mobilizacdo dos profissionais no papel de Jornalista Amigo da Crian¢ca. No processo
produtivo é que acontece a modalidade propositiva de Advocacy, pois a defesa da pauta da
infancia e da adolescéncia comeca na redacao.

O item 5, do monitoramento e a andlise das informacbes publicadas®, é
operacionalizado na ANDI nas atividades de editoria. A equipe de Monitoramento de Midia e
Estatistica analisa a cobertura jornalistica, no aspecto quantitativo e qualitativo, e publica as
informacbes coletadas em pesquisas, desenvolvidas com a metodologia da proépria
organizacao. As publicagdes costumam ser sobre: a midia e mobilizacao social, analises de
midia, analises tematicas, além de manuais e guias de cobertura.

A pesquisa A Midia dos Jovens® faz um panorama do desempenho dos cadernos

T A . P . s 4. 62
especializados em adolescéncia; e a Inféncia na Midia® traz estudo do desempenho

qualitativo e quantitativo de revistas e jornais nacionais sobre questdes da infancia. Ja a

*®Informac3o coletada no grupo de entrevistas com Nucleo de Mobilizacdo (realizadas em julho de 2007,
novembro de 2007 e abril de 2008).
*’Informacdo coletada no grupo de entrevistas com Nucleo de Mobilizacio (realizadas em julho de 2007,
novembro de 2007 e abril de 2008).
5Swww.andi.org.br
*’|bidem.
*|bidem.
*'ANDI. A Midia dos Jovens. Relatério 2002/2003/2004
S2ANDI. Inféncia na Midia.
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Remoto Controle analisa dez programas da TV nacionais de publico jovem sobre o enfoque
dos direitos da infancia e adolescéncia®.

O item 6 de re-planejamento de novas agbes de advocacia, de modo a se
otimizarem quantidade e qualidade dos contetdos publicados acerca dos temas objeto de
advocacia® entra num plano mais estratégico da ANDI departamentalizado no Nucleo de
Qualificacdo e Rela¢cbGes Académicas que teve grande visibilidade na discussdo recente da
classificacdo indicativa sobre os contelddos de TV no Ministério da Justica.

Por ultimo, o item 7 diz respeito a uma integracdo entre as agées mobilizadoras e
as de mensura de impacto e influéncia dos trabalhos das pesquisas e relatérios. A infra-
estrutura departamentalizada no nucleo de Mobilizagdo, Relagdes Académicas e
Monitoramento de Midia trabalham em esforco conjunto para o melhor aproveitamento dos
espagcos mididticos conquistados em agdes de sensibilizagdo e de mobilizagdo social (e do
qual o clipping pode ser um instrumento para mensuragdo e andlise das respostas a uma
estratégia de Contra—Agendamento)65 .

O entendimento da dimensdo do carater mobilizador da ANDI, no contexto de
Jornalismo Publico e Contra-Agendamento, por meio do projeto Jornalista Amigo da Crian¢a

é fundamental para a presente pesquisa.

Conclusao

Consideramos que a ANDI tem uma clara funcdo executiva e trabalha o

engajamento do jornalista como processo de difusdo do Jornalismo Publico como cultura
.. 66 N , . ~ .. .

profissional™. A missdao da ANDI é a de resgatar a discussdo dos valores sociais da crianca e

do adolescente no espaco publico e atuar na proposicdo de politicas publicas. A organizacdo

63Segundo a ANDI, outras publicagdes institucionais sdo: Saude em pauta que discute questdes da saude da
crianga, qualidade de vida, responsabilidades do Poder publico; Cidadania antes dos 7 anos que traz as
questGes educacionais relativas ao periodo de desenvolvimento infantil de zero a seis anos; Equilibrio distante
que alude o consumo das chamadas drogas licitas (fumo, bebida); Que pais é este? uma visdo sobre modelos de
desenvolvimento; O grito dos inocentes que aborda a violéncia sexual contra criancgas e adolescentes; Criangas
invisiveis que trata da explora¢do da mao-de-obra de ifnanto-juvenil.
*Ibidem.
®|bidem.
®®0 jornalista tem o papel social de promoc3o dos direitos da infancia e da adolescéncia, ja que a atividade
jornalistica se definia como defensora dos direitos humanos (CEJ, 1987) e, atualmente, como defensora e
também promotora desses direitos (CEJ, 2007).
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ndo esta interessada em organizar passeatas e nem manifestacdes. Ndo tem como objetivo
performances simbdlicas como as promovidas pelo Green Peace®’.

Avaliamos que a estratégia da ANDI tem uma grande peculiaridade: tira a
mobilizacdo social de dentro da organizacdo e a desloca para o campo jornalistico. O
engajamento é baseado no argumento de que o jornalismo como atividade profissional se
define como de natureza publica e de finalidade social, o que enfatiza o carater de defesa da

cidadania pelo jornalista.
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