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Tecnologias Sociais em Rede: Visao Sistémica
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Resumo

Apresentacdo de questdes relacionadas as motivacdes para estabelecer vinculos,
comunicagdao e participagdo entre os atores envolvidos com tecnologias sociais e
que interagem em rede. O artigo foi escrito sob uma perspectiva inspirada na
literatura que aborda as organizacdes e a andlise de redes mediante uma visao
sistémica. A interpretacdo é o resultado de um olhar critico sobre a emancipacao e
a inclusdo social como motivadoras dos vinculos cultivados entre esses atores. A
Fazenda Malunga, unidade de producdo agroecoldgica situada em Brasilia (DF), é
citada como exemplo de desenvolvimento local, onde tecnologias sociais sdo
utilizadas e promovidas em rede e segundo uma visdo sistémica, que resultou em
uma organizacao com um ciclo virtuoso de agdes fomentadoras da ecologia de
sustentabilidade.

Palavras-chave: Tecnologias sociais; Redes; Visao sistémica; Emancipacdo;
Inclusao social.

Introducao

Quiséramos que o universo das tecnologias sociais brasileiras
nos permitisse fazer um mapeamento de rede semelhante ao dos
camponeses da Coldmbia (DOUTHWAITE et al., 2006) que aparecem
na foto abaixo, na figura 1. Esse exemplo encontra-se no trabalho de
Bender-deMoll (2008), ao analisar as redes sociais e as muitas
maneiras existentes para ilustra-las. Mostra como os integrantes de
uma oficina de trabalho usaram 13 colorida para representar os
diferentes “caminhos da comunicacao” pelos quais cada pessoa foi
convidada a participar do encontro.

! Jornalista, mestre em Comunicagdo, integrante do grupo de pesquisa “Grupo de
Estudos Avangcados em Comunicagao Medidtica e Organizacional” da Universidade
Catodlica de Brasilia (UCB).
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Alta densidade

Figura 1: Exemplos de redes de baixa e alta densidade. As imagens foram
incluidas com a autorizacdo de ambos os autores

Iniciamos o texto com o verbo querer no pretérito-mais-que
perfeito, por haver crescente adensamento da rede de tecnologias
sociais® no pais, com vinculos estabelecidos em fungdo dos valores
gue aproximam as pessoas (figura 1). Para buscar esses nods, as
intersegdes, as coparticipagoes e as imbricacdoes entre os atores, seria
preciso bem mais que um projeto individual de pesquisa,
especialmente se considerassemos, de acordo com a Teoria Ator-
Rede (ANT), humanos e ndao humanos como “hibridos” (“objetos
hibridos sdo objetos comuns ou coisas que parecem ser unitarias,
reais, livres de controvérsias, mas na pratica refletem uma variedade
de enquadramentos historicos experiéncias especificas relacionados a
certos atores ou sociedades no passado”), o que requer um processo
de “traducgao” (“criacao de redes entre objetos sociais e naturais”)
(LATOUR 1993 apud FORSYTH, 2003, p. 87) .

2 N3o se trata exclusivamente da Rede de Tecnologias Sociais (RTS), lancada em
14 de abril de 2005, atualmente com mais de mil instituicdes filiadas, e sim de
referéncia a um “movimento” ou forum que a antecede e que colaborou para a sua
aparicao.
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Portanto, o foco deste artigo estara na investigacdo das
guestdoes relacionadas as motivacdes para se estabelecerem os
vinculos, a comunicacdao e a participacao dos atores envolvidos com
as tecnologias sociais que interagem em rede. Isso sera feito em uma
perspectiva inspirada na literatura que aborda a analise de redes e as
organizagdes com uma visdo sistémica. Tal interpretacdo se da sob a
otica de uma concepcdo critica da emancipacao e inclusdo social,
enquanto motivadoras dos vinculos entre esses atores,
desembocando em um exemplo local, de Brasilia: a Fazenda Malunga
— vitrine de uma organizacao que utiliza e promove as tecnologias
sociais com uma abordagem sistémica, em rede, experiéncia de um
ciclo virtuoso.

Conceito de Tecnologias Sociais

“Conjunto de técnicas e metodologias transformadoras,
desenvolvidas e/ou aplicadas na interagdo com a
populagdo e apropriadas por ela, que representam
solugdes para inclusdo social e melhoria das condigdes
de vida.

Tecnologia Social implica:

1. compromisso com a transformagdo social

2. criagdo de um espaco de descoberta e escuta de
demandas e necessidades sociais

3. relevancia e eficacia social

4. sustentabilidade socioambiental e econémica

5. inovagdo

6. organizagdo e sistematizagdo dos conhecimentos

7. acessibilidade e apropriacéo das tecnologias

8. um processo pedagdgico para todos os envolvidos

9. o didlogo entre diferentes saberes

10. difusdo e ag¢do educativa

11. processos participativos de planejamento,
acompanhamento e avalia¢éio

12. a construgdo cidadd do processo democrdtico”
(ITS, 2007)

Figura 2 — Reproduz-se, mais uma vez, o conceito de tecnologia social, acrescido de
principios que lhe ddo sustentagdo. Fonte: ITS, 2008

Os semelhantes interagem

O subtitulo representa outra maneira de dizer: “birds of a
feather flock together (passaros da mesma espécie se aglomeram)”.
A expressdo € alusiva a conclusdao dos trabalhos realizados nas
ciéncias sociais ao se falar sobre homofilia, “principio de que o
contato entre pessoas com caracteristicas similares ocorre em maior
freqiiéncia do que entre pessoas com baixa similaridade”
(MCPHEARSON, SMITH-LOVIN & COOK, 2001 apud ROSSONI;
GRAEML, 2009, p. 230).
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A homofilia é a porta de entrada para um questionamento
subjacente ao dos canais da comunicagao, expressos pelos fios de la
do grupo colombiano, que interessou a pesquisadora francesa Claire
Bidart (2009): o que vincula as pessoas em rede? Por qual ou quais
motivos elas se relacionam? Bidart apresentou respostas a essas
guestdes ao estudar a rede de relacionamentos de um grupo de

~ » S30 estabelecidas pelo fato de os
Interag?es atores terem qualidades diferentes
correlativas gue tornam necessdria sua interagdo.

|ntera§aes * 530 aquelas que devem existir no seio
i E el ERN  dainstituicdo que define que formas

organizacio |Iias

Confrontagéo * Se é a primeirainteragdo e os

N proprios atores definem as regras de
OU NEBOCIACA0 [NTEITE TN

" * Ndo dependem do contexto em que
Interacoes sdo exercidas, mas pressupdem um
autonomas conhecimento mutuo entre os
atores.

Figura 3 - Tipos de relagbes que vinculam as pessoas em rede, segundo Degenne
(2009), ilustracdo da autora.

jovens, entrevistados desde os 12 anos, em intervalos de trés em
trés anos. Conclui seu trabalho com as palavras de Joel, um dos
participantes:
Yo prefiero tener un entorno mas reducido, pero a nivel sentimental
mas intenso, mas auténtico, antes que tener decenas de amigos, del
tipo de ir a las discotecas y decir hola a la mitad de la sala sin por lo

tanto conocerlos realmente y hacer como si fueran todos mis amigos
mientras que no los conozco realmente. (BIDART, 2009, p. 200)

As relagOes precisam de confianga para que se estabelecam as
interacoes (DEGENNE, 2009). Para esse autor, existem quatro tipos
de interacdes (dispostas, de forma resumida, na figura 3,
anteriormente): as interagdes autbnomas, a confrontagdo, as
interacdes definidas por wuma organizagdao e as interagoes
correlativas. Quando as interagdes ndo se tornam autdbnomas, em
uma relagao fixa, existem boas probabilidades de que tomem as
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outras trés formas e que nao se passe facilmente a uma relagdao na
gual as interagbes sejam autonomas. O autor exemplifica a situacao
com o que ocorre entre médico e paciente que podem ter
intercambios em suas relacdes pessoais, mas reencontram seus
respectivos papéis (interacao correlativa) durante uma consulta; o
mesmo acontece entre professor e aluno no contexto da instituicao
de ensino. Esse autor considera fundamental o questionamento:
“quem dispde do poder de definir as condicbes em que se
desenvolvera uma interacao?”

Em relagao ao universo de interacao na rede das tecnologias
sociais, pode-se supor que a homofilia seja uma caracteristica basilar,
de génese e manutengdo das associacdes, com poder para, se nao
definir, ao menos incitar o desenvolvimento das interacoes. Nesse
universo, prima-se pela participagdo e cooperagao (economia
solidaria) e incentiva-se a colocacdao de grupos (em situacao de
exclusao ou ndo) em situacdo interacional com vistas a emancipagao
dos individuos nos seus diversos contextos de vida. Presume-se que
as acoes em prol da inclusao social sejam um elemento motivador
para o estabelecimento e manutengao de vinculos entre os atores.

Conceito de desenvolvimento
local participativo

“0 Desenvolvimento Local Participativo (DLP)
corresponde ao conjunto das a¢des que acontecema
partir do territério, com o envolvimento direto da
populagdo, tendo como resultado a criagdo de
riqueza e a dinamizagdo da economia, a geracdo de
trabalho e renda e a melhoria do bem-estare da
qualidade de vida.” (ITS, 2008)

Figura 4 - Reproduz-se, acima, o conceito de Desenvolvimento Local Participativo
(DLP), presente nas acdes que envolvem tecnologias sociais no Brasil.

Com a metodologia do desenvolvimento local participativo (ITS,
2008), figura 4, da-se o passo inicial do processo comunicativo, a
primeira tentativa de confrontacao ou negociacao em que os atores
definem as regras da interacao. Com o desenvolvimento da
Secretaria de Inclusdo Social no Ministério da Ciéncia e Tecnologia
(MCT) e de um marco legal associado as TSs — como o Projeto de Lei
das Tecnologias Sociais (ROLLEMBERG; ERUNDINA, 2008) —, existem
as interacdoes definidas pelas organizacodes, institucionalidades que
permeiam essas iniciativas, seja por parcerias governamentais ou
com a iniciativa privada. Ha interacbes correlativas, pois em rede a
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nocdo de troca estd associada & de complementaridade®. E existe a
possibilidade de surgirem as relagdoes autonomas, aquelas que podem
ter maior duracao, independentemente das mudancas de contextos
politicos, sociais, econOmicos, de localizacdao no territério, entre
outras.

Exclusao, inclusao e suas nuancas

Os conceitos de exclusao e inclusao social sao proeminentes no
discurso das redes que se relacionam com a tematica das tecnologias
sociais, sobretudo entre seus patrocinadores. Isso se deve a
declaracao de valores associada a tais iniciativas, os quesitos de
cidadania e transformagao social que devem permear as agoes. Em
geral, exclusao e inclusao social se referem:

[...] a extensdo em que individuos, familias e comunidades estdo
aptos a participar integralmente na sociedade e controlar seus
proprios destinos, levando-se em consideracdo uma variedade de
fatores, como aqueles relacionados a economia, recursos, emprego,
salde, educacdo, moradia, recreacdo, cultura e engajamento civico.*
(WARSCHAUER, 2003, p. 8)

Inclusdo social relaciona-se nao s6 ao fato de compartilhar
recursos, mas também a “estar apto a participar na determinacdo das
possibilidades de vida individual e coletiva” (STEWART, 2000 apud
WARSCHAUER, 2003). Estabelece intersecao com o conceito de
igualdade socioecondmica, mas nao é equivalente.

Existe, porém, um aspecto contraditério, conduzido sobretudo
por um grupo de pesquisa franco-brasileiro da psicologia social, que
buscou elencar um conjunto de criticas ao que vem a ser
exclusdo/inclusao, com um significado “equivocado, atrasado e
desnecessario” (VERAS, 2002) ou “conceito-bonde”, citado pela
autora ao mencionar Morin e Castel, o qual pode abranger um leque
muito amplo de situagdes, o que faz com que perca o sentido. No

3 Gilberto Fujimoto (Sesc - RJ), em sua apresentagdo sobre o “Papel das redes para
o desenvolvimento sustentavel”, na 22 Conferéncia Internacional de Tecnologia
Social, realizada em abril de 2009, em Brasilia, frisou que “rede é comunicagdo”, e
que nos encontros realizados em sua comunidade as pessoas enunciam o que
procuram e o que tém a oferecer (uma comunicacdo sobre a possibilidade de
interacdo correlativa). Uma visdo geral sobre alguns dos conteddos da Conferéncia
esta disponivel em:
<http://cqv2009.blogspot.com/search/label/2a%?20Confer%C3%AAncia%?20Interna
cional%20de%20Tecnologia%20Social > Acesso em maio de 2010.

* Tradugdo da autora. Texto original: “They refer to the extent that individuals,
families, and communities are able to fully participate in the society and control
their own destinies, taking into account a variety of factors related to economic
resources, employment, health, education, housing, recreation, culture and civic
engagement.”
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entender de Sawaia (2002), organizadora da coletanea que se propode
a refletir sobre o conceito e aprimora-lo, a exclusdao passou a ser
entendida como o “descompromisso politico com o sofrimento do
outro”, em um universo de injustica social. Cita como exemplo a
analise de Carreteiro (2002), que traz a luz como algumas pessoas
aceitam o “projeto-doenca” para ter legitimada sua cidadania e certa
condicdo de sobrevivéncia e, assim, passam a ser incluidos no
sistema de seguridade, como pertencendo ao seu
“disfuncionamento”. Tal concepgao introduz a ética e a subjetividade
na analise socioldgica da desigualdade.

N3o tem uma Unica forma e ndo é uma falha do sistema, devendo ser
combatida como algo que perturba a ordem social, ao contrario, esse
processo (de exclusdo) é produto do funcionamento do sistema.
(SAWAIA, 2002, p. 9)

Ciente da complexidade e abrangéncia das representacdes e
diversidade de opinides relacionadas a exclusao/inclusdo, para o
escopo deste trabalho escolheu-se o sentido de inclusao como aquele
de “estar apto a participar na determinacao das possibilidades de vida
individual e coletiva”, o que requer, para que a comunicagao,
interagao e relagdes ocorram, um conjunto de propostas que sejam
emancipatorias ou, como aparece no proprio conceito de tecnologias
sociais: vontade de ter “compromisso com a transformacao social;
didlogo entre diferentes saberes”.

Buscar a emancipacao de quem e em relagcao a qué?

Jackson (2000), ao analisar o conceito de emancipagao sob a
Otica sistémica, relata as davidas que permeiam as muitas
contestacdes sobre o que é “emancipar-se” e traca um panorama
sobre as abordagens existentes, comecando com o questionamento
sobre se a emancipacao deveria ser humana/individual ou incluir
elementos nao humanos e o meio ambiente. Esse autor menciona a
sociologia da mudanca radical, que estabelece uma divisao entre a
abordagem subjetivista (humanismo radical) — na qual os individuos
estariam emancipados ao se livrarem de uma “falsa consciéncia” — e
a abordagem objetivista (estruturalismo radical), na qual a
emancipagao torna-se possivel ao haver mudancas na estrutura da
sociedade.
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Correntes do pensamento critico e sistémico sobre emancipacdo

| |
] l.l.ll |

'ompetem entre sil Emancipag¢do humana, coletiva e universal que se déd em
I relagdo a falsa consciéncia e as relagdes de poder.
Segunda corrente KANT 2 NIETZSCHE E HEIDEGGER 2 FOUCAULT

.T.
Ressignificagdo com o ideario pds-modernista; predomina o
tema da auto-emancipacgao.

Terceira corrente MACINTYRE

Emancipacdo como sindnimo de praticas virtuosas.
Organizacdes e sociedade podem prover escopo para que
os individuos se desenvolvam por intermédio de praticas
virtuosas.

Fonte: BROCKLESBY e CUMMINGS, 1996, apud JACKSON, 2000, p. 292

Figura 5 — Resumo feito pela autora das correntes do pensamento critico e sistémico sobre
emancipacgédo, a partir da proposta de BROCKLESBY; CUMMINGS.

Existem ainda as distingdes entre as abordagens modernas e
pos-modernas relativas a emancipacao (ver figura 5), com a variagao
recaindo em quao universal ou local a emancipacao deve ser. Jackson
cita trés correntes: as duas primeiras, moderna e pds-moderna,
nutrem-se no pensamento de Kant, no “ouse conhecer” (dare to
know), e diferenciam-se na interpretacao que os autores fizeram a
partir da obra de Kant e de suas proprias conclusdes. A terceira esta
associada ao escocés Alastair Maclntyre, que desenvolveu trabalhos
sobre a ética da virtude (comunidade moral). E com base nessas
distingdes que Jackson propde trés formas de pensamento sistémico
emancipatorio, que distingue como emancipacdao como liberacao;
emancipacao via racionalidade discursiva e emancipagao via uso
obliquo dos métodos sistémicos. Far-se-a referéncia a segquir,
somente a emancipacdo como liberagao.

153



COMUNICOLOGIA

Revista de Comunicagdo e Epistemologia da Universidade Catodlica de Brasilia
ISSN 1981-2132 - N° 8 - 2011.1

A Fazenda MALUNGA, Reduto de Tecnologias Sociais, sob a
Otica Sistémica e de Rede

W

Figura 6 - O casal Joe e Clevane Valle, visdo aérea da Fazenda, embalagens com
couve e alface higienizadas, alguns dos produtos comercializados pela Malunga.
Fotos e montagem da autora.

A Fazenda Malunga (figura 6) serve, entre muitas opgdes
existentes no cenario das tecnologias sociais, como uma das “portas
de entrada” (TRANNIN; PEDRO, 2007) para essa rede de atores. Essa
unidade de producdo agroecolégica fica a 70Km do Congresso
Nacional, sede do Poder Legislativo, em Brasilia, Distrito Federal,
“cidade que em agosto deste ano teve 80% dos legumes, verduras e
frutas comercializados em sua Central de Abastecimento do Distrito
Federal (Ceasa) vindos de outros estados e até mesmo de outros
paises, como Estados Unidos, China e Espanha” (VALLE, 2009). O
restante foi produzido na zona rural do DF. A fazenda é certificada
como produtora de hortalicas organicas, em um sistema integrado
com a criacdao de gado de leite. Ano apds ano, bate indices de
produtividade do setor pelo investimento em tecnologia e uma
maneira muito propria de gerir e se comunicar em “rede”. Gracgas a
reportagem de Pria e Santos (2009), é possivel fazer uma visita on-
line para conhecer essa propriedade.

Vale lembrar que a PAIS (Producao Agroecoldgica Integrada e
Sustentavel) (figura 7, tecnologia social premiada pela Fundacgao
Banco do Brasil (2008), € uma TS “congénere” que reproduz, em
menor escala, as virtudes do manejo integrado em pequenas
propriedades rurais e também em escolas.

A escolha por essa unidade agroecoldgica deve-se a
identificacdo de um exemplo impar de inter-relacdo e
intersubjetividades comuns a um novo paradigma da ciéncia:
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Figura 7 — PAIS em exibicdo na AgroBrasilia 2009.
Foto da autora.

[...] estou convicta de que nao é a ciéncia que vai promover
mudangas. Cada um de nds, ao mudar seu paradigma, € que se
construird como um foco de possiveis e significativas transformacoes”
(VASCONCELLOS, 2005; p. 25)

Esse ndé da rede, a fazenda, é um reduto de transformagoes
socioecondmicas e culturais. Comegou com baixa densidade, como a
do grupo de campesinos da Colémbia. Joe Valle, engenheiro florestal,
produtor rural, ex-secretario de Inclusdo Social do MCT e eleito
deputado distrital em 2010, idealizador do projeto, iniciou sua
producao com quatro canteiros de hortalicas, produtos que eram
transportados de carro e vendidos em uma das superquadras (ruas)
de Brasilia. Seu know-how estd sendo construido, desde entdao, com
muita interagao em rede.

A homofilia que aproxima o produtor de alimentos organicos
com o consumidor desses produtos € uma interacdo que sé pbéde se
estabelecer na construcao de uma rel‘agéo de confianca, interacao
correlativa que tende para autonoma. A medida que o adensamento
da rede foi crescendo, a certificacdo dos produtos organicos - o selo
do Sisorg (BRASIL, 2009) - tornou-se emblematico desse aspecto da
relacao, uma forma de garantir que o diferencial daquele alimento
qgue chega a mesa das pessoas, sem conter defensivos agricolas, com
respeito ao meio ambiente e a relacdes de trabalho dignas, prevalece
em sintonia a um pensamento sistémico, em que o “ouse conhecer” e
o “esteja apto a participar na determinacao das possibilidades da sua
vida individual e coletiva” sdo instrumentos emancipatdrios que
podem satisfazer as trés correntes anteriormente mencionadas:
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emancipacao humana, coletiva e universal, autoemancipagao e
desenvolvimento de praticas virtuosas.

Jackson (2000), ao tratar da emancipacao como liberacao,
lembra o brasileiro Paulo Freire, como “um intelectual organico
exemplar de nosso tempo”. A adjetivacdo de “organico”, nesse caso,
pode mesmo embevecer a rede, jd que Freire sempre esteve nos
valores de sua génese, mas € alusivo a Gramsci, na luta contra-
hegemoénica, quando dizia que “cada grupo social fundamental, com
papel decisivo na producao, engendra seus proprios intelectuais, ditos
“organicos’, oriundos desse grupo social” (WIKIPEDIA, 2010).
Jackson cita um dos consagrados insights de Freire em relacdo a
emancipacao em sua interface com a liberdade: "“A grande tarefa
humanistica e histérica dos oprimidos é aquela de libertarem-se, a si
proprios, e também a seus opressores”. (FREIRE, 1970, p. 21 apud
JACKSON, 2000, p. 300).

Embora sofra a critica de que a liberagdo muitas vezes é
sinbnimo de concordar com o tedrico, com as “respostas prontas”, o
enunciado pode ganhar outras conotagdes no universo das
tecnologias sociais e da ecologia da sustentabilidade, no qual os
opressores dos individuos e do meio ambiente podem efetivamente
ser libertos em fungao do alcance da agcao comunicativa e da atuacgao
em rede. No caso dos pesticidas, por exemplo, um dos maiores
agressores do meio ambiente e da saude dos seres vivos, o
movimento dos orgénicos ja tem organizada uma acao em rede para
gue muitas dessas substancias nocivas, hoje permitidas, tenham seu
uso proibido em lei. Libertam a si proprios e aos opressores, que
produzem e perpetuam a agressdao ao meio. Semelhante raciocinio é
aplicavel a aflicdo da seca e das enchentes, fruto de mudangas do
clima; das altas taxas de colesterol no organismo, resultantes de uma
alimentacao contraindicada; do mau gerenciamento do lixo e de sua
superproducgao, ancorada em comportamentos e valores consumistas,
“a sociedade dos descartaveis e dos upgrades”.

Ha visitas semanais de grupos da comunidade que querem
conhecer a Fazenda Malunga, saber mais sobre as opcdes de plantas
selecionadas com suas diversas fungdes de cooperacao com O
ecossistema; o uso da homeopatia para tratar o gado; a mandala de
ervas e temperos; o nucleo produtor da compostagem; a forma de
transformar os produtos e comercializa-los; ouvir os testemunhos dos
trabalhadores nao apenas sobre o que fazem, mas qual significado
encontram em sua participacao naguele ecossistema; que tecnologias
sao escolhidas e utilizadas etc. Os convidados também tém seu
momento de fala, troca de opinides, estabelecimento de vinculos,
evolucao da rede por meio da agao comunicativa, servindo inclusive

156



COMUNICOLOGIA

Revista de Comunicagdo e Epistemologia da Universidade Catodlica de Brasilia
ISSN 1981-2132 - N° 8 - 2011.1

como tradutores da complexidade, aspecto que Niklas Luhmann
considera central em sua teoria dos sistemas:

Para ele, o conceito de comunicacdo € o dispositivo fundamental da
dindmica evolutiva dos sistemas sociais, uma vez que é um processo
de selegoes e é pela selegdo que se opera o processo de reducdo da
complexidade na relagdo com o ambiente. (CURVELLO e
SCROFERNEKER, 2008, pg. 11)

20 Tecnologia Figura 8 — Capa do livro
3 organizado por Renato
Dagnino. Nao é a toa
que sao as formigas que
aparecem na capa da
recente coletadnea de
artigos sobre tecnologias
sociais.

Fonte: DAGNINO, 2009.

Social

Vive-se, ao percorrer uma unidade de producdo agroecoldgica,
uma experiéncia da “emergéncia”. Ndo s6é com o sentido de
experimentar a preméncia de repensar decisdes e atitudes que
possam influenciar as transformacgdes de habitos alimentares, de
interagdo com o seu ecossistema, da forma como se lida com o lixo,
produtos prestigiados nas compras e que poderiam ser excluidos,
enfim, conscientizacao que pode ser entendida como liberacao de
uma “falsa consciéncia”, de “relacbes de poder” ou, simplesmente,
um conjunto de virtudes que poderia estar mais presente no
cotidiano de todos nos.

Também diz respeito a experiéncia de vislumbrar a emergéncia,
com o sentido que Johnson (2003) lhe atribui, de perceber como
surge a capacidade auto-organizadora dentro de sistemas complexos,
por vezes sem que haja uma visao do global, uma estratégia e
hierarquias preestabelecidas. Se considerarmos a ANT (actor network
theory, coincidentemente, ant, em inglés, quer dizer formiga) e as
formigas como atores legitimos dentro da Teoria Ator-Rede, pode-se
fazer um zoom-in, via formigueiro, em um dos universos mais
fascinantes da autogestdo ndo hierarquica, e reveladores sobre como
essas parceiras atuam em seu percurso e existéncia dentro da nossa
rede social, promovendo a ecologia da sustentabilidade.
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A licao mais significativa que a estudiosa desses insetos sociais
Deborah Gordon, citada por Johnson, sinaliza para os leigos é quanto
ao alerta comportamental que eles transmitem para quem os
observa, o da necessidade de se prestar muita atencdao ao seu
vizinho:

Essa pode ser a mais importante licdo que as formigas nos ddo e a de
maiores conseqliéncias. Pode-se também reformular a frase dizendo:
‘Informacdo local pode levar a sabedoria global’. O principal
mecanismo da légica do enxame ¢é a interacdo entre formigas
vizinhas no mesmo espaco: formigas tropecando umas nas outras, ou
nas trilhas de feromodnio de outras, enquanto patrulham a area em
volta do ninho. O acréscimo de formigas ao sistema global ird gerar
maior interacdo entre os vizinhos e consequentemente permitird a
col6nia resolver problemas e se ajustar com mais eficiéncia. Se as
formigas ndo topassem umas com as outras, as col6nias seriam
somente um conjunto sem sentido de organismos individuais, um
enxame sem ldgica. (JOHNSON, 2003, p. 58)

Esse é o diferencial da comunicacdo, participagao e atuacdao em
rede, na teia da vida. O valor do desenvolvimento local participativo,
na selecao de tecnologias sociais que estao presentes ao se conhecer
de perto uma unidade agroecoldgica ou muitos ambientes urbanos,
conta por sermos “ao mesmo tempo produtores e produtos. Esse
principio vale para todos os seres vivos e seus ambientes. Os grupos,
as organizacdes e as instituicbes humanas nao sao excegao.”
(MARIOTTI, 2007, pg. 145).
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