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Dc.\dc o inicio da revolucio tec-

noldgica, vivemos uma ruptura
de paradigmas. em vdrios setores, cujo
impacto € sentido especialmente, no
ambito da educac@o. Poucos anos atras,
o profissional dessa drea era apenas um
depositario do conhecimento. Sua fun¢ao
era transmiti-lo ao aluno de forma seqiien-
cial, linear e em sessoes com hora marcada.
Do aluno esperava-se apenas uma atitude
passiva e cordata, pelo menos até que
atingisse o nivel universitario. Reflexao
coletiva acontecia, tao-somente, nos raros
estabelecimentos onde se implementavam
propostas de ensino mais avancadas ou,
em nivel de mestrado e doutorado; longe

do dia-a-dia das escolas.

Muito mais importante que repassar
conhecimento é desenvolver no aluno a

capacidade de aprender

i nova educagdo e o papel das
empresas’

Ricardo Young**

Com a popularizacdo da Internet via
Web, no inicio da década de 90, o conhe-
cimento passa a ndo Ser mais um mono-
polio de poucos e o professor deixou de
ser um guardido do saber. Atualmente, €&

impossivel alguém deter toda informacao

Ricardo Young

disponivel e num fluxo que se constréi e se renova de
modo continuo. A rede mundial permitiu que o riquis-
simo conhecimento acumulado pelas institui¢des fosse
reunido num dnico meio, disponibilizando-o, de forma
atualizada, a todos os interessados; o que conferiu a
construcdo do conhecimento uma nova diniamica.

Essa mudanga radical e veloz traz grandes desa-
fios, tanto para os alunos quanto para as instituicdes de
ensino. O primeiro deles € que o processo de aprendizado
ndo ocorre apenas num certo espaco de tempo ou num
determinado local; onde ele se torna ininterrupto. Essa
evolucdo exige que professores e alunos reajam mais
prontamente, respondam com maior agilidade.

Outro desafio que se apresenta € a ado¢do de uma
nova postura, em se tratando do ato de ensinar. O profes-
sor se tornou, a0 mesmo tempo, aprendiz e consultor do
processo de constru¢do do conhecimento. Na verdade,
todas as pessoas passaram a ser potencialmente apren-
dizes e consultoras deste. Assim, professor e aluno sdo
desafiados a inter-relacionarem de maneira diferente, ja

que dos agentes do conhecimento € exigido outro grau

de interacdo. Imprime-se, pois, uma qualidade diferen-
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ciada no processo de aprendizagem, propiciando outras
formas de colaboragao entre educador e educando, bem
como maior sociabilizagdo do aluno — caminho para a
constru¢ao da cidadania.Segundo o educador Claudio
de Moura Castro, da Rede Pitdgoras de Belo Horizonte,
“quanto mais tempo ouvindo passivamente a aula, menos
se aprende”. Em sua opinido, a participagdo ativa do
aluno € essencial: “Educacdo requer ouvir, falar, ler,
discutir, escrever, trocar idéias. Se ndo sdo praticadas
todas essas atividades, o ensino estd aleijado, fica fal-
tando o outro lado. Portanto, ndo se pode esperar grandes
resultados™.'

Para a nova educagdo que se propde, muito mais
importante que repassar conhecimento € formar no aluno
a capacidade de aprender, redefinindo o papel da escola,
ao lhe atribuir outros objetivos, entre 0s quais:

* estimular e aprofundar as habilidades cogniti-
vas;

* incentivar a capacidade de discernimento, de
trabalhar com processos 16gicos e sistémicos, que
permitam correlacionar as informagdes obtidas e
distinguir o que de fato & relevante;

 encorajar na busca dos valores individuais e nos da
comunidade que o cerca, refletindo sobre eles e

* desenvolver suas habilidades de comunicacao.

Concordamos com o socidlogo italiano Domenico
de Masi, autor de obras como O Ocio Criativo e A Socie-
dade Pos-Industrial, para quem “a escola deve estar
sempre se atualizando e acompanhando as mudangas
da sociedade. Se o mundo precisa de pessoas criativas,
a escola deve estimular esse lado. Nao podemos mais
continuar formando os jovens apenas para o trabalho
e o lucro. E preciso oferecer a formagio total”. Para
De Masi, formacao total significa “educar ndo apenas
para o trabalho, mas também para o estudo e para o
dcio; para as satisfacoes e necessidades mais essen-
ciais do ser humano: o amor, a amizade, a diversdo, o
convivio, a solidariedade, a beleza. Significa formar o

cidadao em toda a sua amplitude de homem econdmico,

'O Despertar do Gigante, Editora Universidade, 2003.

estético, social e ético”.? Portanto, mais do que passar
conhecimento, a nova educacdo forma individuos que
aprendem a aprender, que se tornam ativos na busca
da informacao, utilizando como ferramentas bdsicas
a filosofia, a matematica e outras linguas além de seu
préprio idioma, ou seja:
* a dimensao filoséfica os conduz a 16gica formal
€ ao desenvolvimento de valores - base para a
formac@o da cidadania;
* a matemadtica os capacita a operar 0 pensamento
abstrato aplicado na pratica;
* alingua falada e escrita os possibilita expressar
suas idéias com mais eficdcia e entender melhor
0 que ouve e
e o aprendizado de linguas estrangeiras os auxilia
no didlogo com outras sociedades e outros valores,
aproximando-os do mundo globalizado.

E uma educagio para o desenvolvimento, que
prepara as pessoas continuamente nesse novo conjunto
de habilidades.O grande desafio € criar condi¢Ges para
que o educando se aproprie desse novo ferramental
e desenvolva sua criatividade, seu senso de observa-
¢do, transformando-se numa pessoa mais produtiva
e realizada. O novo educador é mais responsavel por
incitar a investigacdo filoséfica e por monitorar o uso
do ferramental disponibilizado ao aluno e menos, pela
transmiss@o de conhecimento. Seu papel €, portanto,
o de navegador do educando na aventura de buscar o
conhecimento em toda parte, inclusive na sala de aula.
Cabe també€m ao professor, criar condigdes para que o
aluno amplie seu relacionamento, tanto no plano social
como no virtual.

Em resumo, uma agenda de educagao ideal para
nosso pais contemplaria os seguintes pontos:

e inclusdo digital;

* desenvolvimento das habilidades cognitivas;

e capacitacdo para a socializacdo;

 diversidade cultural e universalidade, incluindo o

ensino de linguas estrangeiras;

2 Entrevista a revista Nova Escola, da Fundacdo Victor Civita, em outubro de 2000.
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» reflexdo filos6fica — capacidade para refletir sobre
valores e

» formacgdo da cidadania na concepgdo cldssica,
incluindo a introje¢@o de valores como o processo
coletivo, a construgdo coletiva do conhecimento, o
intercimbio e o didlogo, o respeito a diversidade
e a compreensdo da cidadania como dimensao da

propria educacao.

A contribui¢do das empresas

Embora a educagao seja, por principio, uma atri-
bui¢do do Estado, a participacdo da iniciativa privada
¢ extremamente desejavel. Como diz Moura Castro,
“educacio e escola ndo s@o assuntos de governo, mas de
todos”. Logo, as empresas, um dos p6los mais dinimicos
e inovadores da sociedade, podem e devem contribuir
com o desenvolvimento da educag@o no nosso pais.

Essa contribui¢do pode ocorrer pelo menos de duas
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maneiras: 1) pela formagao de seus colaboradores, que
concorrerdo para a constru¢iao do conhecimento de que
a empresa necessita; 2) pelo apoio a projetos que bene-
ficiem a educacdo da comunidade, na qual a empresa
se localiza.

Tornando-se co-responsdvel pela formagido de
seus funciondrios, a empresa cria condi¢des para que a
constru¢@o do conhecimento, necessario ao progresso,
seja continua. O empresdrio deve compreender que o
conhecimento, cujo processo € dinamico e infinddvel,
deixou de ser um bem que se possa comprar no mercado
pela contratagdo de pessoas talentosas ou pela aquisi¢do
de tecnologia. Na verdade, a evolucao deste passou a
se dar de forma dialégica, devendo, pois, haver uma
conscientiza¢do de que apenas contratar talentos prontos
no mercado ndo € a solucdo. Mais do que isso, € preciso

investir no aperfeicoamento do publico interno, com a

cria¢@o de um espaco para seu crescimento ininterrupto,
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‘podendo ser tao simples como a qualificacdo de um
operdrio por seu sindicato ou tdo complexo quanto a
concepg¢ao de uma universidade corporativa para com-
plementar a formacao académica dos seus profissionais,
nas respectivas dreas de atuagao.

Para acumular e atualizar o conhecimento indis-
pensdvel ao incremento de seu desempenho, a empresa
pode agir de vdrias maneiras. A aquisic@o sistematica de
informacao em institui¢cdes especializadas e a emulacio
da, jd mencionada, universidade corporativa sdao exem-
plos disso. Outra forma de garantir que o conhecimento
continuo se verifique € estabelecer uma nova interati-
vidade com os centros de pesquisa, tendo em vista um
principio l6gico, mas muitas vezes ignorado: a criago
de contetdo pela universidade € tdo importante quanto
a sua aplicacdo nas empresas.

Um exemplo de sucesso de interatividade de
empresas com um centro de pesquisas € a verdadeira
revolug¢do que ocorre no agribusiness brasileiro nas
ultimas décadas, gracas ao fabuloso conhecimento
gerado pelas vdrias unidades da Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecudria (Embrapa). Dentre as muitas
iniciativas de sucesso, destaca-se a inclusdo do Cerrado
brasileiro no sistema de produgdo de graos. Quando a
agroindustria passou a utilizar as tecnologias e os cul-
tivares desenvolvidos pela Embrapa, as dreas que com-
pdem o Cerrado se tornaram responsdveis por 41% da
producdo brasileira de soja, arroz, feijao e milho. A soja,
por exemplo, foi plenamente adaptada as condi¢oes do
pais, que se tornou o segundo maior produtor do mundo
(58 milhoes de toneladas na safra 2003/2004) e € hoje
o maior exportador mundial do produto (8,2 bilhdes de
dolares em 2003).

Apoio a comunidade local

A segunda maneira, mencionada, de se contribuir
para o desenvolvimento da educacdo no pafs, € aempresa
agir na propria comunidade de entorno, ajudando na
promogio de condigdes com vistas ao cumprimento
adequado do papel exercido pelos centros de educagio
locais. Essa participacao efetivar-se-4 por meio de apoio
a organizagdes nao-governamentais, que operam na area

da educacdo. Um exemplo disso € o apoio de empresas a

atuacdo do Comité para a Democratizacao da Informa-
tica (CDI), em favor da inclusdo digital de populagcoes
carentes em todo o pais. Esta organizagdo multiplicou em
800 unidades a sua Escola de Informética e Cidadania,
em vinte estados brasileiros e em dez outros paises. Com
mais de 4,1 mil computadores instalados, em toda rede,
formou mais de 501 mil alunos, com o apoio de 1,7 mil
educadores e cerca de 1 mil voluntdrios.

Outro bom exemplo s@o as empresas que apdiam o
projeto de aceleracdo da aprendizagem, construido pelo
Instituto Ayrton Senna para o Estado de Pernambuco,
em parceria com a Secretaria Estadual de Educagao. A
primeira etapa comegou em maio de 2003 e engloba 48
municipios pernambucanos. Até 2009, o programa prevé
alfabetizar, anualmente, 20 mil alunos com idade entre
8 a 14 anos, bem como acelerar a aprendizagem de 447
mil criangas e adolescentes que acumulam reprovacoes,
reduzindo assim a defasagem entre a faixa etdria e a
série freqlientada.

A empresa pode também atuar diretamente nos
centros de educacdo da comunidade em que estd inserida,
seja criando condicdes para que esses centros tenham
acesso efetivo a recursos, seja treinando professores, por
exemplo. Poderd, ainda, estabelecer parceria com uma
escola publica local, desde que ela acontega na drea de
agio da empresa. E importante observar esse aspecto,
pois, somente agindo em sua drea de competéncia, a
empresa poderd agregar valor. Se isso nao for possivel,
€ aconselhdvel ndo operacionar diretamente, mas por
meio de uma ONG, como nos casos ja citados.

Seja de que modo for, investir nessa nova educagiao
— reestruturada, participativa, estimulante — € prepa-
rar cidaddos que edificardo uma sociedade mais justa e

eqliitativa para todos os brasileiros.
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