QUALIFICACAO PROFISSIONAL NA CONSTRUCAO SUSTENTAVEL

RESUMO

Este Plano de Extensdo, da PUC-
Campinas aplicado nas comunidades no
bairro Campo Grande-Campinas, SP tem
como objetivo contribuir para a qualificacdo
profissional de pessoas desempregadas e/ou
empregadas na faixa etaria de 18 a 65 anos.
Inclui-se a relevancia da participagdo de
alunos de diversas engenharias tornando
viavel a conscientizacdo e socializacdo do
trabalho da construcéo civil no
desenvolvimento do projeto. A metodologia
que se utiliza € a realizacdo de oficinas
tedricas e praticas nos Laboratérios de
Tecnologia de  Hidraulica,  Estruturas,
Mecanica de Solos, Meio Ambiente e
Informatica disponibilizada pela Universidade,
ou na prépria Comunidade. da PUC
Campinas. Como recursos pedagdgicos sao
realizadas visitas técnicas a Canteiros de
Obras de empresas, palestras, quizes,
cartilhas, oficinas e leituras de projetos
especificos da area com avaliacdes
sistematizadas pelos trabalhadores
participantes, alunos e professor orientador. A
interatividade deste trabalho, nos anos de
2013/14, constatou que, ao aplicarem
programas de treinamentos para qualificacdo
profissional, apresentou melhor desempenho
nos trabalhos e servicos incentivando a
administracdo e a reinsergcdo destes
trabalhadores ao corpo de funcionérios das
empresas.

Palavras-Chave: Extensao Universitaria.
Construcéo Sustentavel. Qualificacao
Profissional.
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INTRODUCAO

O Plano de Trabalho de Extensédo tem
como publico alvo homens e mulheres
empregados (as) ou desempregados (as) na
faixa etaria entre 18 e 70 anos, com Renda
per capita de classe social média baixa,
residentes em Campinas, Sao Paulo. O
principal objetivo desse projeto € tornar os
participantes disseminadores de ideias, isto
€, todo o conhecimento adquirido sera
transmitido aos outros membros das
comunidades que ndo puderam comparecer
aos encontros, tendo habilidades para criar
(externalizar), adquirir  (internalizar) e
disseminar (socializar) conhecimentos, assim
como modificar comportamentos a partir da
reflexdo sobre estes conhecimentos (SILVA,
S. Luiz da, 2004). Dessa forma, a informagéao
se torna uma rede de comunicacéo eficaz, ao
passo que a capacitacdo de profissionais €,
também, realizada indiretamente.

Assim, o plano consolida-se e
desenvolve-se permitindo desdobramentos e
adaptacOes de acordo com as necessidades
das comunidades e dos trabalhadores. O
trabalho tem o propésito de conscientizacao,
cidadania, qualificacdo da mé&o de obra,
geracdo de rendas e socializacdo do trabalho
dos envolvidos no projeto.

“ o plano consolida-se e desenvolve-
se permitindo desdobramentos e
adaptacoes de acordo com as
necessidades das comunidades e dos
trabalhadores ,,
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Os programas de extensao
universitaria além de ambiente propicio a
pesquisa interdisciplinar também deveriam
oferecer treino sistematico para os alunos de
como trabalhar cooperativamente em uma
equipe multidisciplinar, ensinando-os a
atuarem, a usar tecnologias, procedimentos, a
desenvolver comportamentos compativeis
para o éxito do grupo. (WITTER, G. Porto,
1998)

Dessa forma, todos os envolvidos,
uma vez integrados ao plano, buscam seu
desenvolvimento por meio de acdes
transformadoras, interativas e consensuais,
vivenciados no reconhecimento do valor do
ser humano e na confianga adquirida durante
o0 desenvolvimento e aplicagcdo do Plano de
Extensdo. “A educacdo é, acima de tudo, o
meio pelo qual a sociedade renova
perpetuamente as condicbes de sua prépria
existéncia. (...) Ela é um fenémeno
eminentemente social” (DURKHEIM, 1978).

Para a realizacdo das atividades o
Projeto conta com a parceria da Universidade,
que disponibiliza seus laboratérios de
Hidraulica, Materiais, Mecéanica de Solos e
Informéatica, onde s&o realizados testes
laboratoriais de corpos de prova (CP),
dosagens de compdsitos, planejamento e
organizacao de canteiros de obra, aulas com
recursos audiovisuais, palestras e atividades
dindmicas. As comunidades atendidas
também cedem seus saldes e espacos
sociais para a realizacdo dos encontros.

A equipe conta, ainda, com a parceria
de empresas da construgéo civil que apoiam
0 projeto por acreditar e apostar na
socializacdo do trabalho, na responsabilidade
conjunta e na cidadania vivenciada de forma
espontanea e democratica. Para agregar
valores pessoais e profissionais contribuem,
ainda, oficinas programadas com aberturas
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de visitas técnicas e palestras dos mais
diversos assuntos sobre construcéo civil.

O plano de extensdo 2014 tem como
principais assuntos estudados os listados
abaixo:

a) Construcéo Sustentavel,
recursos alternativos para sua
sustentabilidade;

b) Adequacéo de materiais para a

obtencdo do conforto ambiental em
conformidades com a ABNT e as suas
Certificacdes Internacionais;

C) Contribuigcdo com as formas de
leituras técnicas nos canteiros de obras;

d) Demonstracdo organizacional
no ambiente de trabalho;

e) Estudo da Ecliptica Solar.
Orientacdo Norte/Sul, Solsticios de Verdo e
Inverno, Aberturas lluminantes e Ventilagéo
Predominante;

f) Tipos de alvenarias e concreto
utilizados para paredes, coberturas e afins;

o)) Tijolos de ceramica comum,
6/8 furos, blocos de cimento, tijolos de
solo/cimento “ecoldgicos”;

h) Uso e reuso de argamassas de
revestimento/assentamento;

i) “Blindagem térmica” da
transferéncia de energia térmica pela
radiacdo solar nas paredes e teto;

)] Nocoes de projetos
construtivos, de energia solar e edlica;

k) Estudo da radiacdo solar para
0 aquecimento de reservatorios de agua:

caixas dagua e afins. Aproveitamento
energetico;

)] Materiais  acessoérios  para
economia doméstica: conscientizacdo e
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controle de uso da energia elétrica e
hidraulica;

m) Escolha econdbmica e
adequada de lampadas, aparelhos
domésticos, acessoérios de tubulagbes
hidraulicas, forma econdmica de utilizacdo de
caixas d’agua aquecidas pela energia solar e
outros;

n) Interpretacdo das leituras de
projetos (arquitetdnico, estrutural, hidraulico,
esgoto, fundacbes e meio ambiente)
convencionais;

Tendo em vista todos 0S recursos
utilizados e as metodologias, os participantes
relataram melhora no desenvolvimento
profissional e social, além do aprimoramento
das habilidades na construcdo civil, aumento
da autoestima e capacidade para trabalho em
equipe.

OBJETIVOS
Objetivo Geral

e Desenvolver praticas socioeducativas
gue promovam a conscientizagdo e
capacitacdo dos trabalhadores (as) das
comunidades atendidas, a fim de qualifica-los
profissionalmente na construgdo civil e
garantir a qualidade de seus servicos.

Objetivos Especificos

e Qualificar e requalificar a mao-de-obra
dos trabalhadores participantes;

e Incentivar iniciativas de construcdo
popular que utilizem novos materiais e
novas técnicas construtivas;

e Aprimorar habilidades de comunicagéo
e interacdo em grupo;

e Promover a socializacdo e troca de
conhecimento  entre trabalhadores,
bolsistas, alunos e professor.
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METODOLOGIA

Formas de divulgacéo

Semanas antes do inicio das
atividades 2014, foram realizadas reunides
entre 0s bolsistas, professor orientador e
alunos voluntérios, para planejamento da
logistica a ser empregada na disseminacao
do Projeto de Extens&o na comunidade.

Interessados em atingir o publico alvo,
gue ndo se restringe somente ao pessoal da
construcéo civil, mas sim toda a comunidade,
diversos meios foram utlizados para
divulgacdo, como panfletos, cartazes, folders,
jornalismo, radio e televisdo da TV PUC-
CAMPINAS, além da participacdo do
Conselho regional de Engenharia CREA-SP.

Contamos, também, com a
participacdo dos lideres das comunidades
que estiveram prontos a ajudar na divulgagéo
do projeto, distribuindo panfletos e colando
cartazes em centros de grande circulacdo de
pessoas. Em fim, contribuiram
significativamente nessa fase de divulgacéo.

Planejamento e
aulas/encontros

realizacéo das

Foram realizadas entrevistas e
didlogos com participantes do projeto de
extensdo 2013, que serviu como base para
identificar ~as  atividades que eles
apresentaram maior interesse em aprender. A
partir disso foi possivel apontar ferramentas
de aprendizagem tedricas, praticas e recursos
técnicos que poderia ser mais bem
aproveitado nos encontros.

Para planejamento e esclarecimento
de duavida por parte dos bolsistas, séao
realizadas reunibes semanais com O
professor orientador. Sado feitas avaliacdes
sobre os encontros, andlise de novas ideias,

35



OLIVEIRA A. C.; FUJIMOTO A.; ROCHA G. P.; SANTOS L. H. Qualificagao profissional na constru¢éo sustentavel. p. 33-40.

organizacdo e planejamento dos encontros
seguintes.

JA& na consumacdo do projeto,
professor, alunos bolsistas e voluntarios
acompanham os trabalhadores (as) nas
oficinas, realizando inicialmente a
apresentacdo do contetdo a ser discutido,
seguido de discussdes e abrindo espaco para
dialogo com os trabalhadores (as). Sob
orientagcdo do professor, sdo apresentados
recursos técnicos, os mesmos utilizados na
area académica, como equipamentos e
softwares que atualmente auxiliam e fazem
parte da construcéo civil.

Oficinas

As oficinas, de modo geral, seguem o
mesmo roteiro, que consiste em apresentacao
do conteldo a ser abordado, seguido de
debates e discussdes. Posteriormente propde
atividades, podendo ser de cunho tedrico
(como QUIZES) ou pratico (como
experimentos de laboratério) ou ambos,
tedrico e préatico. Apos, abre-se espaco para
discussdo novamente e, por fim, fazem-se as
consideragdes finais e os participantes fazem
breve avaliacdo sobre a aula.

Os QUIZES sao elaborados pelos
alunos bolsistas a partir do contetido didatico
gue é apresentado no inicio das aulas. As
guestbes podem conter figuras e ilustracoes
gue tornam a atividade mais objetiva e de facil
entendimento. O intuito é dinamizar o
encontro, incentivar a comunicagdo e o0
trabalho em equipe, possibilitando a
memorizagdo e o aprendizado dos
trabalhadores.

A principio, 0s assuntos abordados
nas oficinas foram de técnicas construtivas,
gue se baseiam em orientacdo solar,
iluminacéo e ventilacdo natural e o principio
de geracao de energia. Abordou-se a ideia de
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gque mudancas simples e planejamento no
projeto trariam como resultado menor custo
na conta de energia e um ambiente mais
agradavel, arejado e saudavel, sem
alteracdes significativas no custo da obra.
Nessa etapa, atividades como QUIZ fizeram
parte do encontro.

No laboratério de Informética foi
possivel tratar, inicialmente, apenas da
informatica bésica, visto que muitos ainda nao
haviam tido a oportunidade de utilizar o
equipamento. Foram realizadas atividades de
digitacdo, pesquisas em geral na internet,
videos educativos e criacdo de e-mail para os
participantes que ainda ndo tinham uma
conta.

Somente apds essa etapa de
socializacdo e entendimento dos comandos
béasicos foi possivel fazer a apresentagéo dos
projetos simples: arquitetdnico, hidraulico,
esgoto, estrutural e elétrico. O foco principal
nessa etapa foi o projeto de construcéo
eficiente de baixo custo, incluindo a
abordagem sobre simbologias utilizadas em
projetos, bem como noc¢des de espaco, cores
e iluminacao artificial nos cémodos.

A sustentabilidade foi outro tema
tratado nos encontros. Houve entendimento
de que as habitagbes sustentaveis
proporcionam beneficios como bem-estar,
conforto e menor gasto de energia quando
tomadas  algumas medidas  simples.
“Pequenas mudangas, adotadas por todos,
podem trazer grandes beneficios sem
grandes impactos no custo final do
empreendimento” CORREA, L. R., (2009).

Nos laboratérios de
Materiais/Estruturas foram moldados, com
participacdo dos moradores da comunidade
presentes, tijolos de solo-cimento que depois
de secos foram rompidos, assim como o
bloco ceramico, bloco de concreto, bloquete
ecologico, tijolo macico e tijolos comuns 6 e 8
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furos. A finalidade desses testes foi comparar
suas resisténcias através dos resultados
obtidos.

“ Pequenas mudancgas, adotadas por

todos, podem trazer grandes beneficios

sem grandes impactos no custo final do
empreendimento ,,

Houve, ainda, planejamento e
organizacdo de oficinas realizadas nos
laboratérios de Mecanica de  Solos,
Hidraulica, Saneamento e Meio Ambiente do
CEATEC, PUC-Campinas e palestras
proferidas por profissionais especializados,
bem como visitas técnicas as Empresas da
Construcéo Civil em Campinas-SP e regiéo.

Nas Figuras 1, 2, 3 e 4 séo
demonstradas a participacao dos

trabalhadores, alunos e professor durante os
encontros do plano de extenséo.

Figura 1. Aula de Infra-Estrutura e
Super-Estrutura.
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Figura 2: Testes de resisténcia de
materiais destinados a alvenaria.

Figura 3: Trabalhadores

respondendo ao Quiz.

Figura 4: Aula de Informatica Bésica.
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RESULTADOS

O grande objetivo do projeto de
extensdo é a troca de informacdes por meio
do “tripé” (orientador, bolsistas e
trabalhadores) onde se tém uma intensa troca
de vivéncias e experiéncias.

Durante a realizagdo do projeto, péde-
se notar claramente que o trabalho em equipe
€ a oportunidade de construir coletivamente o
conhecimento. Para WAGNER Il e
HOLLENBECK (2003) “grupo é um conjunto
de duas ou mais pessoas que interagem entre
si de tal forma que cada uma influencia e é
influenciada pela outra”. De acordo com seu
pensamento, equipe € um tipo especial de
grupo em que, entre outros atributos,
evidencia-se elevada interdependéncia na
execucgdo das atividades.

“ trabalho em equipe é a
oportunidade de construir coletivamente o
conhecimento ,,

A exibicdo de videos explicativos e
uso de computadores nha leitura de projeto em
AUTOCAD foram algumas das atividades que
causaram maior entusiasmo entre 0S
trabalhadores, bem como aulas praticas
realizadas nos laboratérios do CEATEC.

Tal entusiasmo ja era esperado visto
gue ha uma grande barreira entre o0s
trabalhadores de méao-de-obra da construcao
civil e a tecnologia de modo geral. Segundo
NASCIMENTO E SANTOS, (2002) “Isso se
da, em grande parte, devido a um conjunto de
barreiras ligadas aos profissionais que atuam
na area, aos seus processos longamente
estabelecidos, as caracteristicas do préprio
setor e a deficiéncias da tecnologia”.

Os trabalhadores experientes na
construcao civil, por diversas vezes, puderam
contribuir com seus conhecimentos nos
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encontros. Isso foi de grande proveito e
enriquecimento para a vida académica dos
alunos bolsistas e voluntarios, uma vez que
puderam passar seus conhecimentos e
experiéncias que tiveram na profissao.

Baseado nos planos individuais, 0s
bolsistas desenvolveram suas atividades nas
comunidades e nos laboratorios da PUC-
Campinas com atitudes e comportamento
ético.

Foram realizadas avaliagbes com
os(as) trabalhadores, assessoradas pelos
alunos bolsistas e professor num total de 20
pessoas que, de acordo com a Figura 5, &
notério o nivel de satisfacdo dos bolsistas
com o projeto e suas atividades. Poder
aprender e ensinar, com dindmicas em grupo
e trabalho em equipe, é a chave para um
futuro melhor.

10.0 —I

5.0
25

0.0
Troca de experiencia  Trabalho em equipe  Criagdo das cartilhas  Dindmicas em grupo

Figura 5: Nivel de satisfagdo dos alunos
bolsistas.

Na figura 5 o nivel de satisfacdo dos
alunos bolsistas foi classificado em quatro
abordagens: troca de experiéncia, trabalho
em equipe, criagdo das cartilhas de dinamicas
em grupo, havendo maior destaque no
quesito trocas de experiéncia.
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Os trabalhadores mais experientes,
agueles que ainda néo tinham contato com as
tecnologias mais recentes, foram os que mais
se motivaram durante as aulas. A falta de
tempo, incentivo e apoio dos familiares, filhos
e netos € uma das causas desse “atraso
tecnoldgico”.

Somente colocar um computador na
mao das pessoas ou vendé—lo a um preco
menor ndo é, definitivamente, inclusdo digital.
E preciso ensina—las a utiliza—lo em beneficio
préprio e coletivo. Induzir a inclusdo social a
partir da digital ainda € um cenéario pouco
estudado no Brasil, mas tem a frente os bons
resultados obtidos pelo CDI no Pais, cujas
acOes sdo reconhecidas e elogiadas

mundialmente. (REBELO, PAULO. 2005)

O grafico abaixo (Figura 6) revela a
nota atribuida pelos participantes por acao
realizada, de acordo com o desenvolvimento
do projeto.

Na Figura 6 a enquete revela que
dentre os métodos utilizados no projeto, aulas
de informatica e uso de laboratério ganharam
destaque. Um dos motivos provaveis pode ser
o fato dessas atividades envolverem métodos
praticos em sua execuc¢do. Toda tecnologia,
de forma geral, despertou interesse entre 0s
participantes.

No decorrer do Projeto de Extenséo foi
elaborada uma avaliacdo para despertar e
incentivar as é&reas de interesse na
construcdo civil, conforme demonstra na
Figura 7.

Quiz

Leitura de Projeto

Aula de Informatica

Aula Power Point

Visitas Técnicas

Uso dos Laboratérios

B Pedreiro
B Azulejista
M Encanador
B Armador
B Pedreiro
M Eletricista
M Carpinteiro

Figura 6: Nota atribuida pelos participantes
por acédo realizada.
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Figura 7 - Pretensdo de trabalho na
construcao civil (Enquete)

Segundo enquete feita com o0s
trabalhadores, Figura 7, pode-se observar
gue sdo varias as areas de interesse dos
trabalhadores participantes, mostrando que o
projeto tem atingido seu objetivo em relacdo a
motivacao profissional e capacitacdo de cada
um.
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CONSIDERACOES FINAIS

O intuito deste trabalho é buscar
contribuir com informagédo para as diversas
geracbes de profissionais da area de
construcao civil, através de uma reflexdo
sobre a questdo da responsabilidade social.

Este trabalho estimula a formacéo de
novos multiplicadores de acdes de
responsabilidade social na area de
construcao civil.

Os alunos bolsistas, voluntérios, e
professor  orientador juntos com  0s
trabalhadores, demonstram total dedicacéo
para/com o projeto de extensdo, buscando
aprimorar seus conhecimentos, por meio da
vivéncia e do relacionamento em grupo.

A expectativa é continuar e aprimorar
0 projeto, atingindo um namero ainda maior
de participantes, visto que sdo inUmeros 0s
beneficios e todos s6 tém a ganhar.
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