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RESUMO: O ingresso numa instituicdo de ensino superior privada brasileira é
sempre uma tarefa dificil, complexa, envolve disciplina, persisténcia e recursos
financeiros de alunos e pais para que o objetivo final da conclusdo seja
alcancado. Neste trabalho, sobre a expanséo da Educacéo Superior Privada no
pais nos ultimos vinte anos, discutimos objetivos, rumos, apresentamos 0s
principais atores publicos e privados e a sua forma de articulacdo, com destaque
para as empresas prestadoras de servigcos educacionais — que representam o
Mercado — e as instituicbes do Terceiro Setor — filantropicas, comunitarias e
confessionais.
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profit , community and religious.
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1. INTRODUCAO

O ingresso no Governo Federal na condicdo de servidora de carreira
oportunizou a reflexdo sobre o papel e atribuicbes do Estado Regulador e o
impacto das acdes regulatérias no cotidiano da populagéo. Questionava-se e, de
certa forma, ainda é objeto de indagacéo quanto a agéo efetiva da regulacéo que
possa propiciar melhorias na vida das pessoas, tornando os mercados
convergentes ao interesse publico, tendo em vista que o Estado estava num

periodo de grandes transformacoes.

Discutir sobre a atual pratica regulatéria da Educacdo Superior Privada,
sob a responsabilidade do Ministério da Educacdo (MEC), refletir acerca do
modelo regulatério ideal e propor alternativas na forma de uma nova abordagem
regulatoria para Educacdo Superior Privada, denominada modelo regulatorio
hibrido para a Educacao Superior Privada, € importante para dar efetividade ao

processo regulatorio.

A Educacdo Superior (ES), mais do que ideal e objeto de sonho de
ascensao social do segmento jovem da populacao e seus familiares, tem como
simbolo maior a diferenciacdo do individuo portador de um diploma de nivel
superior que, sendo garante de pronto uma melhoria salarial, cria condi¢cdes
materiais para o acesso as melhores oportunidades do mercado de trabalho,
que, necessariamente, estardo refletidas na remuneracdo recebida e, por

consequéncia, na melhoria da condicao social.

Em termos sociais e coletivos a Educacdo, em especial o ensino
superior, tem o papel de atuar como um dos sustentaculos do processo de
desenvolvimento social e econémico de um pais, que necessita de trabalhadores
qualificados nas diferentes e variadas areas de conhecimento. Além disso, o
crescimento sustentavel esta diretamente associado a pesquisa e inovagao com
a educacdo numa combinacdo sinérgica de forte capacidade mobilizadora e
transformadora. As politicas educacionais ainda possuem potencial de
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associacao e integracdo as politicas culturais, para jovens, de género, indigenas,
deficientes fisicos, dentre outros, de modo que contribuem para a melhoria do

clima, indicadores e relacdes sociais.

A entrada e consolidacdo, do segmento privado no ambiente
educacional superior foi resultante de decisbes governamentais em diferentes
periodos, mas, sobretudo, nos ultimos vinte anos, influenciadas e apoiadas por
organismos internacionais, tais como: Banco Mundial e Organizacdo das

Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO).

Alteragdes normativas, reestruturagdes institucionais, desenho e
implementacdo de novas politicas publicas para o Ensino Superior fazem parte
deste esforco, ainda, em construgéo, cujos resultados iniciais indicam o alcance
de metas quantitativas de acesso ao ensino superior e de desenvolvimento, e
expansdo do mercado de prestacao de servigos educacionais, mas que pde em
duvida a capacidade deste “Mercado” em contribuir na formagao integral e
qualitativa dos futuros profissionais, bem como, cooperar de forma decisiva no
desenvolvimento, progresso cientifico do pais com investimentos em pesquisa,
tecnologia educacional e capacitagéo de recursos humanos - corpo docente, em

especial.

Foram aplicados altos recursos financeiros nos principais programas do
Governo Federal para a Educacdo Superior Privada, tais como: o Fundo de
Financiamento Estudantil (FIES) - R$ 28 bilhdes no periodo de 2010 a 2014; e
Bolsas de Estudo — R$ 15,9 bilhdes no periodo 2012 a 2014'. Entender a
dindmica de elaborac¢éo das politicas publicas educacionais, e a decisdo sobre
a forma de aplicacdo de recursos orcamentéarios e financeiros, sdo elementos
essenciais para aperfeicoar a pratica regulatéria da Educacao Superior Privada,
qgue na busca de maior efetividade e eficiéncia na alocacao de recursos publicos
e na harmonizacdo da Educacdo para o Desenvolvimento numa Péatria que

deseja ser Educadora.

! Consideradas as Bolsas de estudo do PROUNI e CEBAS (inclusas Bolsas de Educacdo Basica).
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2. METODOLOGIA

Na busca de compreender o ambiente regulatério onde esta inserida a
ES Privada brasileira, a pesquisa aplicada, e de onde derivou este artigo,
investigou e refletiu sobre: Quais seriam 0s elementos de um modelo de
regulacdo que permitiriam articular forcas publicas e privadas para responder
aos desafios e dilemas da expanséo do ensino superior privado com qualidade

e competitividade?

O objetivo maior da pesquisa foi desenhar e sugerir um modelo
regulatorio para a ES Privada no pais, que considere os atributos dos atores
sociais e agentes econémicos envolvidos na oferta dos servicos educacionais
privados de nivel superior, a integracdo entre politicas regulatorias e
programéticas com a priorizacdo da qualidade, pressupondo que a Educacao
Superior Privada, ofertada por instituicbes filantrépicas, comunitarias,
confessionais ou por empresas prestadoras de servi¢cos educacionais € meritoria
e, nos ultimos vinte anos, responderam ao desafio da expanséo da ES seja com

investimentos proprios ou subsidiados pelo Governo Federal.
Como objetivos intermediarios vislumbramos:

a) ldentificar e descrever as caracteristicas, atributos e
potencialidades dos atores sociais e agentes econdmicos que

atuam com Educacao Superior Privada no pais;

b) Incentivar o didlogo e parcerias de interesses publico entre Estado,
Mercado e Terceiro Setor, por meio da geracao de informacdes e
conhecimentos sobre o segmento privado/particular que atua com

o nivel superior educacional.

O campo pesquisado — Administracdo Publica — €, de fato, um campo
distinto de conhecimento e legitimo para o desenvolvimento de estudos e

debates que buscam analisar e compreender as relagdes complexas Estado-
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Utilizamos como referencial na definicdo da metodologia a taxinomia
elaborada por Vergara (2013, p.42 a 44) quanto aos meios e fins da pesquisa
aplicada. Os paradigmas citados na Introducdo a saber: possibilidade de
aplicacdo de um modelo hibrido de regulacdo e educacdo superior como
prestacdo de servicos com finalidade lucrativa, refletem as suposicoes

idealizadas preliminarmente, que procuramos confirmar ao longo da pesquisa.

A opcéo pela abordagem qualitativa encontra amparo no problema
pesquisado. A combinacdo da investigacdo explicativa e a pesquisa aplicada,
permitiu redefinir o problema que é real e concreto e, a todo momento, assume
novos contornos pela agéo dos atores e agentes envolvidos. Quanto aos meios
de investigacdo optamos, num primeiro momento, pela pesquisa bibliografica,
segundo Vergara (2013, p.43) “estudo sistematizado desenvolvido com base em
material publicado em livros, revistas, jornais, redes eletrénicas [...]", que, em

geral, é a base para utilizacéo de outros tipos de pesquisa.

Outros meios utilizados, além da pesquisa de campo, abaixo
retratada, foram a investigacdo documental, com a leitura e pesquisa em estudos
setoriais, relatorios, noticias, artigos, notas técnicas ou informativas,
conservadas no interior do Ministério da Educacao (MEC) — 6rgado regulador da
ES no pais — e estudos setoriais econémicos e financeiros, que ajudam a
compreender as opc¢des técnicas, politicas e econdmicas pela propositura de um

novo modelo de regulacdo da educacgéao superior privada.

A pesquisa de campo foi composta de informacdes e dados
coletados, realizacdo de Grupo Focal com técnicos do Ministério da Educacéo
e de suas autarquias e fundacdes, diretamente envolvidos com aspectos
operacionais das politicas publicas do ensino superior, previamente a realizacdo
de entrevistas com stakeholders, especialistas no tema, dirigentes das
entidades e associagoes representativas das Instituicdes de Educacao Superior

(IES), do Terceiro Setor e do Mercado.

As discussdes no grupo de foco, composto de servidores publicos
federais, serviram para discutir o problema e aprofundar o tema, obtendo
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informacdes e subsidios para a elaboragéo do roteiro das entrevistas — composto
de quinze questbes basicas — acrescidas de dados extraidos das pesquisas
bibliografica e documental, e com as experiéncias e contribuicbes dos
entrevistados, propiciando a identificacdo de novas facetas a serem exploradas

na pesquisa.

Ressalte-se que trés entrevistas semiestruturadas versaram sobre:
Educacdo a Distancia, e os Programas Mais Médicos e de Estimulo a
Reestruturacdo e ao Fortalecimento das Instituicbes de Ensino Superior.
Dezesseis entrevistas foram realizadas na forma presencial, na décima sétima

foi utilizada midia interativa.

Os entrevistados foram selecionados de acordo com suas trajetorias
enguanto atores sociais no ambiente do ensino superior privado, e atuacoes
profissionais consideradas relevantes para ajudar a explicar os condicionantes e
possibilidades do objeto de estudo. No quadro a seguir estao relacionados os

cargos/funcdes dos entrevistados e respectivas areas de atuacao:

QUADRO 1 — CARACTERIZACAO DOS ENTREVISTADOS (¥)

SETOR DE

N° ATUACAO CARGO/FUNCAO E ENTIDADE /INSTITUICAO
DO ENTREVISTADO

01 | TERCEIRO SETOR | Secretario Executivo da Associacdo Brasileira das
Universidades Comunitarias (ABRUC)

02 GOVERNO Diretor de Politica Regulatéria da Secretaria de
Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior
(SERES)

03 | TERCEIRO SETOR | Reitor do Centro Universitario Adventista de S&o
Paulo (UNASP)

04 | TERCEIRO SETOR | Advogado. Mestre em Direito Tributario. Diretor da
Divisdo Latino Americana da Rede Adventista
Educacional

05 | TERCEIRO SETOR | Secretario Executivo da Associacdo Nacional de
Educacéo Catolica do Brasil (ANEC)

06 MERCADO Advogado, Consultor, Assessor Juridico da
Associacao Brasileira de Mantenedoras de Ensino
Superior (ABMES)
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07 GOVERNO Coordenador Geral de Relagdes Académicas de
Graduacao da Diretoria de Politicas e Programas
de Graduacdo da Secretaria de Educacao
Superior (SESU)

08 GOVERNO Especialista em Politicas Publicas e Gestéo
Governamental, Assessor do Gabinete do Ministro
da Educacéao

09 MERCADO Vice-presidente da Associacdo Nacional das
Universidades Particulares (ANUP)
10 GOVERNO Diretora de Regulacdo da Educacdo Superior,

Secretaria Substituta da Secretaria de Regulagéo
e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES)

11 MERCADO/ 3° Contador, Professor Universitario e Consultor de
SETOR Entidades do Terceiro Setor

12 | TERCEIRO SETOR | Presidente do Forum Nacional das Instituicoes
Filantrépicas

13 GOVERNO Coordenadora Geral de Regulagédo da Educagéo
Superior a Distancia da Secretaria de Regulacao e
Supervisdo da Educacao Superior (SERES)

14 GOVERNO Coordenadora Geral dos Processos de
Chamamento Publico da Secretaria de Regulacéo
e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES)

15 | TERCEIRO SETOR | Assessora da Associacdo Nacional de Educagéo
Catolica do Brasil (ANEC)

16 GOVERNO Procurador Federal da Advocacia Geral da Uniéo;
Coordenador Geral de Assuntos Educacionais da
Consultoria Juridica do MEC

17 GOVERNO Coordenacdo Geral de Monitoramento e
Implantagdo da Oferta de Cursos em Areas
Estratégicas da SERES

FONTE: Elabora¢ao da autora, 2016.

(*) As referéncias bibliograficas contém o0s nomes dos entrevistados

3. CARACTERIZACAO DO SEGMENTO DA EDUCACAO SUPERIOR
PARTICULAR E DO ATUAL MODELO REGULATORIO DO MEC

3.1 O SISTEMA FEDERAL DE ENSINO E A EDUCACAO SUPERIOR
PRIVADA

A composicao do Sistema Federal de Ensino, sob cargo da Uniao,
consta no conforme Decreto n° 5.773/2006, que disciplina as competéncias de
regulacédo, supervisdo e avaliacdo do Ensino Superior, nos artigos 2° e 3°,
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estando claro que as IES privadas sdo parte deste Sistema, ndo havendo
distingdo ou diferenciagdes:

“Art. 220 sistema federal de ensino superior compreende as
instituicbes federais de educacdo superior, as instituicbes de
educacdo superior criadas e mantidas pela iniciativa privada e os
orgaos federais de educagéo superior. [...]" (grifado)

Na atual Constituicdo Federal permanece a diretriz de liberdade da
iniciativa privada para atuar com ensino, mas, também, sdo estabelecidos
condicionantes no art. 209:"I — cumprimento das normas gerais da educacéo

nacional; Il — autorizacdo e avaliacdo de qualidade pelo Poder Publico [...]".

Numa primeira analise podemos entender que na CF/88, a participacéo
da iniciativa privada é permitida e foi incentivada em carater suplementar e,
ainda, é passivel de incentivo financeiro pelo Estado. Todavia, tal beneficio esta
restrito a um segmento da iniciativa privada que séo as entidades confessionais,

comunitarias e filantropicas.

Tal segmento, aqui reconhecido como componente do chamado
Terceiro Setor, possui como caracteristica maior a finalidade nao lucrativa,
conforme definicdo de Kanitz: “[..]Jo terceiro setor €& constituido por
organizacdes sem fins lucrativos e ndo governamentais, que tem como
objetivo gerar servigos de carater publico. [...]” (grifado). Tais entidades,
historicamente vocacionadas as questdes sociais, remontam ao periodo das

Caravelas, conforme pesquisas de Santos e Santana (2010):

“[...]Thomé de Sousa, primeiro governador geral, ao desembarcar em
1549 em Salvador, trouxe consigo os primeiros educadores, guatro
padres e dois irm&os jesuitas.

Em principio, a educacédo no Brasil foi direcionada para o ensino de
portugués, doutrina crista, leitura, escrita, canto, muasica, aprendizado
profissional e agricola e a gramatica latina.

Com o passar dos anos, a educacdo passou a ser destinada a uma
elite colonial. [...]”

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional - Lei 9394/2006, que

estabelece os principios e diretrizes da Educacdo Nacional, seguindo a
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indicacao da CF/1988, classifica em 3 (trés) segmentos as entidades do 3° Setor

que atuam com Educacgéo:

a) CONFESSIONAIS - aquelas vinculadas a um credo religioso,
responsavel pela fundacéo da entidade e, em regra, pela indicacao de
seu corpo dirigente. Tratam-se das instituicdes privadas mais antigas
com registro de atuacdo com Educacdo, em todos o0s niveis e
modalidades, com forte presenca na Educacdo Basica, mas que
possuem variadas areas de atuacgao, sobretudo, nas areas de saude e

assisténcia social;

b) COMUNITARIAS - como o proprio nome ja indica, originaram-se na
articulacdo e integracdo de demandas comunitarias, representadas
pela Sociedade Civil e o Poder Publico Local. Em regra, regionalizadas,
com o objetivo de oferecer ou ofertar educagdo de qualidade e a um
custo justo, sempre priorizando a inclusao social e o desenvolvimento
local, através de Universidades, Escolas e Hospitais. No final do ano
de 2013, foi sancionada a Lei 12.881, novo marco regulatorio deste

segmento;

c) FILANTROPICAS - segmento composto por diferentes tipos de
instituicbes, atuantes nas mais variadas areas sociais, tais como:
educacdo, saude, esportes, cultura e lazer, artes, literatura, apoio a
dependentes quimicos e maes solteiras, protecao a infancia e ao idoso,
proteses para deficientes fisicos, amparo aos excepcionais e
desvalidos, defesa do meio ambiente, entre outros, certamente, o grupo
mais heterogéneo e de atuacdo em diferentes esferas sociais e

governamentais.

Uma das caracteristicas de maior relevancia social do Terceiro Setor,
além da vocacdo social, € o porte das instituicbes que, em sua maioria, sao de
médio e pequeno porte, distribuidas em todo territério nacional, com maior
concentracdo nas regidoes metropolitanas do Centro — Sul. Essa disperséo
espacial, associada ao porte, permite que essas entidades consigam avancar
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em locais pequenos e de infraestrutura menor, como, por exemplo, no caso de
uma Faculdade cuja instalagé@o no interior do pais é mais facil de ser viabilizada,
do que um Centro Universitario ou uma Universidade com todos 0S seus cursos.
O Terceiro Setor representa o segmento histérico e tradicional de
atuacdo da iniciativa privada na Educacdo Superior. Todavia, mais
recentemente, novos atores, também, representantes ativos da iniciativa privada
na educacao passaram a compor o segmento, ndo por vocacao social, mas por
competéncia e eficiéncia, e com forte incentivo estatal, que sdo as empresas
prestadoras de servicos educacionais, de natureza lucrativa, doravante,
denominadas Mercado ou 2° Setor, pois atuam na logica de negocios.
3.2. EVOLUCAO DA INICIATIVA PRIVADA NA EDUCACAO SUPERIOR

NO BRASIL
A evolucdo do Setor Educacional Privado de Nivel Superior no Brasil,

nas Décadas de 1990 e 2000, decorre da associacdo de dois fatores
complementares: a) externamente, o processo de globalizacdo trouxe consigo a
internalizacdo do capital que, rigorosamente, busca oportunidades,
preferencialmente, com menores riscos, para aporte de novos capitais a serem
remunerados com altas taxas de retorno; e b) internamente, a Constituicao
Federal de 1998, reconhece no art. 209 a participacéo da iniciativa privada no

processo educacional em todos os niveis:

Art. 209. O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes
condicdes:

| - cumprimento das normas gerais da educacéo nacional;

Il - autorizagcdo e avaliacdo de qualidade pelo Poder Publico.
(grifado).

O crescimento do setor educacional privado ndo é um fenémeno
nacional, ao contrario, o crescimento é global e tem atraido ndo somente
instituicbes tradicionais do setor, mas investidores privados, pois o setor &
considerado rentavel, inclusive, na avaliagdo de Valor - analise setorial (2014, p.
71), com uma estratégia negocial de crescimento definida: “investimento em
instituicbes novas ou estabelecidas por meio de aquisicoes e com a participacao
de fundos ou empresas de private equity.”
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As andlises de desenvolvimento do setor indicam que, além do volume
significativo de capital em movimento existe, no mercado brasileiro, uma
diversidade de segmentos atrativos, como, por exemplo, o Mercado dos
Sistemas de Solu¢des Educacionais (SSE), que, juntamente com as matriculas
da Educacdo Béasica e os livros didaticos movimentaram em 2013,
aproximadamente R$ 48 bilhdes, sendo, também, area de atividade dos grandes
players, com atuacdo nacional e caracteristicas inerentes ao SSE.

Em entrevista a Revista EXAME (2013, p. 72 a 75) Douglas Becker, o
fundador e presidente do Grupo de Educacdo Laureate, multinacional
especializada em ensino superior, que fatura, em média, 3,5 bilh6es de dolares
por ano, frisou: “[...] o Brasil € um dos mercados mais promissores do mundo
[...]". Continuou o entrevistado descrevendo o crescimento da Laureate no Brasil,

na época com 12 universidades:

[...] E verdade, mas crescemos com paciéncia e disciplina para néo
pagar caro demais pelas universidades que compramos. No0SsO
primeiro investimento no pais foi h4 oito anos: a compra de 51% da
Anhembi Morumbi. Eu poderia ter o dobro do tamanho que hoje no
Brasil. Precisamos expandir em cidades importantes, como Belo
Horizonte, Fortaleza, Curitiba e Rio de Janeiro, mas dependendo dos
precos, vamos nos concentrar em apenas desenvolver as escolas que
temos. E possivel dobrar o nimero de alunos sem comprar mais
empresas [...]

Na verdade, desde o inicio do século passado e em todas as
Constituicdes anteriores houve, de alguma forma, mencéo a iniciativa privada, o
diferencial, mais especificamente no caso do segmento de Educacéo Superior,
foi o fortalecimento da iniciativa privada com fins lucrativos que, num espaco
de tempo relativamente curto, tornou-se a principal ofertante de ensino superior

no pais.

Complementando o comando Constitucional a Lei n® 9394, de 20 de
dezembro de 1996 (LDB) com as suas inumeras alteracdes e o Decreto n° 2.306,
de 19 de agosto de 1997, consolidaram uma nova abordagem educacional da
ES, a partir da permissédo concedida as pessoas juridicas de direito privado,
mantenedoras de instituicbes de ensino superior, optarem por qualquer das
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formas admitidas em direito, seja de natureza civil ou comercial para se
organizarem. Sem olvidar que, o inciso lll do art. 7° da LDB fala explicitamente

de capacidade de autofinanciamento das instituicées privadas.

Outra diretriz Constitucional de grande relevancia para a Educacéo
Superior foi o art. 207, que estabelece o principio da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo para Universidades. A questao das exigéncias de
formacdo e criacdo de centros universitarios, faculdades integradas, faculdades
e institutos ou escolas superiores sera tratada posteriormente em Decretos
regulamentadores, que flexibilizam as exigéncias quanto a organizacao
académica e administrativa. Dessa forma, criou-se o ambiente institucional,
normativo e legal para o avanco continuo e regular da ES, ocorrido no periodo

de 1995 a 2002.

Entre 2002 e 2003 ocorre a desaceleracao do ritmo de crescimento, pois
553.084 vagas nao foram preenchidas, indicando claramente o excesso de
oferta acima da demanda, com alto indice de ociosidade de vagas. Neste
contexto, observa-se dois movimentos: primeiro por parte das instituicdes
privadas que intensificam a estratégia de regionaliza¢éo e interiorizacao das IES;
e 0 segundo por parte de 6rgdos governamentais, com a criacao e a redefini¢cao
de programas de acesso e inclusdo social, via financiamentos diretos
(empréstimos estudantis) e subsidios - renuncias fiscais - cristalizados em
programas como: Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), Programa
Universidade para Todos (PROUNI)? e Certificacdo de Entidades Beneficentes

de Assisténcia Social (CEBAS)3. Esses programas, estratégias e acoes

2 PROUNI - o Programa ja nasceu como politica de acesso e inclusiva, pois destina bolsas de estudo
integrais ou parciais de 50% a estudantes brasileiros hipossuficientes identificados segundo critérios de
renda?. Podem ser oferecidas por empresas educacionais - Mercado; e Entidades do Terceiro Setor que nio
possuem o Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social (CEBAS). A vantagem do
PROUNI para alunos € a inexisténcia da obrigagdo de ressarcimento ao Estado, além de que muitos alunos
poderdo ser beneficiados com programas complementares, tais, como: alimentacdo, transporte, material,
entre outros.

3 CEBAS - é um titulo/credenciamento concedido, exclusivamente para atores do Terceiro Setor. O
processo de certificagdo das entidades beneficentes de assisténcia social que atuam preponderantemente em
Educacdo no contexto da Politica Publica CEBAS, sob a responsabilidade do Ministério da Educacédo
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permitiram a continuidade do processo de expansao da Educacao Superior, que
na ultima década e, praticamente, se confunde com a expansdo do ensino

superior privado for profit.

A movimentacdo de recursos no mercado educacional brasileiro -
composto por educacdo basica, graduacdo, pos-graduacdo lato sensu, nas
modalidades presencial e EaD - movimenta algo em torno de 83,8 bilhdes de
reais. A educacdo superior privada em 2012, movimentou R$ 28,23 bilhdes,
tendo sido estimados os faturamentos de R$ 32 bilhdes e R$ 35,9 bilhdes para
2013 e 2014, respectivamente. E importante relembrar que as empresas
educacionais, diferentemente das entidades do 3° Setor, ndo possuem restricoes
em relacdo as aplicacfes dos seus excedentes financeiros, e, muito menos, em
relacdo a diversificagéo do seu portfélio de produtos?*, cuja boa gestédo é um dos
indicativos da boa governanca e, por consequéncia, da sustentabilidade e

sucesso do negoécio.

As matriculas ofertadas e efetivadas nos apresentam um bom cenario
da evolucéo da ES no Brasil, especialmente, o segmento privado. Na Tabela 1 -
Historico de Matriculas, abaixo registrada, extraida com adaptacdes do estudo
realizado por Mayall e Albrecht do Observatério Universitario (2013, p. 6),
podemos constatar um percentual de crescimento das matriculas efetivadas

pelas instituicbes com fins lucrativos de 688,2% no espaco de apenas 13 anos:

(MEC) iniciou com a edigdo da Lei 12.101, de 27 de novembro de 2009. Semelhante a0 PROUNI, 0 CEBAS
concede bolsas de estudos para alunos de baixa renda, mas em todos os niveis educacionais: infantil;
fundamental; médio, superior e pos-graduacéo.

4 As empresas prestadoras de servigos educacionais tendem a diversificar o negécio educacional. Além do
Educacdo a Distancia (EaD), que exige investimentos em novas tecnologias e inovacdo, o Mercado dos
Sistemas de Soluges Educacionais (SSE), desde 1980, tem evoluido de forma continua e dinamica.
Iniciando com sistemas apostilados de ensino, ou simplesmente apostilas, passando por diferentes
etapas/fases de elaboracdo de material de apoio ao professor (impresso); encontros de qualificacdo de
docentes; elaboracdo de indicadores de desempenho (discentes e docente); apoio publicitario e de
marketing, entre outros, para chegar na etapa atual que € a pesquisa e desenvolvimento de novas tecnologias
para uso em tablete, objetivando a substituicdo total ou parcial do material impresso. Em levantamento
realizado pela HOPER Educagdo em 2013 foram identificadas 43 Marcas no Mercado operados por 30
Players, alguns bastante conhecidos como os Grupos Objetivo, Mackenzie, Positivo, Kroton, Editora FTD,

entre outros.
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TABELA 1: HISTORICO DE MATRICULAS

Ano Pablica Com Sem Sem Espec Total Total
S fins fins inform ial privada em
lucrativ lucrativ acao S Matricul
0s 0s as
2000 887,02 32457 1,433,0 49,583 O 1,757,6 2,694,2
6 8 58 36 45
2001 939,22 396,89 1,639,5 55132 O 2,036,3 3,030,7
5 6 01 97 54
2002 1,051,6 506,36 1,873,4 48,415 O 2,379,8 3,479,9
55 0 83 43 13
2003 1,136,3 630,08 2,084,2 36,303 O 2,714,3 3,887,0
70 0 69 49 22
2004 1,178,3 725,63 2,226,6 33,080 O 2,952,3 4,163,7
28 7 88 25 33
2005 1,192,1 831,44 2,3943 35,138 O 3,225,8 4,453,1
89 7 82 29 56
2006 1,239,1 936,48 2,499,0 O 0 3,435,5 4,674,6
19 6 41 27 46
2007 1,270,8 1,244,3 2,365,0 107 0 3,609,3 4,880,3
85 47 42 89 81
2008 1,300,6 1,396,8 2,3825 O 0 3,779,4 5,080,0
11 62 83 45 56
2009 1,370,2 1,464,7 2,280,9 O 0 3,745,6 5,115,8
56 24 16 40 96
2010 14616 1,599,2 2,388,1 O 0 3,987,4 5,449,1
96 28 96 24 20
2011 1,595,3 1,734,7 2,416,6 O 0 4,151,3 5,746,7
91 00 71 71 62
2012 1,775,3 2,558,4 2,601,8 O 122,4 5,160,2 7,058,0
59 45 21 59 66 84
Evolucao 100.1% 688.2% 81.6% - - 193.6% 162.0%
100.0%
Representa 32.9% 12.0% 53.2% 1.8% 0.0% 65.2% 100.0%
cao Setorial
em 2000
Representa 25.2% 36.2% 36.9% 0.0% 1.7% 73.1% 100.0%
céo Setorial
em 2012

Fonte: Elaboracéo da autora, com informacdes do Censo da Educacdo Superior —
2012 e Observatério Universitario, 2013.

Observa-se, ainda, que as instituicbes sem fins lucrativos - atualmente

denominadas Terceiro Setor - que eram hegemdnicas em 2000, ofertando 53,2%
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das matriculas no ano, foram gradualmente perdendo “espaco” para as
instituicbes lucrativas. No final de 2012 representavam 36,9% do Setor
Educacional de Nivel Superior, pouca coisa superior ao Setor Privado Lucrativo,
e ainda assim, mais representativas que as Universidades e Institutos Federais.
O Setor Publico também expandiu numericamente, mas diminuiu a sua
participacéo relativa na oferta de ensino superior de 32,9% em 2000 para 25,2%
em 2012.

Os dados do Censo da Educacédo Superior promovido em 2013 pelo
MEC/INEP apontam que o ensino superior presencial possui 5,9 milhdes de
alunos matriculados, sendo 4,9 milhées no ensino privado e 1,7 milhdo no ensino
publico. Completando os atuais 7 milhdes de matriculas na ES, temos a EaD
ofertada por instituicbes publicas e privadas, absorvendo 1,1 milhdo de

matriculas.

Com o crescimento da ES, houve um incremento significativo na
guantidade de Instituicdes de Ensino de Nivel Superior. Dados do Censo de 2013
indicam que o nimero de IES totalizou, no ano de referéncia, 2.391 instituicdes,
0 que significou um pequeno decréscimo em relacdo a 2012 que registrou 2.416

instituicdes ativas.

Na Tabela 2, a seguir sdo apresentadas a distribuicdo e participacdo

absoluta e relativa das 2.416 IES por organizacdo administrativa no ano de 2012.

TABELA 2: DISTRIBUICAO DAS IES POR ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

Tipode  Privadas Publicas Publicas Puablicas Total Total de

Valores Federais Estaduai Municipa Publicas Instituic
S is oes

Valor 2.112 103 116 85 304 2.416

absoluto

Valor 87,4% 33,9% 38,2% 28,0% 12,6% 100,0%

relativo

(%)

Fonte: Elaboracéo da autora, 2015

Na Tabela 3, abaixo, apresentamos a distribuicdo das 2.416 IES por
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TABELA 3: IES POR ORGANIZACAO ACADEMICA

Tipo de Faculdade Universida Centro IF e Cefet Total de

Valores S des Universitar Instituicde
i0S S

Valor 2.042 193 140 41 2.416

absoluto

Valor 84,5% 8,0% 5,8% 1,7% 100,0%

relativo (%)

Fonte: Elaboracéo da autora, 2015

As instituicbes privadas somam 2.112 IES, que representam 87,4% do
total. As 304 instituicbes puUblicas representam 12,6%. As faculdades
representam 84,5% das instituicbes privadas, 0 que sugere que a
indissociabilidade de ensino, pesquisa e extensdo € uma diretriz de dificil

implementag&o no atual cenario educacional de nivel superior.

Esta classificacdo ou taxinomia, além de néo identificar e representar a
diversidade e complexidade das IES em termos de estruturas, funcdes,
objetivos, caracteristicas, tipos de graus concedidos, variedades de cursos, perfil
dos alunos, entre outros, carrega em si um desvio fundamental, na medida em
gue as exigéncias académicas e funcionais para a constituicdo de Faculdades
e Centros Universitarios € bem menor do que no caso de Universidades, néo

sendo exigido a articulacdo do ensino com pesquisa e extensao.

Ressalte-se que, mesmo no caso dos Centros Universitarios que sao
figuras infralegais, criadas por Decreto e Portaria do MEC® ndo existe a
obrigatoriedade de integracéo de pesquisa e ensino, como entendido nos meios
académicos, sendo a extensdo um conceito difuso. Assim, neste ambiente de
nivel superior privado, € possivel inferir: a) a realizacdo de pesquisas esta restrita
as Universidades; e b) a classificacdo das instituicbes de ensino superior esta a

cargo do Mercado. O dultimo, por sua vez, tenderd em optar por modelos

> Os atos de criagdo dos Centros Universitarios sdo o Decreto n° 2.306, de 19 de agosto de 1997 e a
Portaria MEC N° 2.041, de outubro de 1997.

NEPATS
REPATS, Brasilia, V. 3, n® 1, p.206-242, Jan-Jun, 2016
ISSN: 2359-5299
E-mail: repats.editorial@gmail.com



REPATS- Revista de Estudos e Pesquisas Avancadas
do Terceiro Setor

académicos de menor custo, considerando que, nas palavras de Nunes (2012,
p. 239 e 240):

[...] a articulacdo do ensino, pesquisa e extensdo em
instituicbes de exceléncia que, segundo a legislacéo deve
caracterizar o ensino ministrado nas universidades é
dispendiosa. Requer concentracdo de recursos
materiais e humanos, e ndo dispersdo como vem sendo
sugerido pelo grande namero de universidades (publicas),
gue seriam obrigadas a fazer atividades de pesquisa. (com

adaptacoes e grifado).

A oferta de cursos presenciais acompanhou a tendéncia de crescimento
do Setor. Dados divulgados pelo Valor - andlise setorial referenciados no Censo
da Educacéo Superior de 2013, indicam um crescimento de 113,9%, no periodo
de 2002 a 2013, passando de 14.399 cursos para 30.791 em 2013 no conjunto
de instituicbes publicas e privadas, sendo que nas instituicbes privadas o
aumento foi de 122%, passando de 9.147 cursos, em 2002, para 20.324 em
2012.

Com base nos estudos da HOPER Educacgéao foram identificados no
Brasil, no ano de 2012, 2.416 IES, com 30.718 cursos de graduacao presenciais,
1.148 cursos de graduacdo EaD e um total de 362.732 docentes. A média de
matriculas nos cursos presenciais de graduacgédo é de 192,85 matriculas/curso®,
sendo que as IES privadas apresentam uma variacdo a maior de 25,43%,

podendo chegar 253, 69 matriculas/curso nas capitais.

Em relacdo a graduacao presencial, 10 cursos apresentaram as maiores
ofertas no periodo de 2003 a 2012: Direito, Administracao, Pedagogia, Ciéncias
Contéabeis, Enfermagem, Engenharia Civil, Psicologia, Educagado Fisica,

6 Para calculo da média de matriculas/curso no Brasil foram considerados as matriculas ofertadas tanto
nos Setores Publico e Privado nas regides do interior e nas capitais.
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Comunicagédo Social, e Engenharia de Producao, ressaltando que tais cursos
sao bacharelados.

Em 2013 os 12 maiores grupos educacionais privados com fins lucrativos
do Brasil possuiam 39,3% de Market Share, com receita liquida de R$ 10, 59
bilhdes. Considerando que os processos de fusbes e aquisicdes tem
caracterizado esse mercado, tendo ocorrido mais de 200 operagdes na Ultima
década, e que é, declaradamente, uma estratégia do Setor Privado lucrativo,
possivelmente até o final desta década, estaremos com mais de 50% das
matriculas da ES Privada sob a responsabilidade de pouco mais de 20 Players,

que tém se destacado pelo dinamismo, visdo e concepcao estratégicas.

A oferta de cursos ocorre preponderantemente no periodo noturno,
conforme dados extraidos da PNAD de 2008, indicando que “[...] 70,5% dos
estudantes do ensino superior trabalhavam durante o periodo de graduacao.
Considerando-se apenas as IES particulares, o montante de estudantes/
trabalhadores alcanca quase 75%]...]” (NUNES, 2012, p. 190) (grifo nosso).
Combinado estes dados com a taxa de escolarizacao liquida mais alta do ensino
bésico, associada com os niveis de renda mais elevados e o0 acesso a educacao
basica privada observaremos que o ensino superior privado “[...] € quem mais
da acesso aos egressos do ensino basico publico, e que necessitam do

trabalho para sustentar seus estudos.” (Id, 2012, p. 190) (grifo nosso).

Os especialistas sdo unanimes ao afirmarem que o Ensino Superior
Privado, permanecerd como um mercado atrativo e em franco desenvolvimento,

pois existe a necessidade de acompanhar o aumento real da demanda.

Como o setor privado com fins lucrativos € o que mais cresceu,
permanece a tendéncia de continuidade de crescimento nas projecdes de
matriculas efetuadas pelo Observatério Universitario, com base nos dados do
CENSO, podendo alcancar, em 2025: 18.533.301 matriculas em instituicbes
privadas com fins lucrativos; e 4.450.656 em instituicdes privadas sem fins

lucrativos, totalizando 22.983.957 matriculas a serem disponibilizadas.
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3.3. A REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR PRIVADA PELO MEC

Cabe ao Ministério da Educacao (MEC), na condicdo de representante
da Unido, normatizar, coordenar, monitorar e avaliar a Educacdo Superior no
Brasil, nos termos constitucionais e da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao

Nacional, em destaque:

[...]VIl - baixar normas gerais sobre cursos de graduacdo e pos-
graduacao;

IX - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,
respectivamente, os cursos das instituicées de educacdo superior
e os estabelecimentos do seu sistema de ensino[...] (Excerto do art.
9° da LDB) (grifo nosso).

A regulagcdo no MEC envolve um conjunto de atores. Os atos
administrativos, fungbes, e atividades desenvolvidas ocorrem na perspectiva
integrada, onde varios subsistemas, sob as responsabilidades de 6rgaos e
entidades subordinados ou supervisionados pelo Ministério, séo acionados para
gerar 0s atos reguladores, no caso especifico atos autorizativos para o
funcionamento de instituicdes de educacéao superior (IES) e cursos de Educacéo

Superior, em todo o territério nacional.

O Ministério da Educacéo conta na sua estrutura organizacional com
duas secretarias finalisticas que atuam diretamente com Educagdo Superior, a
saber: Secretaria de Educacdo Superior - SESU e Secretaria de Superviséo e
Regulacdo do Ensino Superior - SERES, além da Secretaria de Educacao
Profissional e Tecnoldgica - SETEC, que supervisiona Instituicdes de Educacao
Superior e Educacdo Basica especializadas em educacdo profissional e
tecnoldgica.

Compbem, ainda, o sistema de ensino superior, o0 Conselho Nacional da
Educacdo (CNE), o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), principais parceiros da SERES, area reguladora da ES,
atuando desde o final de 2011. O macroprocesso regulatorio da Secretaria de
Regulagédo tem como pilares: supervisao, regulagéo, fomento e avaliacédo, e

i
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como finalidade maior a geracdo de confian¢a no sistema federal de ensino

superior.

Ocorre que, o modelo regulatorio da ES em curso, destoa do modelo
regulatorio tradicional, associado a questdes de infraestrutura, mais
especificamente, a reforma regulatoria ocorrida na década de 1990. O processo
de privatizacdo de empresas estatais disciplinado no Programa Nacional de
Desestatizacao, aprovado pela Lei n° 8.031/1990, implicou ha mudanca da forma
de atuacado do Estado, que passa de provedor de servicos publicos a regulador

de mercados, conforme relato de Gomes (In PECI, 2007, p. 181):

“[...] Ao reduzir a sua participacdo no provimento direto dos servicos
publicos, a atuagdo do Estado passa a estar mais voltada para a
transferéncia do direito de exploracdo de servicos publicos para a
iniciativa privada por meio de privatizagBes ou novas outorgas de
concessdes, permissdes e autorizacdes. Na esteira dessas iniciativas,
fica o poder publico incumbido de atuar regulamentando e
fiscalizando os prestadores de servico.” (grifo nosso)

A longa experiéncia do MEC com o tema regulacéo da ES, em especial,
na ultima década, com a criacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES), implicou o desenvolvimento de sisteméticas e metodologias
regulatérias e avaliativas, cuja abordagem é restrita a regulacado técnica ou
gualitativa com viés social, tendo em vista algumas orientacdes normativas
guanto ao acesso e inclusdo social, presentes nas maiorias das politicas
programéticas da ES. Nao foram evidenciados no modelo atual de regulacéo da
ES brasileira, diretrizes de regulacdo econdmica e social, conforme explicacao
de Gomes (In PECI, 2007, p.182):

“[...] No que se refere a regulagao econdmica, o regulador deve manter
sustentabilidade do regime (retribuir adequadamente o capital e
garantir investimentos futuros), buscar criar incentivos a eficiéncia
alocativa (precos devem refletir os custos) e produtiva (reduzir custos
mantendo qualidade). Além disso, os instrumentos regulatérios devem
permitir a equidade na prestacdo dos servicos. Dessa forma, a
estrutura tarifaria deve prevenir a discriminacéo de precos e permitir a
inclusdo de usuarios por meio de metas de universalizacdo de servicos.
A regulacao social e a técnica complementam a regulacdo econémica.
A regulacdo social especifica as caracteristicas da prestacdo desses
servigos, que deverdo atender aos diversos tipos de usuarios,
notadamente os com necessidades especiais, seja por questdes
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geogréficas, fisicas, materiais ou, ainda, intelectuais. A regulagao
técnica cuida das caracteristicas intrinsecas e dos requisitos de
gualidade dos servicos. [...]”

Nesse diapaséao, a regulacdo da ES no pais, possui contornos unicos,
que, se por um lado traz possibilidades de renovacéo e inovacao de programas,
projetos e processos, de forma mais agil e dindmica, por estar concentrada na
estrutura ministerial, também, apresenta limitacdes e deficiéncias conceituais e
de diretrizes regulatorias, que poderdo inibir ou reduzir a eficiéncia, eficacia e
efetividade da acao regulatéria, e, por consequéncia, o impacto regulatorio, entre

outros.
4. PRESSUPOSTOS DA REGULACAO

As discussfes acerca do papel intervencionista da regulacdo estao
longe de ser pacificadas, mas, é consenso que 0s atores sociais se movem em
busca dos seus interesses privados. Mais do que dominacado, a regulacéo é
responsavel por prover equilibrio nas relacées sociais, politicas e econémicas
que se estabelecem entre consumidores, usuarios, entidades e empresas
prestadoras de servi¢os publicos em determinado mercado. Para tanto, é preciso

intervir.

Na figura abaixo estdo contidos os elementos primordiais ou desejaveis
do processo regulatério: equilibrio, dominacédo e inducdo que, combinados,

tem o poder de potencializar a a¢ao regulatéria.
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EQUILIBRIO
{estabilidade)

DOMINACAD INDUCAD

(controle) {eficiéncia)
Equilibricentreo . Presarvagio do
Interases Plblics & — COORDENACAD DA ACAO COLETIVA - carater publicodos
Privado SEMVICOS

FIGURA 1: ELEMENTOS PRIMORDIAIS DA REGULAQAO
FONTE - Elaboracédo da autora, 2015

O Equilibrio representa a estabilidade de regras, necessarios no
ambiente regulatério, mas, também, o equilibrio entre as funcdes classicas da
regulacao que sdo a normatizagéo, fiscalizagdo, monitoramento do mercado, e
no caso da educacdo, habilitacdo (atos de autorizacdo, credenciamento e
certificacdo). A questao da dominacdao é, talvez, a face mais visivel e “temida” da
regulacdo, pois significa controle. Tal faceta é importante, ndo somente em
fungcdo dos desvios ou desconformidades, mas, sobretudo, como forma de
oportunizar o controle democrético, o controle social, a responsabilizacdo e a

delegacéo.

Por dltimo, a inducao, talvez a mais importante das funcdes, pois esta
voltada para o futuro. E a nova tendéncia internacional que torna a regulagéo
pré-ativa, dando organicidade e direcionamento as acfes regulatdrias, alinhando
Estado, Mercado e Terceiro Setor, dotando de eficiéncia, as a¢bes e politicas

regulatorias que passam a ter um resultado a ser perseguido/atingido.

A articulacdo entre os elementos resulta na coordenacdo da acao
coletiva que permitirA o equilibrio entre os interesses publico e privado, e a

preservacao do carater publico na prestacdo dos servicos educacionais, que ndo
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sdo bens publicos, pois sdo alienaveis e passiveis de divisdo. Existe razoavel
consenso quanto a acgdo reguladora moderna que deverad estar pautada,

preferencialmente, em solu¢des indutivas e consensuais.

E fato que o Estado no exercicio de suas competéncias regulatérias, em
algumas situagbes devera fazer valer o seu poder atuando de maneira
verticalizada, coercitiva ou mesmo diretamente interventiva, como, por exemplo,
no caso de descredenciamentos ou edicdo de medidas cautelares. O estudioso
Aragao ao discutir sobre os poderes regulatorios - edicdo de regras; garantia de
sua aplicacdo; e o de repressdo as infracdes - destaca que, independente do

“poder” em utilizagao trés seréo as possiveis vertentes de atuagdo, vejamos:

[...] (@) aregulacdo dos monopdlios’, qguando a competicdo
€ restrita ou inviavel, evitando que eles lesem a economia
popular, controlando os prec¢os e a qualidade dos servigcos
ou produtos; (b) regulacdo para a competicdo, como
forma de assegurar a livre concorréncia no setor privado e,
no caso de atividades econbmicas sensiveis ao
interesse publico, o seu direcionamento na senda
deste; e (c) regulacdo dos servicos publicos,
assegurando a sua universalizacédo, qualidade e preco
justo. (In PECI, 2007, p.35) (grifado).

No mercado educacional de nivel superior € perceptivel os movimentos
de concentracdo econbmica e formacdo de oligopdlios. O coeficiente de
concentracdo de 27.9%, relativo a participacdo dos 4 (quatro) maiores grupos
educacionais em 2013 — Kroton, Anhanguera, Estéacio, UNIP + Holding Di Génio
— e correspondendo a 1.534.200 alunos, pode, até, ser considerado baixo, se
comparado a alguns outros setores com estrutura de mercado com poucos

vendedores, tais como: automéveis, eletrodomésticos, cigarros, entre outros.

7 Segundo os economistas que estudam a organizacdo econémica, 0 mercado esté dividido em quatro tipos:
monopdlio; oligopolio; de competicdo monopolistica; e de competigdo imperfeita.
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Entretanto, poucas empresas grandes ofertando produtos semelhantes - e
mesmo que existam outras tantas de pequeno e médio porte - é possivel que
tais vendedores passem da condicdo de tomadores de precos para formadores

de preco com poder de mercado, que é a capacidade de influenciar os precos.

5. NOVO MODELO REGULATORIO

Na evolucao do estudo, verificou-se que o atual modelo regulatério do
MEC, denominada regulacdo social ou qualitativa, referenciado na oferta de
vagas e autorizacdo de cursos, de forte carater normativo e qualitativo, tem a
sua origem associada ao Conselho Nacional de Educac&o, criado em 1993. E
um modelo que ndo atende a dinamica do ambiente regulatorio com prevaléncia
do ensino particular, e com parametros e l6gica negocial. O vigente modelo
também ndo considera as caracteristicas, potencialidades e diferencas dos
operadores privados, e reproduz a mesma metodologia e préticas regulatorias
do século passado, com poucos aperfeicoamentos, sendo o mais significativo a
criacdo da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior
(SERES), em 2011.

Nesse contexto, o0 Modelo Regulatério Hibrido da ES Privada proposto,
incorpora novos elementos, ou melhor, uma nova concepcdo de regulacao
focada nos atributos e caracteristicas dos atores privados e considerando, ainda,
as demandas regionais de ES, a visdo dos alunos enquanto consumidores e 0s
recursos financeiros, sempre, escassos e o0 reconhecimento da existéncia de um
mercado de prestacao de servicos educacionais de nivel superior pujante, e com
perspectivas de continuidade de crescimento, em que pese o ponto de inflexao
representando pelas recentes alteracdes no Programa de Financiamento

Estudantil motivados pela crise fiscal.
Considera-se, ainda, a integracao entre politicas publicas programéticas
e as politicas regulatorias e a setorizacdo das politicas, permitindo a formagéo
de parcerias ou contratos com entidades do Terceiro Setor, e com empresas
NEPATS
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prestadoras de servi¢cos educacionais - representantes do Mercado (2° Setor) -

focalizados em diferentes caracteristicas das instituicbes, e com exigéncias (ou
pré-requisitos) distintos a fim de assegurar a adequada conjugacao do binémio
custo & resultado, assegurando efetividade e qualidade na aplicacdo da politica
pubica (PP), sem esquecer a competitividade, devendo a SERES - enquanto
representante do Estado - assumir o protagonismo da regulagdo de nivel

superior.

Assim, a area reguladora assume integralmente as competéncias de
formulacdo, implementagéo, coordenacdo e articulacdo das politicas e acbes
regulatérias, das politicas programaticas - que direta ou indiretamente estardo
relacionadas a Educacdo Superior Privada e, principalmente, a selecdo dos
atores parceiros, definindo o porte, a dimensao, o raio de acédo, 0s objetivos,
metas e indicadores convergentes ao interesse publico e que resguardem o valor
social da educacéo superior privada, enquanto viabilizadora do acesso e da
inclusdo social dos menos favorecidos. Nesse novo ambiente, sera possivel
convergir a Educacdo Superior Privada para as necessidades de

desenvolvimento econémico e social do pais.

Esta nova regulagdo devera, ainda, definir elementos de controle para
melhor transparéncia; metas e resultados esperados, entre outros, que ajudem
a construir solucdes regulatorias aplicaveis que reflitam a desejavel e necessaria
governanca regulatoria, que ndo é de conformidade legal normativa, mas sim de
intervencao indireta no mercado de prestacdo de servigos educacionais, através
da autorizacao, fiscalizacdo, incentivo e planejamento, visando assegurar o

interesse publico, o valor social, a qualidade e a competitividade.

No quadro comparativo, abaixo, estdo sintetizadas as principais
caracteristicas da atual regulacéo, em pratica no MEC e da regulacao hibrida em

proposicao:

NEPATS
REPATS, Brasilia, V. 3, n® 1, p.206-242, Jan-Jun, 2016
ISSN: 2359-5299

E-mail: repats.editorial@gmail.com



REPATS- Revista de Estudos e Pesquisas Avancadas

do Terceiro Setor

QUADRO 2: COMPARATIVO DE MODELOS REGULATORIOS

ELEMENTOS

TIPO

CONCEITO

ESFERAS

FORMA
ATUACAO

DE

REGULACAO MODELO

ATUAL
Regulacgéo social “qualitativa”

Regular é verificar a
conformidade legal e
normativa das IES ao PNE e
incentivar a busca da
qualidade conforme diretrizes

estabelecidas e 0
gerenciamento de
informacdes.

Publico e Privado

desarticulados

Formalistica com base na
gestao académica das
Mantidas e na convergéncia
normativa.
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NEPATS

REGULACAO HIBRIDA
NOVO MODELO

Regulacdo econbmica e
social
Regular e intervir

indiretamente no mercado
de prestacdo de servicos
educacionais, através de
autorizacbes, fiscalizacédo,
incentivo e planejamento,
visando assegurar 0
interesse publico, o valor

social, a qualidade e a
competitividade.

Privada em REDE;
Setorizada, Articulada e
Indutora.

4.1 Indutora com base na
realizacdo de processos

seletivos e chamamentos
publicos, preferencialmente
regionais, a fim de identificar
parceiros aptos a oferecer
cursos em areas
estratégicas, previamente
definidas, assegurando a
convergéncia aos interesses
publico e de
desenvolvimento nacional.
4.2 Na identificacdo de
parceiros seréo
considerados o wuso da
informacdo contabil, seu
gerenciamento e indicadores
de sustentabilidade
financeira, além dos
tradicionais associados a
gualidade académica.

4.3 Valores de referéncia de
cursos serdo estabelecidos
para subsidiar o processo de

tomada de decisdo do
Governo, guanto aos
créditos estudantil
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BUROCRACIA

OBJETIVO/RESUL
TADO ESPERADO

PERCEPCAO DOS

ATORES
PRIVADOS

ATORES
GOVERNA-
MENTAIS

REFEREN-CIAS

SUBSISTEMAS

METAS
INDICADO-RES

E

Operadora; Mediadora entre
agentes politicos e os entes
regulados.

Conformidade Normativa;
Expanséo quantitativa da ES.

Sem diferenciacdo de atores
privados, com prioridade para

as IES publicas
(Universidades Federais e
IFES)

SERES, SESU, CNE, INEP,

FNDE, Universidades
Publicas, Institutos Federais
de Educacédo, Ciéncia e

Tecnologia, CADE, Receita
Federal do Brasil, MS

ENEM, SISU e SINAES

Regulacéo,
Avaliacéo

Supervisdo e

Metas definidas no PNE;
Inexisténcia de indicadores
para ES Privada

Iqi
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(empréstimos), subsidios as
IES e renuncias fiscais.

Reflexiva, politica,
propositiva e
responsabilizavel.

Convergéncia da agenda
regulatéria ao processo de
desenvolvimento  nacional

com a reafirmacdo do
interesse publico e do valor
social da ES, a ser
viabilizado por meio de
Politicas de Acesso e
Inclusivas.

Selegdo de atores privados

conforme atributos e
natureza da Politica Publica,
considerando: demandas
regionais e dos
consumidores/alunos; e
recursos orcados.

Responsabilidade e

Coordenacédo da SERES na
formulacdo, implementacéo,
regulacdo, supervisdo e
avaliacao das PP para a ES
Privada com apoio do CNE,
INEP, e FNDE, ouvidos os
Ministérios afins para temas
especificos.

ENEM, SISU, SINAES,
AGENDA REGULATORIA e
Valores de Referéncia

Regulacdo por Inducéao;
Superviséao e
Monitoramento;  Avaliacdo

dos Impactos Regulatorios;
Accountability e Controle
Social; e Prospeccéo.

Metas e indicadores anuais a
serem definidos até o
término do 1° semestre com
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ESTRUTURA
MERCADO

DE

SERVIGOS
PUBLICOS

POLICY
NETWORKS (rede
de politicas)

NIVEL DE
EFICIENCIA (*) (*)

do Terceiro Setor

Mercado educacional NAO é
reconhecido, por isso ndo é
regulado.

Direito fundamental
Reconhecida, mas quase

irrelevante no processo de
tomada de deciséo

BAIXO, em virtude da pouca
integracdo entre PP e a falta
de indugéo.

FONTE: Elaboracgéo da autora, 2015
(*) “Quase mercado” : entrada/saida de participantes é controlada.

(*) (*) A sociedade obtém o maximo possivel dos recursos escassos.

validade para o
subsequente.
“‘Quase mercado” (*) com

ano

mecanismos indutores da
competitividade:

Concorréncia Imperfeita
para o 2° Setor e

Concorréncia Administrada
para o 3° Setor.

Servicos de utilidade publica
com valor de mercado - BEM
PRIVADO

- Grupos de interesse
reconhecidos e participantes
no processo de formulacédo e
implementacgéo de PP;

- Integracdo entre politicas
regulatérias e  politicas
programaticas.

MEDIO, considerando que
Politicas Programaéticas
estardo  vinculadas  as
Politicas Regulatorias e que
“‘incluséo e acesso”
permanecerdo como valor
social a serem praticados na
oferta de bolsas integrais e
parciais pelo 3° Setor.

Alguns destaques acerca do novo modelo regulatorio sédo oportunos:

a) Conceito - regulacdo no novo modelo abandona os movimentos

espontaneos e assume o protagonismo no ambiente regulatorio. Para

tanto, € preciso intervir indiretamente no mercado educacional,

indicando claramente o que pode e o que ndo pode ser realizado, e

guanto o Estado esta disposto a investir, em nome da Sociedade, na

expansdo da Educacdo Superior, por meio dos atores sociais e

agentes econdmicos;
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b) Forma de atuacdo - inducdo é a ideia chave na atuacdo da éarea
reguladora, na medida em que existirA o direcionamento e o
gerenciamento das demandas de cursos superiores, evidenciando a
pré-atividade do setor regulatorio;

c) Burocracia - elemento da maior relevancia no modelo com uma nova
postura ativa, abandonando a passividade e o conformismo,
assumindo um papel reflexivo e de critica ativa, além da coordenacéo
e ordenacédo de atividades e tarefas regulatérias;

d) Objetivos/Resultados/Agenda regulatéria - mais do que um simples rol
de atividades e obrigagbes ou calendarios, a agenda regulatéria
sinaliza as prioridades e objetivos a serem alcancados. Ela € uma
ferramenta administrativa e de acdo politica, na medida que, se deve
refletir exigéncias do desenvolvimento nacional, e reivindicacdes e
caréncias sociais;

e) Metas e indicadores - deveréo refletir de forma objetiva e mensuravel
acOes de curto, médio e longo prazos para Governo, atores e agentes;
e

f) Estrutura de mercado - o mercado educacional de nivel superior,
possui atores sociais e agentes econdmicos. Na diferenciacdo dos
operadores reside o potencial de continuidade do crescimento da
Educacédo Superior. O Mercado ou 2° Setor, operando sob a légica do
lucro, tenderd a concentracdo, caso nao sejam implementados
mecanismos econdmicos que induzam a concorréncia, mesmo que
imperfeita. Por outro lado, o Terceiro Setor, mesmo operando sob a
Otica da vocacao social, precisa ser incentivado ao desenvolvimento
de competéncias organizacionais e profissionaliza¢do da sua gestéo.

Na nova proposta a regulacédo da ES Privada seria caracterizada por
duas grandes funcdes: a) Entrada e Manutencdo no Sistema; e b) Acesso das

IES as Politicas Publicas Programaticas, conforme Figura 2, abaixo:
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Autorizacdo e
Credenciamentos;

Entrada e Manutencéo

—> . Fiscalizacdao e Controle; e
no Sistema . .
Prospeccdo, Avaliacdo e
Accountability
Regulacdo da Educacdo ' GERAIS (indutoras)
Superior Privada —> (Mercado e 32 Setor)

Ex.: Mais Médicos

Acesso das IES as Politicas FINANCEIRAS
Publicas Programaticas > (Mercado)
. Ex.: FIES

" INCLUSIVAS
(32 Setor)
| Ex.: PROUNI (bolsas)

FIGURA 2: FUNC}@ES REGULATORIAS DO MODELO HIBRIDO
FONTE: Elaboracéo da autora, 2015

As funcdes séo interdependentes e complementares. Na entrada no
Sistema Federal de Ensino Superior - atos de autorizacdo e credenciamentos -
a dimensao de prospeccao sera a responsavel por indicar os tipos e niveis de
demandas regionais por cursos superiores. A entrada podera ser espontanea ou,
preferencialmente, induzida, por processos seletivos, como, por exemplo,
Chamamentos Publicos que indicarédo as regides, tipos de cursos superiores, e
quantidades de vagas a serem disponibilizadas, e os prazos de inicio das
atividades. No momento da entrada também serdo considerados, os indicadores
académicos das instituicbes - dimensdo da Avaliacdo - e a sustentabilidade
financeira da entidade ou empresa, tendo em consideracéo que as fontes de

recursos e o0s objetivos estratégicos dos operadores séo distintos.

Quanto a funcdo manutencdo, destacam-se as atividades de

fiscalizacdo, controle e accountability. Considerando que a regulacdo é,
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sobretudo, intervencdo indireta, o Estado devera observar, supervisionar,
monitorar e controlar a agdo dos atores e agentes no sentido de resguardar o
interesse publico. Parcerias e contratos sao atos temporais, que pressupdéem um
acordo de servigos a serem cumpridos. No papel de articulador o Estado precisa
ter ciéncia do desenvolvimento das agdes previstas ou planejadas para intervir,

se necessario, e corrigir os rumos, na perspectiva do controle gerencial moderno.

Accountability se faz presente, sobretudo, na defesa dos interesses dos
consumidores/alunos. Para tanto, a disponibilizacdo e atualizacdo de
informacdes; a criacdo de instancias e ferramentas tecnoldgicas para acesso a
informacdo; as consultas e audiéncias publicas; a criagdo de comités ou
conselhos consultivos; o estabelecimento de valores de referéncia de cursos,
entre outros, S80 mecanismos que permitirdo maior participacdo e integracao
entre atores governamentais, atores sociais e agentes econdmicos e um controle

social efetivo.

A avaliacdo, dimensdo presente na entrada e manutencdo no sistema
regulatorio, devera evidenciar desempenho dos alunos, dos cursos, das
instituicBes, e das politicas programéticas, 0 que no conjunto representara a

possibilidade de definir e afericdo dos impactos regulatérios.

Na Figura 3 a seguir, demonstramos resumidamente a nova
configuracdo do ambiente regulatério em relacdo a Educacao Superior Privada

no pais:
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ATORES:
Publicos, Privados e
Alunos

PRODUTOS: RESULTADOS E

Autorizagdes, EXPECTATIVAS:
Transferéncias, Bolsas, Confianga, Regularidade,
Supervisbes, CENSOS, IGC, - Metas, Custos, Indicadores
\_ CPC, etc. ; \_ e Qualidade
Sl 4

Regulacdo da
Educacio
Superior

Privada

FIGURA 2: NOVA REGULACAO NA EDUCACAO SUPERIOR PRIVADA
FONTE: Elaboragao da autora, 2015
Espera-se com esta nova modelagem do ambiente regulatério, tornar

possivel evidenciar objetivamente os atores publicos e privados, agentes
econdbmicos e alunos em seus respectivos papéis; os produtos a serem
entregues a Sociedade - autorizacdes, transferéncias, bolsas, supervisoes,
censos, indicadores, entre outros - e resultados e expectativas relacionadas a
confianca, regularidade, metas, custos, indicadores, competitividade, qualidade

e valor social plenamente atingidos e atendidos.

5. CONCLUSAO

A entrada da iniciativa privada com finalidade Ilucrativa no meio
educacional é, reconhecidamente, um dos grandes pilares da expansdo da
oferta da Educacéo Superior no pais, correspondendo, hoje, a aproximadamente
75% do total da oferta de vagas, um salto quantitativo da maior relevancia para
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a expanséao do ensino superior no pais. Todavia, trouxe desequilibrios: se antes
as instituicbes confessionais, comunitarias e filantropicas, todas sem finalidade
lucrativa - non profit - respondiam pela oferta das vagas na Educacgéo Superior,
de forma complementar a ES Publica, as novas instituicbes, verdadeiras
empresas prestadoras de servicos educacionais, ou firmas, no vocabulario
contabil, rapidamente alteraram o ambiente educacional e, motivadas pelo lucro
- razao de ser de toda e qualquer instituicdo lucrativa - e pela acdo ou omisséo

do Estado reconfiguraram a ES Privada.

A proposta de um novo modelo regulatorio hibrido, para a Educacéo
Superior Privada € a mudanca pretendida, uma possibilidade real, uma tentativa
de superar as amarras do conservadorismo, que ndo reconhecem 0s avancos,
dilemas e desafios de um novo ambiente educacional de nivel superior em
formacdo. Todavia, a efetividade deste novo modelo, estara diretamente
relacionada a articulacdo de atores publicos e privados, de forma que os alunos
— na medida de suas capacidades e enquanto demandantes, consumidores e
representantes da Sociedade — possam acessar produtos e Sservigos
educacionais de qualidade a preco justo, que permitam, no médio prazo, a sua

insercao no mercado de trabalho em posi¢des condizentes com a sua formacao.

A nova modelagem sugerida — além da insercdo na agenda politica,
condicdo necesséria para implementacédo de qualquer politica publica — devera
integrar: a) regulagao social com regulag&o econémica, pois estamos falando
de empresas prestadoras de servicos educacionais que buscam maximizar o
lucro, como qualquer outra; b) politicas regulatérias com politicas
"programaticas"” - primeiro a IES tem acesso ao Sistema Federal de Ensino,
conforme os seus atributos e desempenho, a serem aferidos, podera acessar
aos programas FIES, PROUNI, CEBAS, PROIES, etc.; c) ac0es regulatérias
do MEC com agdes fiscalizatorias e de monitoramento da Receita Federal
e CADE; e d) acdes regulatorias com agdes de fomento (indugéo), de forma

gque 0S novos cursos superiores, reflitam realidades regionais atreladas ao
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desenvolvimento, afinal, precisamos de trabalhadores capacitados, qualificados
e empreendedores.

Para tanto, novas concepc¢des e metodologias de trabalho deveréo ser
incorporadas, bem como reconhecidos e incorporados os legitimos interesses
dos grupos representativos dos atores sociais e agentes econémicos, que atuam
na Educacdo Superior Privada. A acdo da burocracia, também, devera passar
por mudancas, passando de simples operadora e mediadora entre agentes
politicos e os entes regulados, para um papel ativo, reflexivo, politico,
propositivo, responsavel e responsabilizavel. Mudar é sempre dificil, mas nédo é

impossivel.
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