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Cumprindo sua vocacao interdisciplinar, a
Revista de Gestao do Conhecimento e Tecno-
logia da Informacao (RGCTI) veicula nesta edi-
cao contribuicées nos focos de Gestao da In-
formacao, Engenharia de Software, Gestao do
Conhecimento e Gestao de Projetos.

Primeiramente, é apresentado um diagnos-
tico sobre o uso de diretérios de projetos e
atividades, utilizados por empregados de uma
empresa de base tecnologica, para fins de
armazenamento de informacdes. Frente as
vantagens desta pratica, sdao propostas acoes
para sensibilizacdo dos usuarios e difusdao da
sua adocao. A contribuicao se vale do reco-
nhecimento do valor da informacao como dife-
rencial competitivo e da necessidade que as
organizacoes possuem de identificar, utilizar,
criar e gerenciar os recursos de conhecimento
que possuem. Foram identificadas no estudo
algumas areas que precisam de melhorias para
melhor aproveitamento e promocao do com-
partilhamento da informacao e conhecimento.

No campo da Engenharia de Software, é
abordado o processo de levantamento de re-
quisitos com aplicacao da Arquitetura da In-
formacao e de Ontologias para facilitar a co-
municacao entre equipes que muito comumen-
te possuem diferencas em termos de vocabula-
rios. Tais diferencas dificultam a compreensao
do problema a ser resolvido pela equipe de
desenvolvimento e podem resultar em falhas
na implementacao dos sistemas. Como resul-
tado principal, é proposto um modelo para
elicitacdo de requisitos em ciclos que se vale
das vantagens que a Arquitetura da Informacao
e as Ontologias proporcionam, quais sejam,
uma maior clareza na compreensao do dominio
de aplicacao, uma estruturacao robusta do
conhecimento envolvido e a sistematizacao
dos conceitos praticados no dominio.

A proxima contribuicdo consiste de um es-
tudo sobre o estado da arte em lideranca nos
processos de criacao e compartilhamento de
conhecimento nas organizacées. Uma série de

conceitos de lideranca relacionados a esses
processos sdo levantados a partir da analise
das publicacdes relacionadas ao tratamento
dado a esse conceito naquele contexto. Sao
discutidas as diferentes teorias de lideranca
utilizadas e identificados os papéis atribuidos
a lideranca nos principais antecedentes literais
sobre a tematica. O estudo foi baseado em
uma revisao sistematica da literatura que in-
clui a producao académica mais relevante nos
Gltimos 18 anos sobre a lideranca nos proces-
sos de criacao e compartilhamento de conhe-
cimento nas organizacoes.

O artigo que encerra esta edicao apresenta
um estudo de caso real que discutiu a impor-
tancia que um processo de comunicacao eficaz
tem para alcance dos resultados buscados em
projetos. Tal processo conduz a otimizacao de
tempo e recursos, reducao de erros, melhor
interacao entre as equipes, satisfacao dos
clientes e reconhecimento do trabalho reali-
zado, seja pela instituicao, seja pela socieda-
de em geral. A partir de tal estudo, foram
mapeadas as praticas de comunicacdo utiliza-
das pelos gestores de projetos, aspectos do
processo de comunicacdo interna, analise da
sua importancia, impacto nos resultados dos
projetos realizados e beneficios dessa comuni-
cacao para o desenvolvimento dos projetos.

Neste espaco para discussao sobre os avan-
cos em termos de governanca, tecnologia e
inovacdo, nas areas puUblica e privada, que a
RGCTI representa, esperamos que esta edicao
contribua para a reflexao dos seus leitores e
possa suscitar novos estudos. Ainda, dentro do
espirito que orienta a sua producao, convida-
mos a todos os que atuam no campo da gover-
nanca, tecnologia e inovacao para que tragam
suas contribuicdes académicas e possam enri-
quecer esta discussao dentro do enfoque in-
terdisciplinar.

Por fim, manifestamos nossa gratidao pelos
autores que contribuem nesta edicao e reite-
ramos que esta € uma revista de todos nos.
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